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Die SGS-Gruppe ist das weltweit
fuhrende Unternehmen in den
Bereichen Prifen, Testen, Verifizieren
und Zertifizieren. Wir setzen global
anerkannte Mal3stabe fur Qualitat und
Integritat.

Mit mehr als 97.000 Mitarbeitern
unterhalt SGS ein Netzwerk von

uber 2.600 Niederlassungen und

Labors in der ganzen Welt. Wir

bieten Wettbewerbsvorteile, fordern
Nachhaltigkeit und stehen fur Vertrauen.
Bei SGS strengen wir uns fortlaufend
an, mit innovativen Dienstleistungen und
Losungen das Geschaft unserer Kunden
voranzubringen.




o,

“Unser Ziel ist die Schaffung
von nachhaltigem Wert fur die
Gesellschaft. Sicherzustellen, dass
unsere Lieferkette und unsere
direkten Betriebseinheiten eine
positive Wirkung haben, die Uber
traditionelle Finanzparameter
hinaus geht, ist ein fester
Bestandteil unseres Erfolgs und
unserer Marktfthrung.”

FRANKIE NG
Chief Executive Officer

UNSERE
VISION

Unser Ziel ist es, das wettbewerbsfahigste und produktivste
Dienstleistungsunternehmen der Welt zu sein. Unsere
Kernkompetenzen Prifen, Testen, Verifizieren und Zertifizieren
sind das Herz unserer Organisation. Wir bauen sie stéandig weiter
aus und verbessern sie laufend, um die Branchenbesten zu sein.
Wir wahlen unsere Mérkte ausschlieRlich danach aus, wo wir im
Wettbewerb die Besten sein und die beste Leistung flr unsere
Kunden erbringen kénnen.

UNSERE
WERTE

Leidenschaft, Integritdt, Unternehmergeist und Innovation — das
sind Werte, nach denen wir handeln.Sie leiten uns in all unserem
Tun und bilden die Grundsteine, auf denen unser Unternehmen
gebaut ist.



UNSERE
HISTORIE

Gegrlindet 1878, veranderte die SGS den Getreidehandel in
Europa durch ihre innovativen Inspektionsdienstleistungen fir die
Landwirtschaft.

Von Beginn an wuchsen wir besténdig mit unserem Geschaftsfeld,
weil sich unsere landwirtschaftlichen Inspektionsdienstleistungen tber
die ganze Welt verbreiteten.

In der Mitte des 20. Jahrhunderts begannen wir damit, unser Angebot
zu erweitern und Inspektions-, Test- und Verifizierungsdienstleistungen
fUr weitere Branchen anzubieten, einschlie3lich der Sektoren Industrie,
Mineralstoffe, Ol, Gas und Chemikalien.

1981 wurde die SGS an der Schweizer Borse gelistet und erkampfte
sich die konkurrenzlose Reputation als Branchenfihrer im Finden von
Loésungen flr die komplexen Herausforderungen, mit denen wir Tag fur
Tag von Unternehmen konfrontiert wurden.

Unsere Beratungs-, Outsourcing- und Trainingsdienstleistungen
vervollstdndigen unsere Kernbereiche Prifen, Testen, Verifizieren und
Zertifizieren, in denen wir Losungen fir alle Industriezweige liefern.

Durch unser einzigartiges globales Netzwerk bieten wir unabhangige
Ergebnisse, mafdgeschneidert fir die jeweiligen Bedlrfnisse einer
bestimmten Industrie oder eines bestimmten Sektors.

Unsere Kunden vertrauen unserer Expertise, unserer Erfahrung
und unseren Ressourcen, mit denen wir sie darin unterstitzen, ihre
hervorragenden Leistungen in allem, was sie tun, zu erreichen.

Heute liegt unser Fokus darauf, wirtschaftlichen Nutzen durch
Innovation zu erreichen.

Dies versetzt uns in die Lage, unseren Kunden dabei zu helfen, ihre
Quialitat, Sicherheit, Effizienz sowie Produktivitat zu verbessern und
einen schnelleren Markteintritt zu erreichen, wéahrend Risiken minimiert
werden und Vertrauen in nachhaltige Betriebsabldufe geschaffen wird.




SGS — UNSERE STARKEN

QUALITAT

Unsere Kunden verlassen sich auf unsere unabhangigen Third-Party-
Losungen fir Inspektionen, Tests und Audits, um sicherzustellen,
dass Produkte, Dienstleistungen und Prozesse den aktuellsten
Qualitatsstandards entsprechen. Unser globales Netzwerk
hochmoderner Einrichtungen stellt weltweit Informationen zum
Zertifizieren und Verifizieren von Qualitat zur Verfligung.

SICHERHEIT

Wir helfen Unternehmen dabei, effektive Gesundheits- und
Sicherheitssysteme zum Schutz ihrer Mitarbeiter zu entwickeln,
Konsumentenvertrauen zu schaffen und das Vertrauen in die
Geschaftstatigkeit zu erhdhen. Wir unterstitzen unsere Kunden darin,
Best Practices sowie lokale, nationale und internationale Regeln zu
befolgen.

RISIKOMINIMIERUNG

Wir stellen unseren Kunden unabhangige und neutrale Dienstleistungen
zur Verfligung, die sie dazu befahigen, Risiken zu identifizieren, zu
managen und zu minimieren. Unsere Experten liefern Losungen

flr das Risikomanagement und stltzen sich dabei auf unser
Leistungsvermdgen in den Bereichen Testen und Inspektion, um zu
Uberprifen, ob Mafdnahmen zur Risikovermeidung vorhanden sind.
Unter Einhaltung internationaler Risikomanagement-Standards beraten
wir eine Vielzahl von Branchen.

EFFIZIENZ

Unsere maRgeschneiderten Businessldsungen helfen unseren Kunden
dabei, Prozesse und Systeme zu implementieren, die Arbeitsablaufe
schneller, einfacher und effizienter machen. Wir liefern konkurrenzlos
effiziente Ergebnisse durch unsere lokalen SGS-Experten, die sich auf
die globale Erfahrung des ganzen SGS-Netzwerks stlitzen.

PRODUKTIVITAT

Unsere Trainings- und Outsourcinglésungen gewahrleisten,

dass die Produktivitdt Schritt halt mit den Entwicklungen in den
Kundenunternehmen. Kurzfristig helfen wir durch Outsourcing unserer
Produktivitatsexperten, die zur Weltspitze gehoren. Langfristig bieten
wir fokussiertes Training, um spezielle Fahigkeiten der Mitarbeiter
unserer Kunden zu entwickeln.

MARKTEINFUHRUNG

Die Ubereinstimmung mit den Erfordernissen der Zielmérkte ist der
SchlUssel, um den Markteintritt zu beschleunigen. Unsere Beratungs-,
Test- und Zertifizierungsdienstleistungen helfen unseren Kunden bei
der Bewaltigung der komplexen Herausforderungen, die jeweilige
Marktnachfrage weltweit zu verstehen und zu treffen, egal welche
Industrie oder welcher Sektor.

VERTRAUEN

Unsere weltweite Reputation hinsichtlich Unabhangigkeit und
Integritat ermoglicht es uns, Vertrauen zu schaffen, wo immer es
benotigt wird. Wir bieten transparente und neutrale Inspektions-,
Test-, Verifizierungs- und Zertifizierungslésungen an, sodass die
Produkte, Prozesse, Systeme und Dienstleistungen unserer Kunden
als vertrauenswaurdig gelten.

NACHHALTIGKEIT

Wir helfen unseren Kunden bei der Gestaltung einer verantwortlicheren
und nachhaltigeren Zukunft. Wir férdern Verantwortung fur die Umwelt
und minimieren das Risiko von Korruption in den Projekten unserer
Kunden. Unsere Services helfen bei der Entwicklung von nachhaltigen
Einrichtungen und Produktionsweisen sowie bei der Etablierung
besserer Arbeitsbedingungen und eines besseren sozialen Umfelds.






LANDWIRTSCHAFT UND LEBENSMITTEL

Innovative Lésungen gewahrleisten Sicherheit, Qualitdt und
Nachhaltigkeit fir Ihre Lieferkette.

Fur Verbraucher ist die Gewahrleistung von Sicherheit und

Qualitat in jeder Phase der Lebensmittelproduktion wichtig.

Unsere Dienstleistungen schaffen Vertrauen, verringern Risiken

und erhalten die Effizienz verschiedenster Landwirtschafts- und
Lebensmittelversorgungsketten. Wir bieten herkémmliche und neue
digitale Dienstleistungen fur Agrochemikalien, Saatgut, Biokraftstoffe,
Dingemittel, Lebensmittel und Forstwirtschaft und schaffen Mehrwert
in allen Bereichen, indem wir die neueste Technologie einsetzen, um
die Effizienz zu steigern und Kunden dabei zu unterstitzen, intelligenter
zu arbeiten. Unsere Services schiitzen durch Beurteilung der Qualitat
die Integritat der Marken unserer Kunden, schaffen Mehrwert und
sorgen fir sichere und nachhaltige globale Lieferketten. Wir helfen bei
der Erflllung gesetzlicher Anforderungen, korrekter Lagerung, Versand,
Verpackung und Vertrieb sowie bei der Inspektion von Import- und
Exportprodukten, von der Priméarproduktion bis hin zum Verbrauch.

CHEMIE

Innovation, Optimierung und Effizienz in allen Bereichen von Rohmaterial
bis hin zum fertigen Produkt.

Chemieunternehmen nutzen unsere Services zur Optimierung

ihrer Produktion, um Risiken zu minimieren und um potenzielle
Gesundheitsrisiken zu vermeiden. Wir arbeiten mit unseren Partnern,
um Qualitat, Sicherheit und Einheitlichkeit in der gesamten Produktkette
aufrechtzuerhalten und sicherzustellen — von Rohmaterialien Gber
chemische Zwischenprodukte bis hin zu fertigen Erzeugnissen.

Unsere Beratungsleistungen umfassen die Planung, Inbetriebnahme
und Betriebsunterstitzung von Labors. Wir arbeiten mit etablierten
Benchmarks, internationalen Standards und Techniken, um Produktivitat
und Effizienz durch Schulungen, Optimierungsdienstleistungen und
Projektlebenszyklusprogramme zu verbessern.

BAUINDUSTRIE

Gewidhrleistung von Sicherheit und Leistung im Umfeld, in dem wir
arbeiten und leben.

Sichere, effiziente und zuverlassige Prozesse sind essenziell, wenn
Gebaude gebaut oder Infrastruktur geschaffen wird. Durch Anwendung
moderner Tools zur Asset-Virtualisierung, unterstitzen wir unsere
Kunden bei der Umsetzung effektiver Planung, Budgetierung,
Standortsicherheit und Logistik. Wir flhren Risikobeurteilung,
Bauliberwachung und Projektmanagement fur alle Arten von
Bauvorhaben durch. Wir stellen die Qualitat in der gesamten

globalen Lieferkette sicher, indem wir chemische und physikalische
Prifungen von Werkstoffdienstleistungen sowie Anlagen-, Abfall- und
Energieaudits durchfiihren. Unsere Asset-Management-Systeme
nutzen zunehmend Echtzeitsensorik, die Defekte und Verhaltensweisen
von Strukturen Gberwacht.

KONSUMGUTER UND EINZELHANDEL

Vertrauen schaffen entlang der gesamten Lieferkette. Unsere
Dienstleistungen ermdglichen es Herstellern, Exporteuren, Importeuren
und Einzelhdndlern, wettbewerbsféhig zu sein.

Wir gewabhrleisten, dass zuverlassige, ethische und umweltbewusste
Waren, wie Elektrogerate, Textilien, Schuhe, Spielsachen, Madbel,
Haushaltswaren, Modeschmuck und Kosmetika, die Verbraucher
erreichen. Unsere Labors fihren Materialpriifungen, chemische
Prifungen und Leistungsprifungen durch, um sicherzugehen und zu
bestéatigen, dass Produkte sicher sind und die Anforderungen erflllen,
die die Verbraucher winschen. Wir inspizieren Prozesse auf jeder
Produktionsebene und fihren Einzelhandelsgeschéftsaudits durch, um
sicherzustellen, dass die Marken unserer Kunden korrekt reprasentiert
werden. Wir helfen unseren Kunden dabei, Produkte, Prozesse

und Lieferketten zu entwickeln, denen die Konsumenten jeden Tag
vertrauen kénnen.



ENERGIE

Prozessoptimierung — von konventionellen bis hin zu
ereuerbaren Energieformen.

Vor dem Hintergrund, dass sich der Energiesektor wandelt, um neue
Bedarfe, Vorschriften und Erwartungen einzuhalten, bieten wir unseren
Partnern ein Portfolio von Services, die auf Effizienz, Optimierung
und Anlagenintegritat fokussiert sind. Wir bieten Unterstltzung

fir den gesamten Energiesektor mit einem umfangreichen

Angebot an unabhangigen Prifungen, Audits und Services zur
Geschaftsoptimierung. Ganz gleich in welcher Branche — Erddl, Gas,
elektrische Energiequellen, Kohle oder erneuerbare Energien — wir
bieten unseren Partnern Losungen. Wir ermdglichen jedem Kunden,
Risiko in allen Bereichen besser beurteilen und bewaltigen zu kdnnen.
Bei erneuerbaren Energien beraten wir zu Nachhaltigkeit in den
Bereichen Wasserkraft, Erdwarme, Wind- und Solarenergie. Unsere
Losungen tragen dazu bei, den Energiesektor zu revolutionieren, um
schon heute die Energie von morgen zu finden.

INDUSTRIEPRODUKTION
Unternehmen produktiver und profitabler machen.

Unsere Expertise erlaubt es Herstellern, ihre Produktivitat

zu verbessern, Best Practices umzusetzen und operative

Prozesse und die Logistik zu straffen. Industrielle Hersteller von
Gutern in verschiedensten Sektoren, von Pharmazeutika bis zu
Landwirtschaftsmaschinen, von Luft- und Raumfahrt bis zur
Automobilbranche, vertrauen auf unsere unabhangigen Prifung- und
Konformitatsservices. Unsere Beratung zur Fertigung von Komponenten
sowie unsere Bewertungen der Endprodukte ermdglichen es unseren
Kunden, hohe Leistungsstandards in der gesamten Fertigung zu
erreichen.Wir unterstltzen die Hersteller darin, alle nationalen und
internationalen Gesetzesvorgaben zu Qualitdt, Gesundheit und
Sicherheit zu erflllen und zugleich Umweltbeeintrachtigungen zu
reduzieren.

LIFE SCIENCES
Wahrung von Qualitdt und Effektivitat von Medikamenten.

In der Pharma-, Biopharma- und Medizintechnikindustrie missen die
Produkte allen nationalen und internationalen Regulierungen und den
Best Practices der Branche entsprechen.

Unsere Dienstleistungen ermoglichen qualitativ hochwertige, sichere

und konforme Produkte, sodass der Markteintritt in der kirzestmdglichen
Zeit gelingt. Wir bieten unerlassliche Unterstlitzung und Expertise

fur Arzneimittel und medizinische Produkte auf allen Ebenen der
Entwicklung, des Testens, der Produktion und Distribution.Mit einem
eigenen Netzwerk von analytischen Vertragslaboren und hochmodernen
Einrichtungen fur klinische Versuche auf der ganzen Welt, vertrauen
unsere Kunden auf unser Fachwissen, mit dem wir sie durch zuverlassige
Ergebnisse unterstltzen.

BERGBAU

Bereitstellung von effektiven Services, um die
Markteinfiihrungsgeschwindigkeit, das Risikomanagement und die
Ertragsoptimierung zu verbessern.

In der Bergbauindustrie muss der Abbau optimiert werden, ohne dabei
die Sicherheit, die 6kologische Nachhaltigkeit und die Integritat zu
gefahrden. Wir sind ein strategischer Partner in der Bergbauindustrie
und bieten Uberpriifungen, Ingenieur-, Technologie- und Handels-
Support sowie Optimierungsleistungen. Wir liefern nachhaltige
Losungen fur Exploration, Produktion, industrielle Anwendungen,
Stilllegung und SchlieRung. Wir helfen dabei, den Wert von Anlagen zu
steigern und den Abbau von Industriemineralien sowie die Gewinnung
von Edel- und Basismetallen zu optimieren. Wir bieten fachliche
Expertise im Bereich Stahlherstellungsverfahren und Dingemittel
sowie im Kohle- und Kokshandel. Durch unsere weitreichende globale
Prasenz konnen unsere Kunden unser Netzwerk zur Unterstlitzung ihrer
Projektbedurfnisse auf der ganzen Welt nutzen.



OLUND GAS

Innovative Lésungen, die sich tiber die Wertschépfungskette hinweg
summieren.

Die Ol- und Gasindustrie strebt standig nach verbesserter Effizienz.
Wir bieten ein umfassendes Service-Portfolio fir die gesamte
Wertschopfungskette in der Ol- und Gasindustrie und ermaglichen
unseren Partnern den Zugang zu unabhéangiger Expertise sowohl

in den vorgelagerten als auch in den nachgelagerten Branchen. Wir
liefern mafdgeschneiderte Losungen flr die Exploration, Gewinnung,
Raffination, Logistik und den Handel mit Ol, Gas und anderen
Kohlenwasserstoffen. Unsere GrundUberzeugungen, wie z.B. Exzellenz
in Bezug auf Gesundheit und Sicherheit, Innovation und Vertrauen,
sind fest verankert. In einer Branche, die sich im Umbruch befindet,
optimieren wir den Einsatz von Datenanalyse. Unsere Fachberatung
und unser Wissen unterstlitzen vorgelagerte Aktivitaten, wie z.B.
Untergrundberatung, Mess- und Bohrlochtestlésungen. Unsere
nachgelagerten Dienstleistungen unterstltzen Handelslogistik,
Einzelhandel sowie innovative Kraftstoffe durch die Bereitstellung
optimierter Prozesse flr den globalen Handel.

OFFENTLICHER SEKTOR

Internationalen Handel und nachhaltige Entwicklung fordern, die
Gesellschaft vor Betrug und Wirtschaftsverbrechen schiitzen.

Organisationen des &ffentlichen Sektors bendtigen Losungen, die
dazu beitragen, im Einklang mit den Prozessen und Grundsatzen

zu arbeiten, denen sie unterliegen. Unsere konkurrenzlosen
Grenzkontrolldienstleistungen Scannerinstallation, Transitmonitoring
und Profilerstellungen zur Risikoeinschéatzung (Risk Profiling)

unterstltzen den 6ffentlichen Sektor darin, weltweit Risiken

zu minimieren.Unsere E-Government- Losungen fordern den
internationalen Handel und Einnahmeentwicklungen. Wir verbessern
die Transparenz, Effizienz und Verantwortlichkeit im Bereich

der Entwicklungszusammenarbeit. Unsere Kunden vertrauen
unserem Wissen beziglich Qualitat, Gesundheit, Sicherheit und
Umweltangelegenheiten, um die komplexen Vorschriften befolgen zu
konnen. Wir verbessern die Qualitdt und maximieren die Produktivitat
flr den gesamten 6ffentlichen Sektor.

TRANSPORT
Sicherheit und Zuverldssigkeit weltweit.

Leistungssteigerung und Risikominderung sind fir unsere

Kunden unerlasslich. Fir Produkte und Dienstleistungen in der
gesamten Transportindustrie, von der Automobil-, Eisenbahn-

und Schifffahrtsbranche bis hin zur Luft- und Raumfahrt, flhren
wir Qualitadtsverbesserungen durch und stellen sicher, dass die
Effizienz maximiert wird. Wir unterstiitzen unsere Kunden dabei,
klrzere Lieferzeiten bei reduzierten Kosten und héherem Nutzen
flr ihre Kunden zu erzielen. SGS-Experten helfen den Kunden,
umweltfreundliche und nachhaltige Produkte herzustellen, die allen
Standards und Bestimmungen entsprechen. Unser globales Netzwerk
an Buros, Laboren und Priifzentren bietet wirklich einzigartigen und
unabhangigen Service.



FINANZIELLE ECKDATEN 2018

6.7 6.3
CHF 6,7 MRD.
2018 2017
UMSATZ +6,0%'
15.7 15.3
15.7.
2018 2017

BEREINIGTE OPERATIVE MARGE?
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2018 2017

5.3

5.3

ORGANISCHES WACHSTUM

796

CHF 796 MIO

FREIER CASHFLOW +12.7%?

706

1. Konstante Wéahrungsbasis.

2. Vor Abschreibung erworbener
immaterieller
Vermdgenswerte und nicht
wiederkehrender Posten.

3. Cashflow aus Betriebstétigkeit
ohne Kapitalaufwand.

4. Periodengewinn / (Langfristige
Vermdégenswerte +
Nettoumlaufvermdgen).

Verbindlich ist die englische Fassung dieses Dokuments
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REVENUE BY BUSINESS

4.2% 15.8%
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TRP 11.2%
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1.1%
EHS
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14.0% 0GC
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5.5% 15.3%
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AUSZEICHNUNGEN

FUR NACHHALTIGKEIT

Dow Jones .
Sustainahility Indices

In Collaboration with RobecoSAM «

T ¢
2018
ecovadis

csR
Rating

SGS wurde zum funften Mal
vom Dow Jones Sustainability
Index als Industry Leader
ausgezeichnet

>

FTSE4Good

SGS erhielt zum vierten Mal
ein Gold-Rating von EcoVadis

(| SINY

Sustainability Award
Gold Class 2019

SGS wurde zum zweiten Mal
in den FTSE4Good Index
aufgenommen

SGS hat den Robecosam Gold Class
Award fir seine hervorragende
Nachhaltigkeitsleistung erhalten

ENGAGEMENT
LEADER

2019

o 1,990

SGS wurde vom Carbon
Disclosure Project (CDP)
als Supplier Engagement
Leader ernannt

WERT FUR DIE
GESELLSCHAFT

CHF 1,55 Millionen fir soziales
Engagement und 18.544
Stunden gemeinnitziger Arbeit
durch SGS-Mitarbeiter

63.

SGS ist im zweiten Jahr in
Folge ein Unternehmen mit
positiver Nettobilanz in
Hinblick auf den Wert far
die Gesellschaft

CO2-NEUTRAL

SGS hat seinen Status als
CO2-neutrales
Unternehmen gewahrt

Total Recordable Incident Rate
(TRIR), also Quote der
erfassbaren Vorfalle, und Lost
Time Incident Rate (LTIR), also
Vorfallguote mit Ausfallzeit, seit
2014 um 63 % bzw. 58 %
reduziert

Mehr Uber Nachhaltigkeit
bei SGS erfahren Sie
hier: http://www.sgs.
com/en/our-company/
corporate-sustainability/
sustainability-at-sgs
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SGS UNTERNEHMENSGRUNDSATZE

All unsere Aktivitdten basieren auf den SGS
Unternehmensgrundsétzen Hierbei handelt es sich um
grundlegende, (ibergeordnete Uberzeugungen und
Verhaltensweisen, die all unsere Entscheidungen bestimmen und
daflr sorgen, dass wir in allem, was wir tun, die Marke SGS leben.
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KONTAKT Investor Relations SGS SA:

www.sgs.com/IR

— SGS.Investor.relations@sgs.com
e

1 place des Alpes '

Postfach 21 52 Karriere bei der SGS:

1211 Genf 1 WWww.sgs.com/careers

Schweiz

Folgen Sie uns:
t +41(0)22 73991 11 WWWw.sgs.com/socialmedia
WWW.sgs.com/contact www.sgs.com/subscribe




WWW.SGS.COM

WHEN YOU NEED TO BE SURE
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