
 

 24 saat 

bilgisinin iletilmesi

-QM-LI-31 
Listesi

iletilmesi

-QM-PR-
16 

Memnuniyet  
mi?

Fiyat, bilgi vs. 
talebi mi?

/itiraz 
?

verilmesi

QDMS Geri Bildirim 

/

bilgilendirilmesi

'e/itiraz'a konu 

faaliyetleri ile ilgili mi?

, ilgili 
birimlere bilgi verilmesi 

QDMS Geri Bildirim 

S-QM-PR-05 Uygun Olmayan 

Evet

ilgili bilgi verilmesi
(7 )

faaliyetlerle ilgili bilgi 
verilmesi  (7 )

platformundan talebin 

platformundan talebin 

?

bildirimin 

SGS Belge 

.sgs.com/verify 

S-QM-PR-16 Ek-3 Rev.3

* .
** / .
***QDMS: 

/
?

QDMS Geri Bildirim 

Bildirimler

/

Kabul

(2 )

/

Red

/


