
ÖZEL MSM GIDA KONTROL LABORATUVARI ve DAN. HİZ. TİC. A.Ş. 

6698 SAYILI KİŞİSEL VERİLERİN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA 

AYDINLATMA METNİ 

Bu metin, Özel MSM Gıda Kontrol Laboratuvarı ve Dan. Hiz. Tic. A.Ş. tarafından, 6698 sayılı 

Kişisel Verilerin Korunması Kanunu’nun (KVKK) 10. maddesi kapsamında müşteri verilerinin 

işlenmesine ilişkin aydınlatma yükümlülüğünü yerine getirmek amacıyla hazırlanmıştır. 

1. VERİ SORUMLUSUNUN KİMLİĞİ 

Unvan: Özel MSM Gıda Kontrol Laboratuvarı ve Dan. Hiz. Tic. A.Ş.MERSİS No.: 

0685050447400014, Adres: Üçocak Mah.Turgut Özal Bulvarı No:3/B Akdeniz/Mersin, Telefon: 

0 324 238 01 11, E-posta: msmlab.tr@sgs.com, KEP: ozelmsm@hs02.kep.tr 

2. İŞLENEN KİŞİSEL VERİLER, İŞLEME AMACI VE HUKUKİ SEBBİ 

Tarafınıza ait ad, soyad, e-posta adresi, pozisyon/unvan ve iş telefonu bilgileriniz; MSM tarafından 

yılda bir kez düzenlenen müşteri memnuniyeti anketlerinin iletilmesi ve anket sonuçlarının hizmet 

kalitesinin geliştirilmesinde ve Müşteri memnuniyeti anketlerinin iletilmesi ile MSM hizmetlerine 

ilişkin bilgilendirme, tanıtım ve duyuruların gönderilmesi amacıyla KVKK m.5/1 kapsamında açık 

rızanıza dayanarak işlenmektedir. 

3. KİŞİSEL VERİLERİN AKTARILMA AMACI VE ALICI GRUPLARI 

Kişisel verileriniz yukarıda belirtilen amaçlar doğrultusunda; SGS bünyesindeki yurt dışı şirketlere 

(şirketimiz ile bu şirketler arasında akdedilen kişisel veri aktarım protokolü çerçevesinde) ile anket 

ve bulut depolama hizmetleri için yurt dışında yerleşik üçüncü taraf hizmet sağlayıcılara 

aktarılabilecektir. 

4. KİŞİSEL VERİ TOPLAMA YÖNTEMİ 

Kişisel verileriniz yalnızca bu form aracılığıyla elektronik ortamda toplanmaktadır. 

5. KVKK KAPSAMINDAKİ HAKLARINIZ 

KVKK’nın 11. maddesi kapsamındaki taleplerinizi; Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları 

Hakkında Tebliğ’e uygun şekilde yazılı olarak ya da kayıtlı elektronik posta (KEP) adresi, 

güvenli elektronik imza, mobil imza ya da tarafımıza daha önce bildirdiğiniz kayıtlı e-posta 

adresinizi kullanarak E-posta: msmlab.tr@sgs.com, KEP: ozelmsm@hs02.kep.tr, Adres: Üçocak 

Mah.Turgut Özal Bulvarı No:3/B Akdeniz/Mersin adreslerimize iletebilirsiniz. 

Kişisel verilerimin işlenmesine yönelik aydınlatma metnini okudum ve anladım. 

 

AÇIK RIZA METNİ 

Özel MSM Gıda Kontrol Laboratuvarı ve Dan. Hiz. Tic. A.Ş. tarafından müşteri memnuniyeti 

anketi gönderimi ile MSM hizmetlerine yönelik ticari tanıtım ve bilgilendirme amacıyla kişisel 

verilerimin işlenmesine ve yurt içi/yurt dışına aktarılmasına vermiş olduğum açık rızayı dilediğim 

zaman geri alabileceğimi bilerek; belirtilen amaçlarla kişisel verilerimin işlenmesine ve 

aktarılmasına onay veriyorum. 

mailto:ozelmsm@hs02.kep.tr


OZEL MSM FOOD CONTROL LABORATORY and DAN. HIZ. TIC. Inc. 

CLARIFICATION TEXT UNDER THE PERSONAL DATA PROTECTION LAW No. 6698 

This text has been prepared by Özel MSM Gıda Kontrol Laboratuvarı ve Dan. Hiz. Tic. A.Ş. in 

order to fulfil the obligation to inform customers regarding the processing of their personal data 

within the scope of Article 10 of the Personal Data Protection Law No. 6698 (KVKK). 

1. IDENTITY OF THE DATA CONTROLLER 

Name: Özel MSM Gıda Kontrol Laboratuvarı ve Dan. Hiz. Tic. A.Ş.MERSIS No.: 

0685050447400014, Address: Üçocak Mahallesi, Turgut Özal Boulevard No. 3/B, Akdeniz, 

Mersin, Türkiye, Phone: 0 324 238 01 11, E-mail: msmlab.tr@sgs.com, KEP: 

ozelmsm@hs02.kep.tr  

2. PERSONAL DATA PROCESSED, PURPOSES AND LEGAL BASIS 

Your personal data may be transferred for the purposes stated above to affiliated companies 

within the SGS Group located abroad (within the framework of the personal data transfer 

protocol concluded between our Company and such entities), and to third-party service providers 

located abroad for survey delivery and cloud storage services. 

3. TRANSFER OF PERSONAL DATA AND TRANSFER PURPOSES 

Your personal data may be transferred for the purposes stated above to: Qualtrics (third-party 

survey provider, data center in the USA); Microsoft Azure Data Center (Netherlands); and the 

Geneva headquarters of S.G.S Supervise Gözetme Etüd Kontrol Servisleri A.Ş. (Turkey, a 

subsidiary of MRL). 

4. METHOD OF DATA COLLECTION 

Your personal data is collected solely through this form via electronic means. 

5. YOUR RIGHTS UNDER KVKK 

You may submit your requests arising from Article 11 of KVKK in writing or via KEP address, 

secure electronic signature, mobile signature or your registered e-mail address previously notified 

to us, at E-posta: msmlab.tr@sgs.com, KEP: ozelmsm@hs02.kep.tr, Address: Üçocak Mahallesi, 

Turgut Özal Boulevard No. 3/B, Akdeniz, Mersin, Türkiye. 

I have read and understood this clarification text regarding the processing of my personal data. 

 

EXPRESS CONSENT STATEMENT 

I acknowledge that I may withdraw my explicit consent at any time, and I hereby provide my 

consent for the processing and transfer of my personal data domestically and abroad by Özel 

MSM Gıda Kontrol Laboratuvarı ve Dan. Hiz. Tic. A.Ş. for the purposes of delivering customer 

satisfaction surveys and sending promotional and informational communications regarding 

MSM’s services. For the processing and transfer of my personal data for the purposes stated above, 

I hereby give my consent. 
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