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lcra Kurulu Baskani'nin
Mesajl

Normal is akisi icinde SGS; musterilerinden, tedarikgilerinden, galisanlarindan,
web sitesi kullanicilarindan, is basvurusunda bulunanlardan, yuklenicilerinden,
hissedarlarindan, ortaklarindan ve diger tGclncu sahislardan kisisel veriler
toplamaktadir.

SGS, kisisel verilerin dikkatle ele alinmasi gerektiginin farkindadir. isimizi,
faaliyet gosterdigimiz Ulkelerin tim ilgili veri koruma ve gizlilik yasalarina ve en

ylksek etik davranis standartlarina uygun olarak yuritmeyi taahhut etmekteyiz.

Kisisel verilerin korunmasi, isimizin her kismi icin onemlidir. MUsterilerimize
verdigimiz sozun, degerlerimizin, ilkelerimizin, davranislarimizin ve basarimizin
merkezindedir ve glvenin surdurtlmesinde esastir.

Yarurltge giren daha kati duzenlemeler ve hizmetlerimizin dijitallesmesi;
modern yasamin en onemli alanlarindan biri olan Kisisel Verilerin korunmasi
konusundaki dogru tavrimizi musterilerimize ve sektore hatirlatmak agisindan
SGS icin bir firsattir.

Bu politikayla ilgili sorulariniz veya yorumlariniz varsa lutfen bize su adresten
ulasin:. privacy @sgs.com.

Kapsam

Bu SGS Veri Gizliligi Politikasi SGS
Grubu'nun tdm bagh kuruluslar

ve isletmeleri icin gecerlidir. SGS
musterileri, tedarikgileri, calisanlari,
yuklenicileri ve diger tglncu taraflarin
kisisel verilerini toplama, yonetme

ve isleme sirasinda her SGS calisani,
yetkilisi ve yoneticisinden beklenen
davranislari tanimlar.

Bu politika, iic temel taahhit
tzerine kurulmustur:

1. Kisisel verileri seffaf ve yasal
bir sekilde toplamak

2. Bireysel haklara ve
secimlere saygi gostermek

3. Kisisel verileri sorumlu ve
guvenli bir sekilde yonetmek

Kisisel veriler bir bireye iliskin
herhangi bir bilgiyi ifade etmekte olup
digerlerinin yani sira sunlari icerebilir:
iletisim bilgileri (isim, ev ve is adresi,
telefon, e-posta adresleri); kisisel
bilgiler (dogum tarihi, uyruk, resimler
ile cerezler, |IP adresleri ve sifreler gibi
elektronik kimlik verileri) meslek ve
istihdam bilgileri (egitim ve 6gretim),
mali bilgiler (vergi kimlik numarasi ve
banka hesap numarasi).

Bu politika, yerel yasalarca zorunlu
kilinabilecek daha kati kurallarin
yoklugunda gecerli olacak SGS
standartlarini tanimlar.

Calisanlarin bu politikaya uyumu
tartisilamaz. Bu politikanin herhangi
bir sekilde ihlali disiplin cezasi ile
sonugclanacaktir.

SGS Veri Gizliligi Politikasina gore
hareket edilmesi icin dahili uygulama
kurallari, yonergeler ve egitimler,
gerekli tim destekleyici belgelerle
birlikte saglanir.
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SGS Veri Gizliligi Politikasi

Uc temel taahhit

Kisisel verileri seffaf ve
yasal bir sekilde toplamak

Toplanan ve kullanilan kisisel
veriler konusunda acik olmak

Bireyleri kisisel verilerinin kullanimi
hakkinda bilgilendiririz.

SGS, bagli oldugu herhangi bir
yasa veya gizlilik yukimlalagu
geregi ilgili kisileri kisisel verilerinin
toplanmasi ve saklanmasi hakkinda
yasal olarak istisna olarak sayilan
hallerin varhgi halindeki durumlar
haric olmak Uzere, kisisel verileri
toplarken, topladigi kisisel verilerin
niteligi ve bunlarla ne yapmak istedigi
hakkinda bireyleri acik, durtst

ve seffaf bir sekilde bilgilendirir.

Kisisel verileri yalnizca yasal ve
belirli amaclar i¢in kullanmak

Kisisel verileri yalnizca bunu yapmak
icin yasal bir neden varsa toplar ve
isleriz.

SGS, kisisel verileri yalnizca (i) gecerli
ve bilgilendirilmis onay verildigi
Olcude veya (ii) sozlesme akdetmek,
odemeleri islemek ve almak,
sozlesmeden dogan yukumlultkleri
yerine getirmek ve yasal veya
duzenleyici gerekliliklere uymak gibi
SGS'nin mesru ticari menfaatleri igin
gerekli oldugu dlclde toplar ve isler.

Onayin daha sonra geri gekilmesine
izin veririz.

Bireylerin kisisel verilerinin
toplanmasi ve kullanilmasina iliskin
herhangi bir onayi, verilerin kullanim
amaci hakkinda SGS tarafindan
verilen acik bilgilere yanit olarak ve
ozgurce verilmelidir. Bu tUr bir onay,
gereksiz karmasiklik olmaksizin birey
tarafindan herhangi bir zamanda geri
cekilebilir. Bu onayin tarihi, icerigi ve
gecerliligi her zaman belgelenmelidir.

Veri sorumlulari tarafindan verilen
talimatlara uyariz.

Bu politikaya ek olarak, SGS,

kendi adina kisisel verilerini
islerken musterinin veya Uglncl
tarafin (bir veri sorumlusu)
yonergelerine ve talimatlarina uyar.

Veri kalitesini saglamak

Kisisel verileri toplar, saklar ve
hedeflenen amag icin asiri degil,
orantili, ilgili, guncel ve dogru
olmasini saglariz.

SGS, verilerin kullanilmasinda
hedeflenen ilk amac igin gerekli

olan minimum miktarda kisisel veri
toplar ve saklar. SGS, sahip oldugu
kisisel verilerin hedeflenen amac icin
uygun ve orantili kalmasini saglar.
SGS, depolanan tim verilerin glincel
ve dogru olmasini saglar. Veriler
gerektiginde ayrica duzeltilir ve
degistirilir.

Kisisel verileriyalnizca asagidaki
durumlarda kullanabilir, ikincil
kullanimina dahil olabilir veya daha
fazla isleyebiliriz.

SGS, yeni amacin asil amac ile
uyumlu olmasi veya SGS'nin yeni

bir onay almasi veya herhangi bir
yeni amag icin yeni bir yasal dayanak
olusturmasi durumunda, kisisel
verileri herhangi bir ikincil amag veya
daha ileri islemler icin kullanabilir.

Kisisel verileri yalnizca gercekten
gerekli oldugu surece saklariz.

Kisisel veriler, SGS tarafindan
yalnizca hedeflenen amacg icin
gerekli olan sure boyunca saklanir.
Belirli saklama politikalar, bu tur
verilerin silinecegi, yok edilecegi,
kimliksizlestirilecegi veya
anonimlestirilecegi sureyi tanimlar.

Bireysel haklara ve
secimlere saygi gostermek

Bireyin haklarina saygi géstermek

Bireylerin kisisel verileriyle
baglantili olarak yaptiklari tim
taleplere yanit veririz.

SGS, bireylerin asagidaki haklarini
tanir:

(i)  SGS tarafindan islenen
kisisel verilere erisim talep
etme ve bu verilerin bir
kopyasini alma

(i) Yanlis veya eksik kisisel verilerin
glncellenmesini veya
duzeltilmesini talep etme

(iii) Kisisel verilerinin

silinmesini talep etme

Kisisel verilerinin islenmesine

itiraz etme veya kisitlama

talep etme

(v) Kisisel verilerinin

tasinabilirligini talep etme

Kisisel verilerinin toplanmasi

ve islenmesi icin SGS'ye verilen

onay! geri cekme (geri

cekmeden 6nce uygulanan

herhangi bir islemin yasalligini

etkilemeden)

(iv

(Vi

SGS, gecerli veri koruma kurallari
uyarinca gerekli olan bu tur talepleri,
geri cekmeyi veya itirazi makul bir
sUre icinde yerine getirecektir. Bu
haklar her zaman mutlak degildir: her
zaman gegcerli degildir ve muafiyetler
kullanilabilir. SGS'nin talebe
uymamasi halinde bir aciklama yapilir.

Bireylerin secimlerine
saygl gostermek

Bireyleri, kisisel verilerini pazarlama
amaclyla kullanirken acik ve sade bir
dille bilgilendiririz.

SGS, mevcut ve potansiyel
muUsterilerinin asagidaki konularda
segim yapmasina saygl duyar:

()  SGS'den pazarlama iletisimini,
yalnizca acik ve 6zel bir on
onay verilmisse, gecerli yasalar
gerektirdiginde veya SGS'nin

bu tur iletisimleri
mesru is amaclari igin
gondermeye yetkili oldugunu
kanitlayabildiginde almak

(i) SGS tarafindan bu tdr
verilerin pazarlama amaciyla
kullaniilmasina yonelik belirli
bir tercih ayari, vazgecme
veya itiraz alinmissa,
artik herhangi bir
pazarlama iletisimi almamak

Ozel nitelikli kisisel verilerin
kullanimini korumak

Ozel nitelikli kisisel verileri
yalnizca kesinlikle gerekli
oldugunda kullaniriz.

SGS, daha ylksek dlzeyde koruma
gerektiren belirli kisisel veri
kategorilerinin 6zel hassasiyetinin
farkindadir. Ozel nitelikli kisisel
veriler, bir bireyin fiziksel/zihinsel
saghgl veya engelliligi ile ilgili bilgileri,
biyometrik ve genetik verileri, dini ve
siyasi gorusleri, irk veya etnik kokeni,
sendika ve benzeri tyelikleri, cinsiyet
kimligi veya ifadesi, cinsel yonelimi,
sabika kayitlari ve ilgili gecerli

gizlilik yasalari tarafindan 6zel olarak
korunan diger bilgileri icerir.

SGS, o6zel nitelikli kisisel verileri
yalnizca kesinlikle gerekli oldugunda
ve asagidaki durumlardan birinde
toplar ve isler:

(i) Birey tarafindan ozel nitelikli
verilerin kullanimina iliskin acik
rizanin verilmis olmasi

(i) Ozel nitelikli kisisel
verilerin kullanimi,

SGS'nin is kanunlarina,
onleyici veya isyeri hekimligi
gibi diger yasal yukumlaltklere,
bir calisanin calisma
kapasitesinin
degerlendirilmesine veya
belirli bir bireyin hayati
cikarlarinin korunmasina (tibbi
acil durumlar gibi) veya gecerli
verilerin izin verdigi diger
kosullara uymasi icin gereklidir
Gizlilik Yasalari

(i) SGS, ozel nitelikli verilere erisimi
yalnizca onaylanmis kisilerle
sinirlamak ve yetkisiz erisimi,
kullanimi ve yayillmasini 6nlemek
icin uygun prosedurleri ve
onlemleri uygular

Verileri sorumlu ve guvenli
bir sekilde yonetmek

Uygun giivenlik onlemlerini almak

Kisisel verileri korumak icin uygun
teknik ve organizasyonel guvenlik
onlemlerine bagl hareket ederiz.

SGS, kisisel verilerin gizliligini,
bltdnltgund ve kullanilabilirligini
saglamak ve bu tur verilere yetkisiz
veya yasa disi erisim, degisiklik, imha
veya ifsa riskini onlemek igin uygun
guvenlik onlemlerini uygular. Bu
koruma onlemleri, kisisel verileri SGS
tarafindan saklanacak olan belirli bir
bireye yonelik riski dikkate alan etki
degerlendirmelerine dayanmaktadir.
Bu onlemler, veri isleme turine

ve korunacak verilerin niteligine
uyarlanmis guvenlik ve organizasyon
prosedurlerini icerir.

Kisisel veri ihlalleri durumunda
etkilenen bireyleri ve yerel
yetkilileri bilgilendiririz.

SGS, bireyleri kisisel verilerini
tehlikeye atan herhangi bir gizlilik
ihlali hakkinda derhal bilgilendirir

ve bu tdr olaylari, yurarltkteki
yasalarin gerektirdigi durumlarda ilgili
makamlara bildirir.

Tedarikgilerimizin ve ortaklarimizin
da uygun ve esdeger guvenlik
onlemlerini almalarini saglariz.

SGS, tedarikgilerin veya alt
yUklenicilerin, SGS veri gizliligi
politikasina, gegerli veri koruma
ve gizlilik yasalarina tam olarak
uymalarini ve kisisel verilerin
korunmasini saglamak igin uygun
teknik ve organizasyonel glvenlik
onlemlerini almalarini sart kosar.

Calisanlarimizin kisisel veri islemede
gizliligi korumasini saglariz.

SGS, kisisel verilere erisimi, bu
verilerle ilgili belirli gorevleri yerine
getirmesi gereken calisanlarla
sinirlandirir. Kisisel verilerin, kisisel
verilere erismesi gerekmeyen SGS
calisanlar da dahil olmak Uzere
yetkisiz kisilerle paylasilmamasini
veya ifsa edilmemesini

saglamak igin farkindalik ve

gizlilik egitimi uygulanmaktadir.

Uluslararasi aktarimlar icin yeterli
koruma saglamak

Aktarilmadan once kisisel
verilerin korunmasini saglamak icin
adimlar atariz.

SGS, kisisel verileriyalnizca (i) ticari
amaclar icin gerekcelendirildiginde
ve (ii) kisisel verilerin mense

yargl bolgesinde mense Ulkede
saglanan asgari koruma duzeyinin
surdurdlmesini temin etmek igin
onlemler mevcut oldugunda, SGS
grubu icinde veya SGS grubu disinda
ulusal sinirlarin otesine aktarir.

Bireyler tlizerindeki risk etkisini en
aza indirmek

Veri islemenin bireyler icin
yuksek risk olusturmasi
muhtemel ise bir veri koruma etki
degerlendirmesi yapariz.

Riski ortadan kaldirmak veya
azaltmak icin SGS, kisisel veri
islemenin bireylerin gizlilik
haklarina neden olabilecegi riskleri
belirlemek icin kisisel veri etki
degerlendirmeleri yapar. Kisisel veri
etki degerlendirmeleri, SGS'nin
yeni hizmetlerin veya is firsatlarinin
ve satin almalarin gelistirilmesinin
ayrilmaz bir parcasidir.
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