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Odkaz
Generalneho riaditela

V rdmci nasho podnikania a efektivneho fungovania, spolo¢nost SGS ziskava
osobné Udaje od svojich zdkaznikov, doddvatelov, zamestnancov, pouzivatelov
webovych stranok, uchadzacov o zamestnanie, zmluvnych partneroy,
akciondrov, partnerov a inych tretich stran.

Spoloénost SGS si uvedomuje, Ze s osobnymi Udajmi sa musi zaobchadzat
opatrne. Zaviazali sme sa podnikat v sulade so vSetkymi prisluSnymi zékonmi
o ochrane osobnych Udajov a sukromia, ktoré su v platnosti v krajinach v
ktorych poésobime, a v sulade s najprisnejSimi normami etického spravania.

Ochrana osobnych Udajov je dblezita pre kazdu ¢ast ndSho podnikania. Je
nevyhnutna na udrzanie dovery a je zakotvena v naSom prislube nasim
klientom, ako aj v srdci nasich hodnét, zdsad, spravania a Uspechu.

Zavedenie prisnejsich predpisov a digitalizacia nasich sluzieb poskytuju
prilezitost pripomenut nasim klientom a celému odvetviu integritu spolo¢nosti
SGS v jednej z najdbleZitejSich oblasti moderného Zivota- ochrane osobnych
Udajov.

V pripade otazok, alebo nejasnosti tykajucich sa tychto zasad, nevahajte
kontaktovat nés na adrese privacy @sgs.com.

Rozsah

Tato politika ochrany osobnych
Udajov spolo¢nosti SGS sa

vztahuje na vSetky pridruzené
spolo¢nosti a subjekty skupiny
SGS. Definuje spravanie, ktoré sa
oCakéva od kazdého zamestnanca,
administrativneho pracovnika

a riaditela spolo¢nosti SGS pri
ziskavani a spracuvani osobnych
Udajov zékaznikov, dodavatelov,
zamestnancov, uchadzacov o
zamestnanie, zmluvnych partnerov a
inych tretich stran spolo¢nosti SGS.

Tato politika je zalozena na troch
hlavnych zavazkoch:

1. Ziskavanie osobnych udajov
transparentne a zakonne

2. Respektovanie individualnych
prav a volieb fyzickej osoby

3. Spracuvanie osobnych udajov
zodpovedne a bezpecne

Osobnymi Gdajmi sa rozumeju
akékolvek informécie, ktoré sa tykaju
fyzickej osoby a m6zu okrem iného
zahfnat: kontaktné informacie (meno,
adresu bydliska a firmy, telefonne
Cislo(a), e-mailovu adresu); osobné
Udaje (dadtum narodenia, $tatnu
prislusnost, fotografie, elektronické
identifikacné Udaje, ako su subory
cookie, IP adresy a hesla), profesijné
informécie a informécie o zamestnani
(vzdelani a odbornej priprave),
finan¢né udaje (danové identifikacné
Cislo a Cislo bankového Uctu).

Tato politika definuje normy SGS,
ktoré platia v pripade absencie
prisnejsich pravidiel, ktoré mézu

byt nariadené miestnymi zakonmi.
Dodrziavanie tejto politiky
zamestnancami je nespochybnitelné.
Akékolvek porusenie tychto pravidiel
bude mat za nasledok disciplinarne
konanie.

K dispozicii su interné vykonavacie
pravidla, usmernenia a Skolenia,

ako aj vSetka potrebna podporna
dokumentécia na zabezpedenie
dodrziavania zdsad ochrany osobnych
Udajov spolo¢nosti SGS.
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Politika ochrany osobnych
Udajov spoloc¢nosti SGS
Tri hlavné zavazky

Ziskavanie osobnych
udajov transparentne
a zakonne

Otvorenost, pokial' ide o osobné
udaje, ktoré sa ziskavaju a
spracuvaju

Informujeme fyzické osoby o
spracuvani ich osobnych udajov.

Pri ziskavani osobnych Udajov
spolo¢nost SGS informuje fyzické
osoby jasne, ¢estne a transparentne
o povahe osobnych Udajov, ktoré
zhromazduje, a o tom, ¢o s nimi
zamysla urobit, pokial akékolvek
zékony alebo povinnosti mi¢anlivosti,
ktorymi je spolo¢nost SGS viazana,
nevyzaduju, aby spolo¢nost SGS
neinformovala takéto fyzické osoby
o ziskavani, spraculvani a uchovavani
ich osobnych udajov.

Pouzivanie osobnych udajov iba
na zakonné a konkrétne ucely

Osobné udaje ziskavame a
spracuvame iba vtedy, ak na
to existuje zdkonny dévod.

Spolo¢nost SGS ziskava a spracuiva
osobné Udaje iba v rozsahu, v

akom bud (i) bol udeleny platny a
informovany suhlas, alebo (i) ak to
vyzaduju legitimne obchodné zaujmy
spolo¢nosti SGS, ako je uzatvaranie
zmllv, spracovanie a prijimanie
platieb, plnenie zmluvnych zavazkov
a dodrziavanie zékonnych alebo
regulacnych poziadaviek.

Umoznujeme nasledné odvolanie
suhlasu.

Akykolvek suhlas fyzickych oséb
na ziskavanie a spracuvanie ich
osobnych udajov musi byt udeleny
slobodne a v reakcii na jasné
informécie spolo¢nosti SGS o
zamySlanom spracuvani Udajov.
Takyto suhlas moze fyzicka osoba
kedykolvek odvolat bez zbyto¢nych
komplikacii. Datum, obsah a platnost
takéhoto suhlasu musia byt vzdy
zdokumentované.

Dodrziavame pokyny
prevadzkovatelov Udajov.

Okrem tychto zasad spolo¢nost
SGS dodrziava usmernenia

a pokyny klienta alebo tretej
strany (prevadzkovatel Udajov) pri
spracUvani osobnych Udajov v ich
mene.

Zabezpecenie kvality udajov

Ziskavame, uchovavame a
zabezpelCujeme, aby osobné Udaje
neboli nadbytoc¢né, ale primerané,
relevantné, aktualne a presné na
zamyslany ucel.

Spolo¢nost SGS ziskava a uchovava
minimalne mnozstvo osobnych
Udajov potrebnych na nevyhnutny
rozsah dany ucelom, na ktory sa
spracuvaju.

Spolo¢nost SGS zabezpeduje, aby
osobné udaje, ktoré vlastni, zostali
relevantné a primerané na uréeny
ucel.

Spolo¢nost SGS zabezpeduje, Ze
véetky ulozene udaje su aktualne
a presné. Udaje sa tiez opravuju a
upravuju podla potreby.

Mbzeme pouZit a zapojit sa do

sekundarneho pouzitia alebo
dalSieho spracuvania osobnych

Udajov iba za nasledujucich okolnosti.

Spolo¢nost SGS mobze pouzit osobné
Udaje na akykolvek sekundarny ucel
alebo dalSie spracovanie, ak je novy
ucel zlucitelny s pévodnym ucelom
alebo ak spolo¢nost SGS ziska novy
suhlas alebo vytvori novy pravny
zaklad pre akykolvek novy ucel.

Osobné udaje uchovavame len na
taku dobu, na aku je to skutocne
nevyhnutné.

Spolo¢nost SGS uchovéava osobné
Udaje iba po dobu potrebnu na
uréeny ugel. Specifické politiky
uchovévania Udajov definuju ¢asové
obdobie, po uplynuti ktorého

maju byt tieto Udaje vymazané,
zni¢ené, deidentifikované alebo
anonymizované.

Respektovanie
individualnych prav
a moznosti volby

Respektovanie prava fyzickej
osoby

Reagujeme na vSetky ziadosti
fyzickych os6b v suvislosti s ich
osobnymi Gdajmi.

Spolo¢nost SGS uznava prava
fyzickych oséb na:

(i) PoZiadanie o pristup k svojim
osobnym Udajom spracovanym
spolo¢nostou SGS a ziskanie ich
kopie

(i) Poziadanie o aktualizaciu alebo
opravu nepresnych alebo
neuplnych osobnych udajov

(i) PoZiadanie o vymazanie svojich
osobnych Udajov

(iv) Néamietanie alebo poziadanie
0 obmedzenie spracovania
svojich osobnych Udajov

(v) PoZiadanie o prenosnost svojich

osobnych Udajov

Odvolanie suhlasu poskytnutého

spolo¢nosti SGS na ziskavanie a

spracovanie svojich osobnych

Udajov (bez toho, aby to malo

vplyv na zakonnost akéhokolvek

spracovania vykonaného pred
odvolanim)

(vi

Spolo¢nost SGS vyhovie takymto
Ziadostiam, odvolaniam alebo
namietkam, ako to vyzaduju platné
pravidlad ochrany Udajov, v primeranej
lehote. Tieto prava nie su vzdy
absolutne: nie vzdy sa uplatniuju

a mo6zu sa uplatnit vynimky. Ak
spolo¢nost SGS tejto Ziadosti
nevyhovie, poskytne vysvetlenie.

Respektovanie volby fyzickej
osoby

O pouZzivani osobnych Udajov
fyzickych os6b na marketingové
Ucely ich o tom informujeme jasnym
a jednoduchym spbsobom.

Spolo¢nost SGS respektuje volbu
svojich existujucich a perspektivnych
zékaznikov na:

(i) Prijimanie marketingovej
komunikacie od spolo¢nosti
SGS iba vtedy, ak bol predtym
poskytnuty vyslovny a konkrétny
suhlas, ak to vyZaduju platné
zakony, alebo ak spolo¢nost SGS
mozZe preukdazat, Ze je opravnend
zasielat takuto komunikaciu na
legitimne obchodné Ucely

(i) Nasledné nedostévanie Ziadnych
marketingovych oznameni,
ak spolo¢nost SGS dostala
konkrétne nastavenie
preferencii, odhlasenie alebo
namietku proti pouzitiu takychto
Udajov na marketingové Ucely

Bezpecné spracuvanie osobitnej
kategorie osobnych udajov

Osobitnu kategdériu osobnych Udajov
pouzivame len vtedy, ked'je to
absolltne nevyhnutné.

Spolo¢nost SGS si uvedomuje
vysSiu citlivost osobitnych kategorii
osobnych udajov, ktoré si vyzaduju
vy$siu Uroven ochrany. Osobitné
kategorie osobnych Udajov zahfnaju
informécie tykajlce sa fyzického/
psychického zdravia alebo
zdravotného postihnutia fyzickej
osoby, biometrické a genetické
Udaje, ndbozenské a politické nazory,
rasovy alebo etnicky pévod, ¢lenstvo
v odboroch a podobné ¢lenstvo,
rodovu identitu alebo vyjadrenie,
sexualnu orientaciu, zaznamy v
registri trestov a akékolvek iné Udaje
chranené osobitnymi predpismi o
ochrane osobnych Udajov.

Spolo¢nost SGS ziskava a spracUva
osobitnu kategoriu osobnych Udajov
len vtedy, ked je to absolltne
nevyhnutné, a to v jednom z
nasledujutcich pripadov:

(i)  Dotknuta osoba udelila vyslovny
suhlas so spractivanim tychto
osobnych Udajov

(i) PouZitie osobitnej kategorie
osobnych Udajov je nevyhnutné
na to, aby spolo¢nost SGS
dodrZiavala pracovnopravne
predpisy, iné zakonné povinnosti,
ako napriklad na ucely
preventivnych prehliadok,
alebo pracovného lekarstva,
na posudenie pracovnej
schopnosti zamestnanca alebo
na ochranu zZivotne dolezitych

zaujmov konkrétnej osoby
(napriklad v pripade lekarskej
pohotovosti) alebo za
akychkolvek inych okolnosti
povolenych platnymi zakonmi
o ochrane osobnych Udajov

(i) Spolo¢nost SGS zavadza vhodné
postupy a bezpecnostné
opatrenia na obmedzenie
pristupu k osobitnej kategorii
osobnych Udajov len pre
schvélené osoby a na zabrénenie
ich neopravnenému pristupu,
pouzivaniu a Sireniu.

Spravovanie dat
zodpovedne a bezpecne

Prijimanie vhodnych
bezpecénostnych opatreni

Dodrziavame primerané technické a
organiza¢né bezpecnostné opatrenia
na ochranu osobnych Gdajov.

Spolo¢nost SGS implementuje
nalezité bezpecnostné opatrenia na
zabezpecenie dbvernosti, integrity

a dostupnosti osobnych Udajov a na
zabranenie riziku neopravneného
alebo nezdkonného pristupu, zmeny,
zni¢enia alebo zverejnenia takychto
Udajov. Tieto ochranné opatrenia su
zaloZzené na posudeniach vplyvu,
ktoré zohladnuju riziko pre konkrétnu
fyzickl osobu, ktorej osobné Udaje
mé spolo¢nost SGS uchovavat. Tieto
opatrenia zahfnaju bezpecnostné

a organizac¢né postupy, ktoré su
prisp6sobené typu spracovania
Udajov a povahe udajov, ktoré sa
maju chranit.

V pripade porusenia ochrany
osobnych udajov informujeme
dotknuté osoby a miestne Urady.

Spolo¢nost SGS okamzite informuje
fyzické osoby o akomkolvek poruseni
ochrany osobnych Udajov, ktoré
ohrozilo ich osobné udaje, a hlasi
takéto incidenty prislusnému uradu,
pripadne Uradu na ochranu osobnych
Udajov, ak to vyZaduju platné zakony.

Zabezpecujeme, aby nasi dodavatelia
a partneri tiez prijali vhodné a
rovnocenné bezpecnostné opatrenia.

Spolo¢nost SGS vyzaduje, aby
dodéavatelia alebo subdodavatelia
plne dodrZiavali zdsady ochrany
osobnych Udajov spolo¢nosti

SGS, platné zakony o ochrane
Gdajov a sukromia, ako aj udrziavali
vhodné technické a organiza¢né

bezpecnostné opatrenia na
zabezpectenie ochrany osobnych
udajov.

Dbame o to, aby nasi zamestnanci
zachovavali mi¢anlivost pri
spracovani osobnych Udajov.

Spolo¢nost SGS obmedzuje pristup k
osobnym Udajom na zamestnancoy,
ktori st povinni vykonéavat $pecifické
ulohy vo vztahu k takymto Udajom.

Je zavedené prislusné Skolenie o
informovanosti a dévernosti, aby
sa zabezpecdilo, Ze osobné Udaje
nebudu zdielané alebo zverejnené
neopravnenym osobam vratane
zamestnancov spolo¢nosti SGS,
ktori nevyzaduju pristup k osobnym
Udajom.

Zabezpecenie primeranej ochrany
medzinarodnych prenosov

Podnikame kroky na zabezpecenie
ochrany osobnych Udajov pred ich
prenosnostou.

Spolo¢nost SGS prendsa osobné
Udaje cez Statne hranice v

ramci skupiny SGS alebo mimo
skupiny SGS iba vtedy, ak (i) je to
opodstatnené na obchodné Ucely a
(ii) existuju zaruky na zabezpecenie
toho, Ze osobné Udaje budu nadalej
chréanené s rovnakou Urovriou
ochrany, aka sa vyzaduje v jurisdikcii
pdvodu ako minimalna poziadavka.

Minimalizovanie vplyvu rizik
na fyzické osoby

Vykondvame posudenie vplyvu
na ochranu Udajov, ak je
pravdepodobné, Ze spraclvanie
Udajov bude pre fyzické osoby
predstavovat vysoké riziko.

S cielom eliminovat alebo znizit
riziko, spolo¢nost SGS vykonéava
posudenia vplyvu na osobné Udaje
s cielom identifikovat rizika, ktoré
mo&ze mat spracovanie osobnych
Udajov na prava na sukromie
fyzickych oséb.

Posudenia vplyvu na osobné Udaje
sU neoddelitelnou sucastou rozvoja
novych sluzieb alebo obchodnych
prilezitosti a akvizicii spolo¢nosti
SGS.
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