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Mesaj din partea
Directorulul general

In contextul activitatii sale curente si pentru a functiona eficient, SGS colecteaza
date cu caracter personal de la clientii, furnizorii, angajatii, utilizatorii site-ului
web, solicitantii de locuri de munca, contractantii, actionarii,

partenerii si alte terte parti.

SGS admite ca datele personale trebuie tratate cu precautie. Ne angajam sa ne
desfasuram activitatea in conformitate cu toate legile relevante privind

protectia informatiilor confidentiale ale tarilor in care operam siin

conformitate cu cele mai inalte standarde de conduita etica.

Protectia datelor cu caracter personal este importanta pentru fiecare parte a
afacerii noastre. Este esentiala pentru mentinerea increderii si este incorporata
n promisiunea noastra fata de clientii nostri, si totodata se afla

n centrul valorilor, principiilor, conduitei si succesului nostru.

Introducerea unor reglementari mai stricte si digitalizarea serviciilor noastre
ofera oportunitatea de a reaminti clientilor nostri si industriei integritatea
SGS intr-unul dintre cele mai importante domenii ale vietii

moderne — protectia datelor cu caracter personal.

Daca aveti intrebari sau comentarii despre aceasta politica, va rugam sa ne
contactati la privacy@sgs.com.

Domeniul de aplicare

Aceasta Politica de confidentialitate

a datelor SGS se aplica tuturor
societatilor afiliate si entitatilor
Grupului SGS. Acesta defineste
conduita asteptata de la fiecare
angajat, responsabil si director SGS
atunci cand colecteaza, prelucreaza
si gestioneaza datele personale ale
clientilor, furnizorilor, angajatilor,
candidatilor, contractantilor si

altor terte parti SGS.

Aceasta politica este
organizata in jurul a trei
angajamente fundamentale:

1. Colectarea datelor cu
caracter personal in mod
transparent si legal

2. Respectarea drepturilor si
alegerilor individuale

3. Gestionarea datelor personale mai stricte care pot fi impuse de legile
in mod responsabil si sigur locale. Respectarea de catre angajati

Datele cu caracter personal sunt a acestei politici nu este negociabila.

acele date care se refera la refera la Orice incalcare a acestei politici va

0 persoana fizica si pot include, duce la masuri disciplinare.

printre altele: informatii de contact Sunt furnizate norme si instructiuni

(nume, adresa de domiciliu si cea a interne de aplicare, orientari, precum

locului de munca, numere de telefon, si toatd documentatia necesara pentru

adrese de e-mail); informatii a asigura respectarea Politicii de

personale (data nasterii, cetatenie, confidentialitate a datelor SGS.

fotografii, date de identificare
electronica, cum ar fi cookie-uri,
adrese IP si parole),informatii
profesionale si de angajare (educatie
si formare), date financiare
(identificare fiscala si numar

de cont bancar).

Aceasta politica defineste standardele
SGS aplicabile In absenta unor reguli
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Politica de

confidentialitate a datelor SGS
Trel angajamente fundamentale

Colectarea datele personale
in mod transparent si legal

Suntem deschisi

in ceea ce priveste

datele personale care

sunt colectate si prelucrate

Instiintam persoanele fizice

despre utilizarea datelor lor personale.
Atunci cand colecteaza aceste date
cu caracter personal, SGS informeaza
persoanele in mod clar, onest si
transparent despre natura datelor

cu caracter personal pe care le
colecteaza si despre ce intentioneaza
sa faca cu acestea, cu exceptia cazului
n care orice lege sau secret imperativ
impune SGS sa nu informeze astfel
de persoane despre colectarea si
prelucrarea datelor lor personale.

Utilizam datele
personale exclusiv in
scopuri legale specifice

Colectam si prelucram date cu caracter
personal numai daca exista un motiv
legal pentru a face acest lucru

SGS colecteaza si prelucreaza date cu
caracter personal numai in masura in
care fie (i) a fost dat consimtamantul
valid si in cunostinta de cauza, fie

(i) daca este cerut de interesele
comerciale legitime ale SGS,

cum ar fi incheierea de contracte,
procesarea si primirea platilor,
executarea contractului, obligatiile

si respectarea cerintelor statutare
sau de reglementare.

Permitem ca un consimtamant dat sa
fie retras ulterior

Orice consimtamant al persoanelor
fizice cu privire la colectarea si
utilizarea datelor lor personale
trebuie dat in mod liber si ca raspuns
la primirea din partea SGS a unor
informatii clare despre la utilizarea
preconizata a datelor. Un astfel

de consimtamant poate fi retras
oricand de catre persoana fizica,

fara alte complicatii.
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Data, continutul si valabilitatea unui
astfel de consimtamant trebuie sa fie
intotdeauna documentate.’

Respectam instructiunile
furnizate de operatorii de date

In plus fata de aceasta politica,

SGS respecta indrumarile si
instructiunile clientului sau tertei parti
(un operator de date) atunci cand
prelucreaza date cu caracter personal
n numele acestora.

Asiguram calitatea datelor

Colectam, stocam si ne asiguram

ca datele cu caracter personal

nu sunt excesive, ci proportionale,
relevante, actualizate si exacte pentru
scopul propus.

SGS colecteaza si stocheaza
cantitatea minima de date cu caracter
personal necesara pentru scopul
initial pentru care urmeaza sa fie
utilizate datele.

SGS se asigura ca datele cu caracter
personal aflate In posesia sa raméan
relevante si proportionale pentru
scopul propus.

SGS se asigura ca toate datele stocate
sunt actualizate si exacte. Datele sunt,
de asemenea, corectate si modificate

atunci cand este necesar.

Putem folosi si ne angajam in utilizarea
secundara sau prelucrarea ulterioara a
datelor cu caracter personal numai in
urmatoarele circumstante.

SGS poate folosi datele cu caracter
personal pentru orice scop secundar
sau prelucrare ulterioara, daca noul
scop este compatibil cu scopul initial,
sau SGS obtine un nou consimtamant
sau stabileste o noua baza legala
pentru orice scop nou.

Stocam datele personale doar atata
timp cat este absolut necesar.

Datele cu caracter personal sunt
stocate de SGS numai pentru
perioada de timp necesara
pentru scopul propus.

Politicile specifice de pastrare
definesc perioada de timp dupa
care aceste date urmeaza sa fie
sterse, distruse, de-identificate sau
anonimizate.

Respect pentru drepturile
si alegerile individuale

Respectam
drepturile individuale

Raspundem tuturor solicitarilor
facute de persoane fizice in legatura
cu datele lor personale.

SGS recunoaste drepturile persoanelor
fizice de a:

(i) Solicita accesul la si primi
o copie a datelor lor personale
prelucrate de SGS;

(i) Solicita actualizarea sau
rectificarea datelor cu caracter
personal inexacte
sau incomplete;

(i) Solicita stergerea datelor cu
caracter personal ale acestora;

(iv) Se opune sau solicita
restrictionarea prelucrarii
datelor lor personale;

(v) Solicita portabilitatea datelor
lor personale;

(vi) Retrage consimtamantul
acordat SGS pentru colectarea
si prelucrarea datelor lor
personale (fara ca aceasta sa
afecteze legalitatea oricarei
prelucrari administrate inainte
de retragere)

SGS va onora astfel de solicitari,
retrageri sau obiectii, conform regulilor
aplicabile de protectie a datelor,

intr-o perioada rezonabila de timp.
Aceste drepturi nu sunt intotdeauna
absolute: nu se aplica intotdeauna

si pot exista exceptii. Daca SGS nu
respecta cererea, se ofera o explicatie

Respectam
alegerile individuale

Informam persoanele intrun
limbaj clar si simplu atunci cand
le folosim datele personale

in scopuri de marketing.

SGS respecta alegerea clientilor
sai existenti si potentiali de a:

(i) Primiti comunicari de marketing
de la SGS numai daca a fost
furnizat consimtamantul prealabil
explicit si specific, atunci cand
este cerut de legile aplicabile
sau daca SGS poate demonstra
ca este autorizata sa trimita
o astfel de comunicare in
scopuri comerciale legitime ;

(i) Nu mai primi nicio comunicare
de marketing daca SGS a fost
instiintata cu privier la activarea
unei setari de preferinta sau
de renuntare, de obiectie privind
utilizarea acestor date in
scopuri de marketing.

Protejam utilizarea
datelor personale sensibile

Folosim date personale
sensibile numai atunci cand
este absolut necesar.

SGS recunoaste ca anumite categorii
de date cu caracter personal sunt
deosebit de sensibile si necesita un
nivel mai ridicat de protectie. Datele
cu caracter personal sensibile includ
informatii referitoare la sanatatea
fizica/psihica sau dizabilitatile

unei persoane, datele biometrice

si genetice, opiniile religioase si
politice, originea rasiala sau etnica,
apartenenta la sindicate, identitatea
sau expresia de gen, orientarea
sexuala, cazierele judiciare si orice alta
informatie protejata in mod special
de legile aplicabile relevante privind
confidentialitatea.

SGS colecteaza si prelucreaza date
personale sensibile numai atunci cand
este absolut necesar si in oricare
dintre urmatoarele circumstante:

(i)  Consimtamantul explicit pentru
utilizarea datelor sensibile
exprimat de catre persoana;

(ii) Utilizarea datelor cu caracter
personal sensibile este necesara
pentru ca SGS sa respecte
legislatia muncii, alte obligatii
statutare, cum ar fi in scopuri
de medicina preventiva
sau a muncii;

(i) pentru evaluarea capacitatii de
munca a unui angajat sau pentru
a proteja interesul vital al
persoanei respective (cum ar fi
o urgenta medicala) sau orice
alte circumstante permise
de legile aplicabile privind
confidentialitatea datelor;

(iv) SGS implementeaza proceduri
si garantii adecvate pentru a
restrictiona accesul la date
sensibile numai persoanelor
autorizate si pentru a preveni
accesul neautorizat, utilizarea si
diseminarea acestora.

Gestionarea datelor
in mod responsabil si sigur

Luam masurile de
securitate adecvate

Respectam masurile de securitate
tehnice si organizatorice adecvate
pentru a proteja datele personale
SGS implementeaza masuri de
securitate adecvate pentru a asigura
confidentialitatea, integritatea si
disponibilitatea datelor cu caracter
personal si pentru a preveni riscul
accesarii, modificarii, distrugerii sau
dezvaluirea acestor date. Aceste
masuri de protectie se bazeaza

pe evaluari de impact care iau in
considerare riscul pentru persoana
ale carei date cu caracter personal
urmeaza sa fie stocate de catre SGS.
Aceste masuri includ proceduri

de securitate si organizatorice care
sunt adaptate tipului de prelucrare

a datelor si naturii datelor care
trebuie protejate.

Notificam persoanele afectate si
autoritatile locale in cazul incalcarii
datelor cu caracter personal

SGS informeaza cu promptitudine
persoanele cu privire la orice incalcare
a confidentialitatii care le-a compromis
datele personale si raporteaza astfel
de incidente autoritatilor relevante,
atunci cand legile aplicabile impun
acest lucru.

Ne asiguram ca furnizorii si

partenerii nostri adopta, de asemenea,
masuri de securitate adecvate si
echivalente.

SGS cere furnizorilor sau
subcontractantilor sa respecte pe
deplin politica SGS de confidentialitate
a datelor, legile aplicabile privind
protectia datelor si confidentialitatea,
precum si sa mentina masurile de

securitate tehnice si organizatorice
adecvate pentru a asigura protectia
datelor cu caracter personal.

Ne asiguram ca angajatii nostri
pastreaza confidentialitatea

in prelucrarea datelor cu

caracter personal.

SGS restrictioneaza accesul la
datele personale la angajatii

carora li se cere sa indeplineasca
sarcini specifice in legatura cu
astfel de date.

Exista o instruire relevanta de
constientizare a confidentialitatii
pentru a se asigura ca datele
personale nu sunt partajate sau
dezvaluite unor persoane neautorizate,
inclusiv angajatilor SGS care nu
necesita acces la datele personale.

Asiguram o protectie
adecvata pentru
transferurile internationale

Luam masuri pentru a asigura protectia
datelor cu caracter personal inainte de
transferul acestora.

SGS transfera date cu caracter
personal peste granitele nationale

in cadrul grupului SGS sau in afara
grupului SGS numai atunci cand (i)
acest lucru este justificat in scopuri
comerciale si (ii) exista garantii pentru
a se asigura ca datele personale vor
continua sa fie protejate cu acelasi
nivel de protectie cerut in statul

de origine.

Minimalizam
impactul riscului
asupra persoanelor fizice

Efectuam o evaluare a impactului
privind protectia datelor daca
prelucrarea datelor este susceptibila
de a prezenta un risc ridicat pentru
persoane.

Pentru a elimina sau reduce riscul,
SGS efectueaza evaluari de impact
asupra datelor cu caracter personal
pentru a identifica riscurile pe care
prelucrarea datelor cu caracter
personal le poate cauza.

Evaluarile impactului datelor cu
caracter personal sunt esentiale
pentru dezvoltarea de noi servicii,
oportunitati de afaceri si achizitii pe
care le va realiza SGS.
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