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Stowo wstepne
Dyrektora Generalnego

Uwzgledniajgc kontekst prowadzonej dziatalnosci i dgzenie do skutecznego
dziatania, SGS gromadzi dane osobowe swoich klientéw, dostawcow,
pracownikéw, uzytkownikéw stron internetowych, kandydatéw do pracy,
kontrahentéw, udziatowcdw, partneréw i innych stron trzecich.

W SGS zdajemy sobie sprawe z tego, ze dane osobowe nalezy traktowac z
ostroznoscig. Zobowigzujemy sie do dziatania w sposéb zgodny z wszystkimi
przepisami dotyczacymi ochrony danych i prywatnosci obowigzujgcymi w
krajach, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢, z zachowaniem najwyzszych
standarddéw etyki.

Ochrona danych osobowych jest wazna w kazdym obszarze naszej
dziatalnosci. Ma ona zasadnicze znaczenie dla utrzymania zaufania i jest
wpisana w obietnice, ktérg sktadamy klientom, a takze stanowi podstawe
naszych wartosci, zasad, postepowania i sukcesu.

Woprowadzenie bardziej rygorystycznych przepiséw i cyfryzacja naszych
ustug stwarzajg okazje do przypomnienia klientom i branzy o rzetelnosci
SGS w jednym z najwazniejszych obszaréw wspoétczesnego zycia — ochronie
danych osobowych. W razie pytan lub uwag dotyczacych niniejszej polityki,
zachecamy Panstwa do kontaktu privacy @sgs.com.

/akres

Niniejsza Polityka prywatnosci
obowigzuje wszystkie podmioty
Grupy SGS. Okresla oczekiwania
dotyczace postepowania kazdego
pracownika, cztonka zarzadu i
dyrektora SGS podczas gromadzenia
i przetwarzania danych osobowych
klientéw, dostawcow, pracownikéw,
kandydatéw, wykonawcow i

innych stron trzecich SGS a takze
zarzadzania nimi.

Polityka ta opiera sie na trzech
podstawowych zobowigzaniach:

1. Zbieramy dane osobowe w
sposodb transparentny i zgodny
z prawem

2. Szanujemy prawa i wybory
jednostek

3. Zarzadzamy danymi
osobowymi w sposéb
odpowiedzialny i bezpieczny

Pojecie danych osobowych odnosi
sie do wszelkich informaciji, ktére
maja zwiazek z osoba fizyczng i
moga obejmowac miedzy innymi:
dane do kontaktu (imie i nazwisko,
adres domowy i stuzbowy,
numer(y) telefonu, adresy e-mail);
takie dane osobowe jak data
urodzenia, obywatelstwo, zdjecia,
elektroniczne dane identyfikacyjne,
np. pliki cookie, adresy IP i hasta),
informacje o aktywnosci zawodowej
i 0 zatrudnieniu (wyksztatcenie i
szkolenia), dane finansowe (numer
identyfikacji podatkowej i numer
konta bankowego).

Niniejsza polityka okresla standardy
SGS, ktoére obowigzuja w przypadku
braku bardziej rygorystycznych zasad
usankcjonowanych np. lokalnymi
przepisami prawa.

Przestrzeganie polityki przez
pracownikéw nie podlega
negocjacjom. Wszelkie naruszenia
niniejszej polityki beda skutkowac
dziataniami dyscyplinarnymi.

W celu zapewnienia przestrzegania
polityki prywatnosci danych SGS
wprowadzilismy wewnetrzne zasady
wdrazania, wytyczne i szkolenia,

a takze niezbedng dokumentacje
poMocNiczy.
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Trzy podstawowe zobowigzania

Zbieramy dane osobowe
w sposob transparentny
i zgodny z prawem

Otwarcie informujemy o
sposobach gromadzenia i
wykorzystywania danych
osobowych

Informujemy osoby fizyczne o
sposobie wykorzystywania ich
danych osobowych.

Gromadzac dane osobowe, SGS
jasno, uczciwie i transparentnie
informuje o charakterze
gromadzonych danych osobowych

i 0 tym, co zamierza z nimi zrobi¢,
chyba Ze jakiekolwiek wiazace SGS
przepisy prawa lub zobowigzania do
zachowania tajemnicy wymagaja od
SGS nieinformowania takich oséb o
gromadzeniu i przechowywaniu ich
danych osobowych.

Wykorzystujemy dane osobowe
wytacznie do konkretnych,
zgodnych z prawem celow

Gromadzimy i przetwarzamy dane
osobowe tylko wtedy, gdy istnieje
ku temu zgodny z prawem powdd.

SGS gromadzi i przetwarza dane
osobowe wytgcznie w zakresie,

w ktorym (i) udzielono waznej i
$wiadomej zgody lub (i) wymagaja
tego uzasadnione interesy
biznesowe SGS, takie jak zawieranie
umaow, przetwarzanie i otrzymywanie
ptatnosci, wypetnianie zobowigzan
umownych oraz przestrzeganie
wymogow ustawowych

lub regulacyjnych.

Umozliwiamy pozniejsze
wycofanie zgody.

Kazda zgoda osoby fizycznej na
gromadzenie i wykorzystywanie

jej danych osobowych musi

by¢ udzielona dobrowolnie i w
odpowiedzi na jasno sformutowane
informacje SGS o zamierzonym
wykorzystaniu danych.

Zgode takg mozna wycofaé

w dowolnym momencie bez
zbednych komplikacji. Data, tre$¢

i waznos¢ takiej zgody musza by¢
zawsze udokumentowane.

Przestrzegamy instrukcji
formutowanych przez
administratoréw danych.

Przetwarzajac dane osobowe w
imieniu klienta lub strony trzeciej
(administratora danych), SGS
przestrzega — oprécz niniejsze;
polityki — wytycznych i instrukcji
tych podmiotéw.

Dbamy o jakos¢ danych

Gromadzimy i przechowujemy dane
osobowe, zapewniajac, ze nie s3
one nadmierne, lecz proporcjonalne,
adekwatne, aktualne i doktadne,
odpowiednio do zamierzonego celu.

SGS gromadzi i przechowuje dane
osobowe w minimalnym zakresie
wymaganym do zamierzonego celu
poczatkowego, do ktérego dane
maja by¢ wykorzystywane.

SGS zapewnia, ze posiadane przez
spoétke dane osobowe pozostaja
istotne i proporcjonalne do
zamierzonego celu.

SGS zapewnia, ze wszystkie
przechowywane dane
sg aktualne i dokfadne.
Dane sa tez w razie potrzeby
poprawiane i modyfikowane.

Wtérne wykorzystanie lub

dalsze przetwarzanie danych
osobowych ogranicza sie do nizej
wymienionych okolicznosci.

SGS moze wykorzystywac dane
osobowe do celéw wtdérnych lub
dalszego przetwarzania, jesli nowy
cel jest zgodny z celem pierwotnym
lub SGS uzyska nowa zgode lub
ustanowi nowg podstawe prawng
dla nowego celu.

Dane osobowe przechowujemy nie
dtuzej niz jest to konieczne.

Dane osobowe sg przechowywane
przez SGS wylacznie przez

okres wymagany do osiggniecia
zamierzonego celu. Okres, po
ktorym dane nalezy usunag,
zniszczy¢, pozbawi¢ cech
identyfikacyjnych lub zanonimizowac,
okreslaja szczegoétowe zasady.

Szanujemy prawa
i wybory jednostki

Szanujemy prawa jednostki

Zawsze reagujemy na zadania oséb
fizycznych zwigzane z ich
danymi osobowymi.

SGS uznaje prawo 0séb
fizycznych do:

(i) zadania dostepu do ich danych
osobowych przetwarzanych
przez SGS i otrzymania ich kopii;

(i) zadania aktualizacji lub
sprostowania niedoktadnych
lub niekompletnych
danych osobowych;

(i) Zadania usuniecia ich
danych osobowych;

(iv) sprzeciwu wobec przetwarzania
ich danych osobowych lub
zadania ograniczenia
przetwarzania;

(v) Zzadania przeniesienia
danych osobowych;

(vi) wycofania zgody udzielonej SGS
na gromadzenie i przetwarzanie
danych osobowych (nie ma to
wplywu na zgodnos$c¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed
wycofaniem zgody).

SGS bedzie honorowad takie
zgdania, wycofanie lub sprzeciw
zgodnie z obowigzujacymi
przepisami o ochronie danych w
rozsadnym terminie. Prawa te nie
zawsze maja charakter bezwzgledny:
nie zawsze maja zastosowanie,
mozna tez korzysta¢ z wytaczen.
Jesli SGS nie spetni zadania,
przedstawi stosowne wyjasnienie.

Szanujemy decyzje jednostki

Informujemy osoby fizyczne
jasnym i prostym jezykiem

o wykorzystywaniu ich
danych osobowych do celéw
marketingowych.

SGS szanuje decyzje swoich

obecnych i przysztych

klientéw, dotyczace:

(i) otrzymywania wiadomosci
marketingowych od SGS
wylgcznie po udzieleniu

wyraznej, konkretnej zgody,
jesli wymagaja tego
obowiagzujace przepisy lub
jesli SGS moze wykaza¢ sie
uprawnieniami do wysytania
takich wiadomosci

w uzasadnionych

celach biznesowych;

(i) nieotrzymywania zadnych
komunikatéw marketingowych
w przypadku przekazania SGS
okreslonego ustawienia
preferencji, rezygnacji
lub sprzeciwu wobec
wykorzystywania takich danych
do celdéw marketingowych.

Zabezpieczamy wykorzystanie
wrazliwych danych osobowych

Wrazliwe dane osobowe
wykorzystujemy tylko w
razie absolutnej koniecznosci.

SGS uznaje, ze szczegdlna
wrazliwo$é niektérych kategorii
danych osobowych wymaga
objecia ich wyzszym poziomem
ochrony. Wrazliwe dane osobowe
to informacje dotyczgce zdrowia
fizycznego/psychicznego lub
niepetnosprawnosci, dane
biometryczne i genetyczne, poglady
religijne i polityczne, pochodzenie
rasowe lub etniczne, cztonkostwo w

zwiazkach zawodowych i podobnych,

tozsamos¢ lub ekspresja piciowa,
orientacja seksualna, rejestry karne i
wszelkie inne informacje chronione
przez odpowiednie obowigzujace
przepisy dotyczace prywatnosci.

SGS gromadzi i przetwarza

wrazliwe dane osobowe tylko wtedy,
gdy jest to absolutnie konieczne

i gdy zachodzi jedna z

nastepujgcych okolicznosci:

(i) osoba fizyczna udzielita wyraznej
zgody na wykorzystanie
danych wrazliwych;

(i) wykorzystanie wrazliwych
danych osobowych jest
niezbedne do przestrzegania
przez SGS przepiséw prawa
pracy, innych obowigzkéw
ustawowych, np. do celéw
profilaktyki lub medycyny
pracy, do oceny zdolnosci do
pracy pracownika lub do ochrony
zywotnych interesow danej
osoby (w nagtych przypadkach
medycznych) lub w innych
okolicznosciach dozwolonych
przez obowiazujace przepisy o
ochronie danych;

(i) SGS wdraza procedury i srodki
pozwalajgce na dostep do
danych wrazliwych wytacznie
osobom upowaznionym,
zapobiegajace nieuprawnionemu
dostepowi, wykorzystaniu i
rozpowszechnianiu tych danych

Zarzadzamy danymi
osobowymi w sposadb
odpowiedzialny

i bezpieczny

Podejmujemy odpowiednie
srodki bezpieczenstwa

Stosujemy odpowiednie techniczne i
organizacyjne $rodki bezpieczenstwa
stuzgce ochronie danych osobowych.

SGS wdraza odpowiednie

srodki bezpieczenstwa stuzace
zapewnieniu poufnosci, integralnosci
i dostepnosci danych osobowych
oraz zapobiegania ryzyku
nieuprawnionego lub niezgodnego
z prawem dostepu do takich
danych, ich zmiany, zniszczenia
lub ujawnienia. Srodki te opieraja
sie na ocenach oddziatywania
uwzgledniajgcych ryzyko dla
konkretnej osoby, ktérej dane
osobowe sg przechowywane
przez SGS. Stosowane

Srodki obejmujg procedury
bezpieczenistwa i procedury
organizacyjne dostosowane

do rodzaju przetwarzania

danych i ich charakteru.

O przypadkach naruszenia
bezpieczenstwa danych osobowych
powiadamiamy zainteresowane
osoby oraz lokalne organy wiadzy.

SGS niezwtocznie informuje osoby
fizyczne o naruszeniach prywatnosci
dotyczacych ich danych osobowych i
zgtasza takie incydenty odpowiednim
organom, gdy wymagajg tego
obowiazujgce przepisy prawa.

Zapewniamy stosowanie
odpowiednich, analogicznych
Srodkéw bezpieczeristwa
réwniez przez naszych
dostawcow i partneréw.

SGS wymaga od swoich dostawcéw
i podwykonawcow petnej
zgodnosci z polityka prywatnosci
danych SGS, obowigzujacymi
przepisami dotyczacymi ochrony
danych i prywatnosci, a takze
utrzymywania odpowiednich
technicznych i organizacyjnych
Srodkdéw bezpieczenstwa stuzgcych
zapewnieniu ochrony

danych osobowych.

Zapewniamy zachowanie poufnosci
przetwarzania danych osobowych
przez naszych pracownikow.

SG SGS zezwala na dostep do
danych osobowych jedynie tym
pracownikom, ktérzy sg zobowigzani
do wykonywania okreslonych zadan
zwigzanych z takimi danymi.

Prowadzimy odpowiednie szkolenia
w zakresie $wiadomosci i poufnosci
w celu zapewnienia, ze dane
osobowe nie zostang udostepnione
nieuprawnionym osobom, w tym
pracownikom SGS, ktérym

dostep do danych osobowych

nie jest potrzebny.

Zapewniamy odpowiednia
ochrone danych przy ich
przekazywaniu za granice

Przed przekazaniem danych za
granice podejmujemy odpowiednie
Srodki w celu ich ochrony.

SGS przekazuje dane osobowe za
granice w ramach grupy SGS lub
poza nig tylko wtedy, gdy (i) jest to
uzasadnione celami biznesowymi
oraz (ii) istniejg zabezpieczenia
zapewniajagce kontynuacje
ochrony danych osobowych

na co najmniej takim samym
poziomie, jak obowiazujacy w
jurysdykcji pochodzenia.

Minimalizujemy ryzyko dla
osob fizycznych

W sytuacjach, gdy przetwarzanie
danych moze stwarza¢ wysokie
ryzyko dla oséb fizycznych,
przeprowadzamy ocene jego
wptywu na ochrone danych.

Aby wyeliminowac lub ograniczyé
ryzyko, SGS przeprowadza oceny
skutkéw przetwarzania danych
osobowych, w celu zidentyfikowania
zagrozen prywatnosci osob
fizycznych, jakie to przetwarzanie
moze powodowac.

Oceny wplywu na bezpieczenstwo
danych osobowych sg w SGS
integralng czescia rozwoju

nowych ustug, mozliwosci
biznesowych i przejec.
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