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Messaggio del CEO
del Gruppo SGS

1HO FRQWHVWR GHOOD QRVWUD DWWLYLWC H SHU RSHUDUH LQ PDQLHUD H4FLHQWH 6*6
UDFFRJOLH GDWL SHUVRQDOL GD FOLHQWL IRUQLWRUL GLSHQGHQWL XWHQWL GL VLWL :HE
FDQGLGDWL D SRVL]LRQL GL ODYRUR DSSDOWDWRUL D]JLRQLVWL SDUWQHU H DOWUH WHU]H SDUWL

6*6 ULFRQRVFH FKH L GDWL SHUVRQDOL GHYRQR HVVHUH WUDWWDWL FRQ FDXWHOD &L
LPSHIQLDPR D VYROJHUH OD QRVWUD DWWLYLWC LQ FRQIRUPLWC FRQ WXWWH OH OHJJL
SHUWLQHQWL VXOOD SURWH]LRQH GHL GDWL H VXOOD SULYDF\ GHL 3DHVL QHL TXDOL RSHULDPR

LQ OLQHD FRQ L SL DOWL VWDQGDUG GL FRQGRWWD HWLFD

La protezione dei dati personali € importante per ogni aspetto della nostra

DWWLYLWC w HVVHQ]LDOH SHU PDQWHQHUH OD 1GXFLD HG U LQFRUSRUDWD QHOOD QRVWUD
SURPHVVD DL QRVWUL FOLHQWL QRQFKU DO FHQWUR GHL QRVWUL YDORUL SULQFLSL FRQGRWWH

H VXFFHVVL

Lintroduzione di normative piu severe e la digitalizzazione dei nostri servizi

R3URQR OVRSSRUWXQLWC GL ULFRUGDUH DL QRVWUL FOLHQWL HG DO VHWWRUH OVLQWHJULWC GL 6*6

in uno degli ambiti pit importanti della vita moderna: la protezione dei dati
SHUVRQDOL

6H DYHWH GRPDQGH R FRPPHQWL VX TXHVWD SROLF\ FRQWDWWDWHFL DOOVLQGLUL]]R

privacy@sgs.com

Frankie Ng
CEO del Gruppo

Ambito di applicazione

La presente SGS Data Privacy , GDWL SHUVRQDOL VL U tidpettbldVouésta Rolidy da parte

Policy si applica a tutte le societa TXDOVLDVL LQIRUPD]LRQGHULH®IDSMIQ@MHRWL QRQ U QHJ
D4OLDWH HG HQWLWC G HIQintvidus & pusiridudere tra Qualsiasi violazione di questa Policy
'"HIQLVFH OD FRQGRWW D J®UHN)QWWD G_IIDIRUPD]LRQ:LRBSHZLR\/QN\UI}NX\KR/D]LRQH GLV

FLDVFXQ GLSHQGHQWH PQOR®HHUQGLUL]IR GL FDvgl?_| UHIROH G

amministratore di SGS durante la QXPHUR L GL WHOHIRQR Lﬁ %%%VKQ LOWHUQD

UDFFROWD LO WUDWWDR_}QQN\ARDE]DIEQJ_HSWUL‘REQ(@ID °b W CERVE T

GHL GDWL SHUVRQDOL GQE@EH\QWLFUWN\QJLG/\L@LDLQ GIBWE

GLSHQGHQWL FDQGLGDWILL DGIS0QWWDADRILR QH HOH"‘\??/‘WU‘?Qq 7L rn'm =5t

DOWUH WHUJH SDUWL GLFBRBRNLH LQGLULJJL ,3 H i@% ? Jaranire P rispe OYDF\ AR O
LQIRUPD]LRQL SURIHVVLRQOD So PR dH v

LVWUX]JLRQH H IRUPDJLRQH GDWL

1QDQJLDUL FRGLFH 1VFDOH H QXPHUR GL

Questa Policy si fonda su tre
impegni fondamentali:

1. Raccogliere dati personali in FRQWR EDQFDULR

modo trasparente e lecito. 4XHVWD 3ROLF\ GH1IQLVFH JOL VWDQGDUG
2. Rispettare i diritti e le scelte SGS che si applicano in assenza di

degli individui regole piu rigorose che potrebbero
3. Gestire i dati personali in HVVHUH LPSRVWH GDOOH OHJJL ORFDOL ,O

modo responsabile e sicuro.




applicabili o se SGS puo
dimostrare di essere autorizzata
a inviare tale comunicazione per

scapi commerciali legittimi
@1&2 ULFHYHUH SL DO

comunicazione di marketing se

SGS Data Privacy Policy
/UH LPSHJQL IRQGDPHQWD

Ci atteniamo alle istruzioni impartite Rispettare i diritti e le

GDL WLWRODUL GHO WU Ds\é’ew\f@é’ééﬁi\ﬁ(ﬁvidui
20WUH D TXHVWD SROLF\ 6*6 ULVSHWWD

le linee guida e le istruzioni del Rispetto dei diritti dell'individuo
cliente o di terzi (un responsabile del

WUDWWDPHQWR GHL GD W%Sa;‘g%aég%sé\%?@gﬁﬁzio%g R

L GDWL SHUVRQDOL SHU .
ar loro dati personali

VL LPSRVWD XQD SUH I HNdg#u@q Blle opportune misure di
VSHFL1FD XQ RSW RXWCcCRESS XUtthe e organizzative

Raccogliere e trattare i
dati personali in modo
trasparente e lecito.

€ stata ricevuta da SGS

all'utilizzo di tali dati per scopi
di marketing

Essere trasparenti riguardo ai dati
personali che vengono raccolti e
utilizzati

,QIRUPLDPR OH SHUVRQH VXOOVXWLOL][R
GHL ORUR GDWL SHUVRQ Gdrantire la correttezza dei ;
solo quando e assolutamente

4XDQGR UDFFRJOLH GDW?atéHUVRQDOL L 5LFKLHGHUH OVDFFHVVR H ULFHYQUHHVVDULR
6*6 LQIRUPD JOL LQGLYLGRERRIBRGRR DUFKLYLD P Ruré copia dei propri dati
FKLDUR RQHVWR H WU D \ySanterhQ WeH dvtXp@réoPali non personali trattati da SGS S -
natura dei dati personali che VLDQR HFFHVVLYL PD SURBAFKIRHGEHUH OVDJIJLRUQDPHQWR ZZ:SIlegzndalll?Lchuenﬁcch?;z%c:éeu?:
UDFFRJOLH H VX FRVD LQ3HQ\G ) HIMUWH.L FRQILRUQDW LRHODF B HWOWLLL B GL GDWL SHUVRQH,
HvVvVL VDOYR FKH HYHQWXRBOLFEBRIEWRGLVWR inesatti o incompleti
obblighi di segretezza a cui SGS e . o .
WHQXWD LPSRQJDQR D ng’?‘éa%{./?%'é ‘?zagCh'V'.a la quantita
LQIRUPDUH WDOL LQGLYLFH‘BE”E‘ BRSSO e AR b

. . - 0 scopo Iniziale previsto per Il quale i
e conservazione dei propri dati

trat 0 dei propri dati
SHUVRODOL GDWL GHYRQR HVVHUH XWLE‘Egr[S"’érrﬂa“WL

SGS garantisce che i dati personali in Y 5LFKLHGHUH OD SRUWDELOLWC GBLVLQGDFDWL H VLPLOL
SUO possesso rimangano pertinenti e propri dati personali
SURSRU]JLRQDWL DOOR VFRBRYRHDWUWHY W FRQVHQVR SUHVWD

| WTIGM GM ;
SGS garantisce che tutti i dati a SGS per la raccolta e il

Raccogliamo e trattiamo i dati DUFKLYLDWL VLDQR DJJLR UGHERENIHEHREPRK 7 w L
personali solo se esiste un motivo I dati vengono inoltre corretti e personali (senza pregiudicare

OHJLWWLPR SHU IDUOR PRGL1FDWL FRPH H TxDQG R2 [f¢iia d¢! fajigingnto , _
H3HWWXDWR SULPD GHOOD UHY R SEBS raccoglie e tratta dati

) personali sensibili solo quando e
6 6 RQRUHU_C,WDOL ULFKLHVWH UL\Q/sgé'tlu%mentenecessarioeinuna
0 obiezione come richiesto dalle delle seguenti circostanze:

norme applicabili sulla protezione
dei dati entro un periodo di tempo )" o
UDJLRQHYROH 4XHVWL GLULWWL QR Q deidati sensibili & stato dato

FROQWUDWWL HODER U D URCR PUA Y1321 (43t personali sono sempre assoluti: non sempre dall'individuo

SDIDPHQWL DGHPSLHUHPH ®#E3e fCprq secondario o si applicano e possono essere A
contrattuali e rispettare i requisiti XOWHULRUH WUDWWDPHQWRU¥RABWH 6A0OOH HVHQ]LRQL 6H 64 QHFHVVDULR D4QFK

OHJDOL R UHJRODPHQWDrLljl?_voscopoécompatibileconIo QRQ VRGGLVID OD ULFKLHVWD YHU U Crispetti le leggi sul lavoro e

VFRSR RULJLQDOH LQ FDORRFRRW KBBLRSLHID]LRQH DOWUL REEOLJKL OHJ
SGS dovra ottenere un nuovo D 1QL GL SUHYHQI]LRQ

consenso o stabilire una nuova base GHO ODYRUR SHU OD
JLXULGLFD SHU TXDOV L DRidpef@XIRI¥ scelerdeISriividuo della capacita lavorativa di

Conserviamo i dati personali solo per ,QIRUPLDPR OH SHUVRQH FRQ XQ :ﬂi:tilf:g;ie\:gg g?;ﬁ:ﬁﬁg%ﬁf
LO WHPSR UHDOPHQWH Qindgaétyyity dhidrb B semplice quando

. . s utilizziamo i loro dati personali per
LQIRUPD]LRQL FKLDUH G bI&Bispnall epognogrchiviat

A hgcabel VFRSL GL PDUNHWLQJ
VXOOVXVR SUHYLVWR GH‘F‘%?E\?\PE’@H'LE‘V'&"%B‘E?TPO _ R
Tale consenso pud essere revocato QHFHVVDULR DOOR VFRSS&GS tispettd. IS ¥¢dRa dei suoi clienti

in qualsiasi momento dall’individuo 6SHFL1IFKH SROLF\ GL FR&istehtieddtenHQ :

VHQ]D LQGHELWH FRPSOLC?:%:&QI&&ERQJR LO SHULRGRLGHILMWHHYWHASRH FRPXQLFD]LRQL GL

GDWD LO FRQWHQXWR HIPRTgRIskdatkrensealy p oy~ marketing da SGS SO\I/(\)[,SV\E/\F
consenso devono essere sempre GHYRQR HVVHUH FDQFHOODSWUHFHS/NU B WDWR IRUQLWR

GRFXPHQWDWL

Salvaguardare 'uso dei dati
personali sensibili

SGS riconosce i diritti degli

N Utilizziamo i dati personali sensibili
individui a:

SGS riconosce la particolare

dati personali sensibili includono

dei propri dati personali

RSLOQLRQL UHOLJLRVH H

Utilizzare i dati personali solo per

WGSTM PIKMXXMQM VYBVVXDOH SUHFHGHQW

TXDOVLDVL DOWUD LQIR
VSHFL1IFDPHQWH GDOOH

SGS raccoglie e tratta i dati Possiamo utilizzare e impegnarci

personali solo nella misura in cui ad un utilizzo secondario o in

VLD QHFHVVDULR L U VWRMRERMW RNl dati

FRQVHQVR YDOLGR H LQIRKMBIWIR RRilelsbguent
se é richiesto dai legittimi interessi FLUFRVWDQI]H
FRPPHUFLDOL GL 6*6 FRPH VWLSXODUH

Consentiamo la revoca successiva
GHO FRQVHQVR

Qualsiasi consenso da parte degli
individui alla raccolta e all’'utilizzo dei
propri dati personali deve essere
dato liberamente e in risposta a

circostanza consentita dalle leggi
applicabili sulla privacy dei dati

e garanzie adeguate per limitare
I'accesso ai dati sensibili solo
alle persone autorizzate e

guando richiesto dalle leggi H OD GL3XVLRQH QRQ

6

r_AQo 3158 misure di sicurezza

XQVRSSRVLILRQH WX %}_(é &xlgrrqeht% g(féguate misure

S'HOOR GL SURWH]LR Q P981223ivs &4 gy prza adeguate

UD]JLDOH R HWQLFD DSS
HVSUHVVLRQH GL JHQHUPE™R
Lprg’?-?ﬁ%

U8B

SULYDF\ DSSOLFDELOL L%

L,O0 FRQVHQVR HVSOLFLWIQ Bb% LHO'BthRUQL

LUVXVR GHL GDWL SHUV

Ak

VSHFL1FR FRPH LQ XQSV
PHGLFD R TXDOVLDVL

compresi i dipendenti SGS che non
necessitano dell’accesso ai dati
SHUVRQDOL

Gestire i dati in modo
responsabile e sicuro

adeéuate . .
Garantire una protezione

adeguata per i trasferimenti
internazionali

SHU SURWHJJHUH L GDWIA S{ﬂUVR. DOL .
dottiamo misure per garantire la

protezione dei dati personali prima
di sicurezza per garantire la GHO ORUR WUDVIHULPHQWR

ULVHUYDWHIID OVLQWHIDIWE b FRYIREHEL SOWE sH

dei dati personali e per prevenire il
T . L FRQ1IQL QD]JLRQDOL DOOVL
rischio di accesso non autorizzato Q1QL QD] Q ¢

R LOOHJDOH DOWHUD]LROR® GLSO\?FY?}llﬁ (i Iru,_ppopl_ 0 JL
R GLYXOJD]LRQH GL WDO Er 4 XY N s ool 1 LL

misure di protezione si basano . . . _
o garanzie tali da assicurare che i dati
su valutazioni d'impatto che

FRQVLGHUDQR LO ULVFK EﬂSW%”ﬁ?:nf:i'l“E‘&aﬁ-?ﬂe, protetti

e L s con lo stesso Tivello di protezione
I'individuo i cui dati personali si

ichi lla_giurisdizi di oriai
wurvDQR FroVHUYDwL GBI EEENGHIRY S BV o
misure comprendono procedure

al tipo di trattamento dei datfi e alla

Ridurre al minimo l'impatto

LLALFKLHGHUH OD FDQFHOODIJLRQH | 5\ryppILRQL ULIXDUGDBRY B Vox®RWL GD SY&KNWHid &t Hithdividui

1VLFD PHQWDOH R OD GLVPIRIWPLWERGOKG@HUVRQH
LY2ZSSRUVL R ULFKLHGHUH OLPLWD][L%%"LYLGXR GDWL ELR P HMUbELoHIHQH Wlidkzione

BRWWRHEY¥RWD Y vyDoxwD]LF

d’'impatto sulla protezione dei dati in
caso di trattamenti dei dati in cui &

géél-\?{c) F%}%ERW HP SHVWL YD@#EWhE sapresenti un rischio
[ 13si viglaziope della HOHYDWR SHU JOL LQGLYLGX
e@a?biﬂ coe(n%gnggsﬁso

: _ $O 1QH GL HOLPLQDUH R ULG

g’g{g&%"& W’EW@& ULVFKL 6*6 WUDWWD L GDWL

vV 'H W R UL Wy RO ERIQYHFLVH YDOX

”?‘ Og}ﬁf‘:' alle leggi GVLPSDWWR SHU LGHQWL1FD
L LoL . wr G

il trattamento dei dati personali puo

Ci assicuriamo che anche i nostri causare al diritto alla privacy delle
IRUQLWRUL H SDUWQHU DS3RWWRQ@HR PLVXUH

GL VLFXUH]ID DGHIXDW Hy £ kbFidh-dbPiued ek

WPRrgOnalksanme parte integrante

subappaltatori di rispettare dello sviluppo di nuovi servizi

pienamente la SGS Data Privacy 0 opportunita di business ed
DSSOLADEXGNV VX8QDb GD SDUWH GL
GDWL H VXOOD SULYDF\

QFKU GL PDQWHQHUH DGHJXDWH

SROLWILWKHS HRULIRIQ QB L

bRy
B

Ew'i: re (B:&c

r '@%‘u‘:ﬁee
J SHU JDUDQWLUH OD
U

GHL GDWL SHUVRQDOL

Garantiamo che i nostri dipendenti
mantengano la riservatezza nel
WUDWWDPHQWR GHL GDWL SHUVRQDOL

%Wﬁjga@cggs% ai dati personali

solo al dipendenti che sono tenuti
D VYROJHUH FRPSLWL VSHFL1FL LQ

w LQ DWWR XQD IRUPD]JLRQH FRQWLQXD

volta alla consapevolezza e sulla

riservatezza per garantire che i dati

SVHXGRQRPL]IDWL R UHVL DHYEBQLFLWR H VSHFL1FR FRQVHQVR SUHYHQLUQH OVDFF H \pe¢mRondl Wox Vergano condivisi o

X WRQIDWWD SHUVRQH QRQ DXWRUL]]DWH




i 6*6 BRFLUWU *UQUUDOH GH 6XI3G328-BIBDQFH 6%

SGS Headquarters
1 Place des Alpes
P.O. Box 2152
1211 Geneva 1
Switzerland

sgs.com

in® X0 o

When you need to be sure



