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BESKED FRA CEO'EN

| den almindelige forretningsgang indsamler SGS Personlig Data fra sine kunder,
leverandarer, medarbejdere, hjemmesidebrugere, jobansegere, entreprenearer,
aktioneerer og andre tredjeparter.

SGS anerkender, at Personlig Data skal behandles med forsigtighed. Vi forpligter os til
at drive vores forretning i henhold til alle relevante Databeskyttelses- og Privatlivslove
i de lande, vi opererer i, og i overensstemmelse med de hgjeste standarder for etisk
adfeerd.

Beskyttelse af Personlig Data er vigtig for alle dele af vores forretning. Det er hjertet
i vores lgfte til vores kunder, i vore veerdier, vore principper og vor succes, og det er
essentielt for at bibeholde tillid.

Idet strengere reguleringer treeder i kraft, og vores produkter undergar digitalisering,
er dette en mulighed for SGS til at minde vores kunder og branchen om vores
integritet inden for et af de for tiden vigtigste omrader — beskyttelsen af Personlig
Data.

Hvis du har spergsmal eller kommentarer om vores politik, s& kontakt os pa privacy@
sgs.com.

A

Frankie Ng
Chief Executive Officer
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OMFANG

Denne Privatlivspolitik omfatter alle associerede selskaber og enheder i SGS Group. Den definerer den forventede adfeerd for
enhver SGS-ansat, funktioneer og leder ved indsamling, handtering og behandling af SGS’ kunders, leveranderers, medarbejderes,
entreprengrers og andre tredjeparters personlige data.

Denne politik er organiseret omkring tre underliggende forpligtelser:

1. Indsamling og behandling af Personlig Data pé retfeerdig og retmaessig vis
2. Respekt for individuelle rettigheder og valg

3. Ansvarlig handtering af Personlig Data

Personlig Data refererer til enhver form for information, der henviser til et individ og blandt andet kan inkludere: kontaktinformation
(navn, hjemme- og arbejdsadresse, telefonnummer og e-mailadresse); personlig information (fedselsdato, statsborgerskab,
billeder, elektronisk identifikationsdata sdsom cookies, IP-adresser og passwords); professionel og anseaettelsesinformation
(uddannelse og opleering), skonomiske detaljer (skatteidentifikation og bankkontonummer).

Denne politik definerer SGS’ ensartede og grundliggende standarder, der geelder ved fraveeret af mere stringente regler, der matte
blive dikteret af lokale love.

Interne implementeringsregler, guidelines og traening stilles til radighed med al nedvendig understettende dokumentation for at
handle i overensstemmelse med SGS’ Privatlivspolitik.



3 UNDERLIGGENDE PRINCIPPER
SGS’ PRIVATLIVSPOLITIK

INDSAMLING 0G
BEHANDLING AF
PERSONLIG DATA
PA RETFARDIG 0G
RETMASSIG VIS

ABENHED OMKRING DEN PERSONLIGE
DATA VI INDSAMLER 0G BRUGER

Viinformerer individer om brugen af
deres Personlige Data

Ved indsamling af Personlig Data
informerer SGS klart, zerligt og
transparent om typen af den Personlige
Data, der indsamles, og hvad den

skal bruges til. SGS’ brug af Personlig
Data til andre formal end oprindeligt
kommunikeret er ikke tilladt, medmindre
tilstreekkelig information videregives

til de pageeldende individer, og hvor
nedvendigt skal der gives samtykke for
den tilsigtede brug til SGS. Generelt er
SGS autoriseret til at bruge Personlig
Data til sekundaere formal ved
implementering af interne kontroller og
audits og i henhold til deres lovmeessige
og regulerende forpligtelser.

BRUG AF PERSONLIG DATAKUNTIL |
RETMASSIGE 0G SPECIFIKKE FORMAL

Vi indsamler og behandler kun Personlig
Data, hvis vi har en retmaeessig grund til
at gore det

SGS indsamler og behandler kun
Personlig Data i den udstraekning,

hvor enten (i) et gyldigt og informeret
samtykke foreligger eller (i) hvis

det kreeves af SGS' legitime
forretningsinteresser sdsom indgéelse
eller opfyldelse af kontrakter, behandling
eller modtagelse af betalinger, fuldfering
af kontraktuelle forpligtelser og i henhold
til deres lovmaeessige og regulerende
forpligtelser.

Vi tillader, at givet samtykke
efterfolgende kan treekkes tilbage

Ethvert samtykke givet af individer

til indsamlingen og brugen af deres
Personlige Data skal gives af fri vilje og
baseret pa klar information fra SGS om,
hvad den tilsigtede brug af data er. Et
sadant samtykke kan traekkes tilbage
nar som helst af individet uden ungdige

komplikationer. Datoen, indholdet og
gyldigheden af et s&dant samtykke skal
altid dokumenteres.

Vioverholder instruktioner fra af
Datakontrollgrer

Ved behandling af Personlig Data pa
vegne af en kunde eller en anden
tredjepart (en Datakontroller) vil SGS
overholde Datakontrollerens guidelines
og instruktioner i tilleeg til denne politik.

SIKRING AF DATAKVALITET.

Vi indsamler og opbevarer Personlig
Data, der er tilstraekkelig, relevant, ikke
overdreven og opdateret.

SGS indsamler og opbevarer den
minimale mangde af Personlig Data
pakraevet for det tilsigtede, oprindelige
formal, til hvilket data bruges, og sikrer
at Personlig Data i SGS' besiddelse til
alle tider forbliver relevant og passende
til det tilsigtede formal.

SGS vil sgrge for at al opbevaret data
er opdateret og preecist, og sikre at det
rettes, nar pakreevet.

Vi opbevarer kun Personlig Data sa
leenge, det er strengt ngdvendigt
Personlig Data opbevares kun af SGS
i den tidsperiode, der er pakreevet

for det tilsigtede formal. Specifik
tilbageholdelsespolitik vil definere
tidspunktet for, hvornar sédan data vil
skulle enten slettes, destrueres eller
af-identificeres.

RESPEKT FOR INDIVIDERS
RETTIGHEDER 0G VALG

RESPEKT FOR INDIVIDETS RETTIGHEDER

Vi besvarer enhver anmodning eller
klage fra individer i forbindelse med
deres Personlige Data

SGS anerkender individets rettigheder
til at:

(i) Anmode om adgang til Personlig
Data indsamlet af SGS og grunden
til, at SGS har denne data

(i) Fa en kopi af den Personlige Data,
der findes om dem

(i) Anmode om rettelser eller
sletningen af upreecis eller ukomplet
Personlig Data

(iv) Tilbagetreekke samtykke nér som
helst givet til SGS om indsamling
af deres Personlige Data inklusiv
retten til at afmelde eller fravaelge
markedsfaringsmateriale og
kommercielle publikationer

SGS vil besvare anmodninger fra
individer, der udever deres ret inden for
en rimelig tidsperiode efter individets
anmodning eller inden for den specifikke
periode, der kan veere pakreevet af
geeldende lokal lovgivning.

SGS vil hadndtere og efterforske klager
fra individer om et hvilket som helst brud
pé disse regler eller dataprivatlivslove

og vil besvare sadanne klager inden for
rimelig tid.

RESPEKT FOR INDIVIDERS VALG—

Vi respekterer kunders rettigheder

til brugen af deres Personlige Data

eller til at fraveelge at modtage
markedsferingsmateriale

Ved brug af Personlig Data til
markedsferingsformal vil SGS informere
individer i et klart og ligefremt

sprog om brugen af deres data til
markedsferingsformal. SGS respekterer
eksisterende og potentielle kunders
rettigheder til:

(i) kun at modtage
markedsfaringsmateriale fra SGS,
hvis et eksplicit og specifikt tidligere
samtykke er blevet givet, nar
pékraevet af geeldende love, eller hvis
SGS kan pavise, at det er autoriseret
at sende sadanne kommunikationer
for deres legitime forretningsformal

(i) ikke leengere at modtage noget
markedsfaringsmateriale hvis en
specifik preeference-indstilling, en
afmelding eller en indsigelse til brug
af data til markedsfering er blevet
modtaget af SGS



BESKYTTELSE AF BRUGEN AF FALSOM
PERSONLIG DATA

Vi bruger kun falsom Personlig Data,
hvis det er strengt nedvendigt

SGS anerkender, at nogle kategorier af
Personlig Data er seerligt sensitive og
kreever en hgjere grad af beskyttelse.
Faolsom Personlig Data inkluderer
information om en persons helbred,
biometrik og genetisk data, religion
og politiske holdninger, racemaessig
eller etnisk oprindelse, straffeattest
og enhver anden form for information
beskyttet specifikt af de relevante
geeldende privatlivslove.

SGS indsamler og behandler kun
sadanne falsomme Personlige Data, néar
det er absolut nedvendigt i tilfeelde af en
af de folgende omsteendigheder:

(i) Eksplicit samtykke blev givet af
individet

(i) Brugen er ngdvendig for SGS for at
kunne overholde beskeaeftigelseslove
eller andre lovbestemte forpligtelser
eller for at beskytte det pageeldende
individs helbred (sésom ved et
medicinsk nadstilfaelde)

SGS implementerer tilstreekkelige
procedurer og veerner om at begraense
adgang til felsom data, sa kun relevante
personer kan tilga denne, og sa
uautoriseret adgang, brug og spredning
forhindres.

ANSVARLIG HANDTERING
AF DATA

PASSENDE
SIKKERHEDSFORANSTALTNINGER——

Vi overholder relevante
tekniske og organisatoriske
sikkerhedsforanstaltninger, der
beskytter Personlig Data

SGS implementerer passende
sikkerhedsforanstaltninger for at

sikre fortroligheden, integriteten og
tilgeengeligheden af Personlig Datas og
for at forhindre risikoen for uautoriseret
eller ulovlig adgang, endring,
adeleeggelse eller afslgring af sadan
data. De beskyttende forholdsregler

er baseret pa en konsekvensvurdering,
der tager hgjde for risikoen for individet
i relation til den specifikke Personlige
Data, som SGS opbevarer. Disse
forholdsregler inkluderer sikkerheds- og
organisatoriske forholdsregler, der er
tilpasset den type behandling og type af
data, der skal beskyttes.

SGS vil straks informere individer om
enhver form for privatlivsbrud, der matte
have kompromitteret deres Personlige
Data og indrapportere sadan en
begivenhed til de relevante myndigheder
i henhold til geeldende lovgivning.

Vi sikrer, at vores leveranderer eller
partnere ogsa anvender passende og
tilsvarende sikkerhedsforanstaltninger

SGS kreever af deres leverandaerer

eller underleveranderer, at de fuldt ud
overholder SGS’ Privatlivspolitik og
enhver geeldende databeskyttelses- og
privatlivslovgivning samt handhaever
passende tekniske og organisatoriske
sikkerhedsanordninger for at beskytte
Personlig Data.

Vi sikrer, at vores medarbejdere
overholder tavshedspligten ved
héndtering af personlig data

SGS begraenser adgangen til Personlig
Data til de af deres medarbejdere

eller leverandgrer, der skal udfere
specifikke opgaver i henhold til disee
Data. Nedvendig oplysning, treening og
fortrolighedsforanstaltninger er pa plads
for at sikre, at Personlig Data ikke deles
eller afslares for uautoriserede personer
inklusiv enhver SGS-medarbejder, der
ikke har brug for adgang til sddanne
Personlige Data.

PASSENDE BESKYTTELSE VED
INTERNATIONALE OVERFORSLER

Nar Personlig Data overfares, sikrer
vi, at vi har taget forholdsregler for at
beskytte den Personlige Data inden
overforsel

SGS overfarer Personlig Data pa
tveers af nationale greenser inden for
SGS Group og uden for SGS Group
kun nar (i) dette retfeerdiggeres

af forretningsformal og (ii) nar der
forefindes sikkerhedsforanstaltninger,
der sikrer, at Personlig Data fortsat vil
veere beskyttet pa minimum samme
niveau, som var pakraevet i den
oprindelige jurisdiktion.

MINIMERING AF RISIKO FOR INDIVIDER_

Hvis handteringen sandsynligvis vil
resultere i hgj risiko for individer, udferer
vi en Databeskyttelsesvurdering

SGS udferer beskyttelsesvurdering af
Personlig Data for at identificere risici,
som SGS' handtering af Personlig
Data kan forarsage for individers
privatlivsrettigheder, for at eliminere
eller reducere sadanne risici.

Sé&danne forhénds-
beskyttelsesvurderinger af Personlig
Data vil veere en del af enhver
udvikling af nye services eller
forretningsmuligheder og opkaeb
foretaget af SGS.
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