SGS Sistem Belgelendirme Logosu’nun
Kullanimini Diizenleyen Kurallar

1. GIRiS

Bu duzenlemeler, SGS
Société Générale de
Surveillance SA (SGS SA)nin
mulkiyetindeki Ek 1’de
gOsterildigi gibi SGS Sistem
Belgelendirme Logosu
(“Belgelendirme Logosu”) ile
ilgilidir ve asagidaki amaglar
dogrultusunda Belgelendirme
Kurulusu’na lisansli kullanim
izni verilmigstir.

Ek 1’de gosterilen
Belgelendirme Logosu ornektir
ve Musteri'nin burada yer alan
ornek logoyu kullanmasina
izin verilmemektedir.

Belgelendirme Kurulusu,
kullanilacak dogru logoyu
Musteri’ye temin etmekle
yukumludar. Temin edilen
logonun tasarimi ve metni
ornekten farkli olabilir, ancak
bu dizenlemeler
belgelendirme sdzlesmesine
uygun olarak uygulanmaya
devam eder.

SGS SA, Ek 1'de gosterilen
Belgelendirme Logosu’'nu
herhangi bir zamanda bagka
bir belgelendirme logosu ile
degistirme hakkini sakli tutar.
Belgelendirme Logosu’nun
yenilenebilir 3 yillik kullanim
hakki sadece yonetim
sistemini basar ile uyguladigi
ve surdurdugu Belgelendirme
Kurulusu’nca belgelendirilmis
olan Musteri’lere verilmektedir.

2. TANIMLAR

Bu yonetmelikte:

(a) “Akreditasyon Kurulugu”,

dclncu taraflarin ydnetim
sistemlerini belgelendirmek
icin Belgelendirme Kurulusu'nu
akredite eden kurulus
anlamina gelmektedir.

(b) “Akreditasyon Logosu”,
Akreditasyon Kurulusu’nun
logosunun Belgelendirme
Kurulusu tarafindan kullanimina
izin verildigi ve Akreditasyon
Kurulusu kullanim iznini iptal
etmedigi suirece, yonetim sistemi
basarili sekilde belgelendirilmis
Musteri’ye alt kullanim izni
verilebilecegi anlamina
gelmektedir. Kullanimina izin
verildiginde, yalnizca SGS
tarafindan SGS Belgelendirme
Logosuyla birlikte saglandigi
sekilde kullanilacak ve higbir
kosulda bagimsiz olarak
kullaniimayacaktir.

(c) “Belge”, Musteri
belgelendirmesi kapsamini
tanimlayan, Belgelendirme
Kurulusu’nun dizenledigi
uygunluk belgesi ve
degerlendirme plani anlamina
gelmektedir.

(d) “Belge numarasi”, Musteri’nin
sisteminin belgelendirildigi her
standartta gosterilen numara
anlamina gelmektedir.

(e) “Masteri”, adina Belge
dizenlenen sirket anlamina
gelmektedir.

(f) “Uygulama ilkeleri” SGS
Société Générale de Surveillance
SA’nin Sertifika ve Belgelendirme
Logosu verebilecegi, slresinin
uzatilabilecegi, genisletilebilecegi,
azaltilabilecegi, askiya alabilecegi
veya iptal edebilecegi kosullari
tanimlayan teknik dokiiman

anlamina gelmektedir.

(g) “lletisim Arac1”; reklamlar,
tabelalar, posterler, televizyon
reklamlari, tanitim videolari,
web siteleri ve brosurler gibi
Musteri’ye yonelik reklam
araclarini, cep ajandalari,
kupalar, bardak altlklar gibi
Musteri’ye yonelik promosyon
malzemelerini; reklam
tabelalari ve isaret levhalari
gibi Musteri'ye yonelik agik
hava reklamlarini; satis ve
s6zlesme dokiimanlari, antetli
kagit, kartvizit, fatura, tebrik
kartlari ve teslimat makbuzlar
gibi Musteri'ye yonelik kirtasiye
drlnlerini; musteri araclarini,
masteri bayraklarini, cam
etiketlerini ve musteri
hedefleyen diger iletisim
araclari anlamina gelmektedir.

(h) Belgelendirme Logosu’nun
“Uygunsuz Kullanim1”,

bu dizenlemeleri ihlal eden
herhangi bir kullanim anlamina
gelmektedir. Ayrica
Belgelendirme Logosu’nun
taklit edilmesi, sahtesinin
yapilmasi ve zarar gérmesi
anlamina da gelmektedir.

(i) “Standart”, yonetim
sistemlerinin sunmasi gereken
tanimlayici 6zellikler ve
yodnetim sistemlerinin bu
tanimlayici 6zelliklere
uygunlugunu kontrol eden
yontemler anlamina
gelmektedir.

() “Kullanim”, Belgelendirme
Logosu’nun yasal, izin verilmis,
kontrolll, 6zel olmayan, sinirli
ve iptali mimkdn kullanim
hakki anlamina gelmektedir.
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3. BELGELENDIRME
LOGOSU’NUN KULLANIMI

3.1 Musgteri, agsagidakileri
kabul eder:

(a) Belgelendirme Logosu’'nu
sadece isburada ve Belge'de
belirtildigi sekilde kullanacaktir.

(b) Belgelendirme Logosu’nu
sadece belgelendirme kapsami
dahilinde kullanacaktir.

(c) Belgelendirme Logosu’nu
sertifikasyon kapsamindaki
konular ile diger konular
arasinda karmasa
yaratmayacak sekilde kendi
iletisim araglarinda
kullanacaktir.

(d) Kalibrasyon veya analiz
sertifikalari gibi test raporlarinda
veya uygunluk sertifikalarinda
Belgelendirme Logosu’'nu
kullanmayacaktir.

(e) Uriin belgelendirmesi ile
karistinilmamasi icin Urtinlerinde
veya ambalajlarinda
Belgelendirme Logosu’'nu
kullanmayacaktir. Mugteri,
(logoyu kullanmadan) Griin
ambalajina veya beraberindeki
bilgilerin belgeli bir yonetim
sistemine sahip olduguna dair
bir beyanda bulunabilir, ancak
bu beyan lriiniin, siirecin
(veya hizmetin) belgeli
oldugunu iddia edemez. Bu
beyan, belgeli migsterinin
adi/marka adina bir referans
icermelidir; yonetim sisteminin
thrd (6rn; kalite, cevre vb.) ve
gegcerli standart (6rn; ISO
9001) ve belgeyi veren
belgelendirme kurulugunun
adi.

(f) Belgelendirme Logosu’'nu
(akreditasyon isareti olan veya
olmayan) satis ve sézlesme
dokimanlari, antetli kagit, kartvi-
zit, fatura, tebrik kartlari ve
teslimat makbuzlari gibi kirtasiye
Urtnlerinde; reklamlar, teshirler,
posterler, televizyon reklamlart,
tanitim videolari, web siteleri ve
brostrler gibi reklam
malzemelerinde kullanabilir.

(9) Belgelendirme Logosu;
bayraklarda, araglarda ve Uriine
eslik eden tanitim malzemelerinde,
cam etiketlerinde, billboard
reklamlarinda, tabelalarda, cep
ajandalari, kupalar, bardak
althklar gibi promosyon
malzemelerinde tek basina
kullanilacaktir (Akreditasyon
Logosu kullaniimayacaktir).

(h) Belgelendirme Logosu’nun
SGS Belgeli Musteriler Portal
aracliligilyla alinmasi ve saglanan
talimatlara (belgenin
dogrulanmasina dogrudan bir
baglanti saglayacaktir) uygun
olarak kurulmasi sartiyla,
Belgelendirme Logosu’'nu web
sitesinde kullanabilir veya ayri
dogrulamayi etkinlestirmek igin
SGS Belgeli Musteriler Rehberine
(https://www.sgs.com/en/cert
ified-clients-and-products/certi-
fied-client- directory) bir baglanti
eslik eder.

(i) isbu Belgelendirme Logosu
Belge’nin gecerlilik suresi
esnasinda veya daha sonra,
Belgelendirme Logosu veya
bununla ilgili tescil yapmayacak
veya tescil girisiminde
bulunmayacaktir. Belgelendirme
Markasr’nin mulkiyeti ile ilgili
herhangi bir talepte bulunmayacak
veya mulkiyet iddia etmeyecek ve
kullanimina yetki veren

Belgelendirme Kurulusu’'nun,
yerine gegenlerin veya tayin
ettiklerinin hakkina itiraz
etmeyecektir.

(j) Belge’nin askiya alinmasi,
geri ¢cekilmesi veya iptal
edilmesi Uzerine, Belgelendirme
Logosu kullanmay! veya
herhangi bir atifta bulunmayi
derhal birakacak ve daha
sonra bu isaretlerin herhangi
bir kopyasini veya taklidini
kullanmayacaktir.

(k) Sirketin devredilmesi veya
birlesme durumlarinda,
Belgelendirme Logosu’nun
kullanim hakkinin transfer
edilebilmesi icin Belgelendirme
Kurulusu’nun yazili izni
bulunmasi zorunludur.

3.2 Belgelendirme Logosu
kullanimi, Masteriyi hizmetlerini
yerine getirme ve Urdnlerinin
performansi, tasarimi, Uretimi,
sevkiyati, satigi veya dagitimi
ile iligkili yasalarin zorunlu
kildigi herhangi bir
yukumlalikten muaf tutmaz.

4. MUSTERININ iZLENMESI

Belgelendirme Kurulusu,
Belgelendirme Logosu’nun
gecerlilik stresi boyunca,
standartlarda belirtilen
yontemlerin ve frekanslarin
kullanimini gerekli gérdugu
tum kontrolleri yapmak icin
temsilcilik yapabilir veya
temsilci goérevlendirebilir.
Kontroller ile, Standart’in her
yonetim sisteminin 6ziine
uygulandigindan ve bu
yonetmeliklere ve Uygulama
ilkeleri’ne uygunlugun
muhafaza edildiginden emin
olunacaktir.
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5. CEZALAR VE iTiRAZ

Belgelendirme Logosu’nun
uygunsuz kullaniimasi
durumunda, talep Uzerine
Belgelendirme Kurulugu
tarafindan saglanabilecek olan
yaptirim proseddurlerine uygun
olarak Belgelendirme
Kurulusu sertifikasyonu ve
Belgelendirme Logosu’nun
kullanim hakkini derhal askiya
alabilir veya geri ¢ekebilir.
Musteri, Belgelendirme
Kurulusu’'nun kararina, talep
Uzerine Belgelendirme
Kurulusu tarafindan
saglanabilecek olan itiraz
prosedurine uygun olarak
itiraz edebilir.

6. FERAGAT

Musteri, belirli bir stre icinde
Belgelendirme Logosu kullani-
mindan feragat edebilir

ve kullanimini askiya alabilir.
Bununla ilgili Belgelendirme
Kurulugu’na yazili

bildirimde bulunacaktir ve
iletisim Araclari ile ilgili tim
degisiklikleri yapacaktir.
Belgelendirme Kurulusu, bu
bilgilerden yola ¢ikarak,
Belgelendirme Logosu
kullaniminin gegici veya kesin
olarak sonlandiriimasi igin
gecerli olan hikim ve kosullar
ile ilgili olarak Musteri’yi
bilgilendirecektir.

7. FINANSAL KOSULLAR

Belgelendirme Logosu’nun
kullanim yetkisi icin finansal
kosullar, Belgelendirme
Kurulusu ile Musteri arasindaki
stzlesmeye dahil edilmigtir.

8. GIZLILIK

Belgelendirme Kurulusu tarafin-
dan kabul edilmedigi surece
Musteri, belge, yonetmelikler ve
bunlarla ilgili ekler harig,
Belgelendirme Kurulugu’ndan
aldigi tim dokimanlarin gizliligini
koruyacaktir.

9. YONETMELIKTE DEGISIKLIK
YAPMA

Belgelendirme Kurulusu,
Belgelendirme Logosu’'nun
kullanim hakki veya bahse konu
olan hakki elde etme kosullari ile
ilgili yararlakteki butln ulusal ve
uluslararasi yasalara,
yonetmeliklere ve standartlara
uymaktadir. Ayrica Misteri'ye
degisiklik bildiriminde bulunacaktir
ve Musteri bahse konu
degisikliklerden kaynaklanan
bltln degisimleri uygulamakla
zorunlu olacaktir.

10. LOGO KULLANIMINI
YONETEN DUZENLEMELERDE
DEGISIKLIK

Belgelendirme Kurulusu, bu
dizenlemeleri herhangi bir
zamanda degistirme hakkini
sakl tutar. Musteri’ye tim
degisiklikleri yazili olarak
bildirecek ve Musteri’nin bahse
konu degisiklikleri uygulamasi
zorunlu olacaktir.

11. TEKNIK AYRINTILAR

(a) Ek 1’de gosterilen
Belgelendirme Logosu ornektir ve
Belgelendirme Kurulugu
kullanilacak dogru logoyu
Musteri’'ye saglayacaktir.

(b) Birden fazla renk igeren basil
dokimanlarda, Belgelendirme
Markasi 6ncelik olarak gri
(Pantone Kodu: 424) ve turuncu

(Pantone Kodu: 021) olarak
kullaniimalidir. Bununla birlikte;
Musteri, Belgelendirme
Markasi’ni ayrica gri (%65
perdelenmis siyah) olarak da
kullanabilir.

(c) Sadece bir renk iceren
basili dokimanlarda, Musteri
Belgelendirme MarkasI’'ni hem
gri hem de turuncu veya baski
dokimaninin renginde (6zel
baski rengi olan %65
perdelenmis siyah rengi ile)
kullanabilir.

(d) Birden fazla veya tek renk
iceren baski dokiimanlarinda
sadece net olarak
gorulebildigine emin olunan
durumlarda Belgelendirme
Logosu renkli arka plan
Uzerine basilabilir.

(e) Musteri, web kullanimi igin
Belgelendirme Logosu’nun
seffaf versiyonunu da
kullanabilir.

(f) Metin okunabilir kaldigi
muddetce Belgelendirme
Logosu kugultilebilir veya
bayatalebilir.

(g) Akreditasyon Logosu,
yalnizca SGS tarafindan SGS
Logosuyla birlikte kullanilabilir
ve hicbir sekilde degistirilemez.
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