POLITICADE GESTIONDE CALIDAD
SGSCERTIFICADORA DE EDUCACIONS.A.C.

SGS Certificadora de Educacion S.A.C., empresa acreditada en el Periicomo Evaluadora de
Carreras de Educacién Superior Universitaria y no Universitaria, creada con la finalidad de
contribuir a la mejora continua de los procesos de calidad educativa en el Perd
proporcionando servicios de evaluacion externa con fines de acreditacion, en todos los
niveles educativos nacionales.

Estamos comprometidos a satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros
clientes, entidades asociadas, el estado, la sociedad, y otras partes interesadas
pertinentes; y con la mejora continua de nuestros servicios.

Implementar y mantener un Sistema de Gestion de Calidad, basandose en los
requerimientos de la norma 1SO 9001:2015.

Para ello contamos con un Staff de colaboradores competentes fortaleciendo nuestra
imagen institucional y cumpliendo la legislacion vigente.

La Direccion de SGS Certificadora de Educacion SAC establece los siguientes
compromisos en el marco de nuestra Politica de Gestion de calidad:

= Lograr la satisfaccion de nuestros clientes mediante el cumplimiento de acuerdos
contractuales y otros que deriven de la aplicacién de nuestros servicios.

= Cumplir con los plazos establecidos por el SINEACE.

= Abordar y tomar acciones sobre nuestros riesgos y oportunidades identificados.
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