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Poruka glavne
direktorice

Dragi dobavljaci,

SGS je pobornik odrzivosti

po cijelom svom lancu
vrijednosti te objavljuje redovite
i transparentne izvjestaje

o svojim korporativhim
rezultatima odrzivosti.

Dobavljadi su vazni dionici za SGS
i mi se obvezujemo na odrZzavanje
trajnog dijaloga kako bismo postigli
najviSe drudtvene, ekonomske i
ekoloSke standarde.

Géraldine Picaud
Glavna direktorica

Ovaj SGS-ov Kodeks ponasanja
za dobavljace (,Kodeks*) definira
temelj naSeg odgovornog pristupa
pribavljanju dobavlja¢a. On ne
definira samo neprikosnovene
minimalne standarde, koje nasi
dobavljadi trebaju postivati prilikom
poslovanja s SGS-om, nego je

i izraz vrijednosti koje dijelimo
diliem SGS-a, njegovih razlicitih
poslovnih jedinica i podruznica te
poti€emo nase dobavljate da se
pridrzavaju tih vrijednosti.
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Kao predvodnici u nasoj
gospodarskoj grani, drzimo se
najvisih standarda profesionalnog
ponasanja, sukladnosti i odrzivosti.
Vjerujemo da ovaj Kodeks
olak$ava implementaciju nase
agende odrzivosti, dovodi do
transparentnog i etickog ponasanja
te povecava SGS-ov kredibilitet

u korporativnom upravljanju
odrZivo$cu i vodstvu.
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Uvod u SGS-ov Kodeks ponasanja

SVRHA

Kodeks navodi pet nacela
— Profesionalnu izvrsnost,
Ljude, Zdravlje i sigurnost,
Okolis i Zajednice —
uskladenih s SGS-ovim
nacelima poslovanja, gdje
se izrazavaju uvjerenja

i ponasanje koji su
oblikovali kulturu SGS-a.

Nacela opisana u Kodeksu
razvijena su u dogovoru s nasim
zaposlenicima i upravom na razini
cijelog poduzeca kao i s vanjskim
zainteresiranim stranama. Oni

su takoder mjereni naspram
medunarodno priznatih okvira
najbolje prakse.

Nasu obvezu postivanja ljudskih
prava temeljimo na Medunarodnoj
povelji o pravima ¢ovjeka koja se
sastoji od UN-ove Deklaracije o
ljudskim pravima, Medunarodnog
pakta o gradanskim i politi¢kim
pravima, Medunarodnog pakta

0 gospodarskim, socijalnim i
kulturnim pravima te na temeljnim
konvencijama o radnom pravu
Medunarodne organizacije

rada. Podrzavamo Smjernice
Organizacije za ekonomsku
suradnju i razvoj (OECD) za
multinacionalna poduzeca.

OPSEG | IMPLEMENTACIJA

PRIMJENJIVOST

SGS-ov Kodeks ponasanja
primjenjuje se na sve SGS-ove
dobavljace (definirane kao osoba
ili tvrtka koja nabavlja proizvode
ili pruza usluge za SGS) i njihove
podruznice, s potroSnjom ve¢om
od 30.000 Svicarskih franaka
(CHF) godisnje. Medutim, ne
primjenjuje se na:

* Individualne najmodavce

 Akreditacijska i certifikacijska
tijela
« Vladine agencije, drzavna tijela,

carinska i porezna tijela, tvrtke
povezane s drzavnim tijelima

* Odvjetni¢ka drustva

» Partnerstva, zaklade te
neprofitne i volonterske
organizacije

Takoder se preporucuje za
energetska i komunalna poduzeca.
SGS-ov Kodeks integriteta
primjenjuje se na sve zaposlenike

i tre¢e strane koji djeluju u ime
SGS-a ili predstavljaju SGS,
uklju€ujuci, izmedu ostalog,
izvodace, podizvodace, slobodne
suradnike, privremeno osoblje itd.

SGS toplo preporucuje SGS-
ovim dobavlja¢ima da promicu
izjave ovog Kodeksa unutar svojih
vlastitih lanaca nabave.

KAKO SURADUJEMO S
NASIM DOBAVLJACIMA

Mi se u SGS-u obvezujemo na
osiguravanje sigurnog i odrzivog
lanca nabave, istovremeno
promicuéi najbolju praksu medu
nasim dobavljaima i partnerima.
Stoga zahtijevamo od svih
dobavlja¢a da djeluju u skladu

s nacelima navedenima u ovom
Kodeksu.

Dok pazljivo nadziremo svoje
financijske rizike, takoder
stavljamo fokus na nasu
sukladnost lanca nabave i rizike
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Ova nacela odrazavaju najvaznija
pitanja odrzivosti za SGS kako je
analizirano putem naseg opseznog
procesa odredivanja znacajnosti.

Napokon, cilj Kodeksa je
istaknuti minimalne standarde
profesionalnog ponasanja,
sukladnosti i odrzivosti,
uskladenost s kojima o€ekujemo i
od nasih dobavljaca.

Kodeks pona8anja za dobavljace
podrzan je nasim pravilima politike
poslovanja i SGS-ovim Kodeksom
integriteta, koji se formalno nadziru
kako bi se osiguralo postivanje
SGS-ovih strogih standarda.

odrzivosti koristeéi se sljedec¢im
alatima:

* Procjena tijekom odabira
dobavljaca:
Tijekom procesa evaluacije i
odabira dobavljaca ukljuujemo
kriterije odrzivosti u skladu s
nasim Ambicijama odrzivosti
SGS-a do 2030., s posebnim
fokusom na uskladenost nasih
dobavljaa s nacelima naseg
Kodeksa ponasanja

 Validacija prije ugovaranja
dobavljaéa:
Osiguravamo da se svi
odabrani dobavljadi pridrzavaju
naseg Kodeksa [ili da pribave
ekvivalentan kodeks u skladu
s SGS-ovim standardima
sukladnosti i odrzivosti].

» Evaluacija tijekom ugovaranja
dobavljaca:
Osiguravamo da se nasi klju¢ni
i najvazniji strateSki dobavljaci
evaluiraju putem upitnika
za samoprocjenu s ciliem
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identificiranja visokih rizika

koje oni ili njihov lanac nabave
mogu predstavljati za SGS i
postojanja uspostavljenih mjera
za ublazavanje takvih rizika.

TRAZENJE NAPUTAKA

SGS se obvezuje da ¢e podrzavati
kulturu gdje se pitanja integriteta i
profesionalne etike mogu otvoreno
postavljati i diskutirati.

Ako postoje nedoumice vezano za
znaCenje ovog Kodeksa ili SGS-
ovog Kodeksa integriteta ili njihovu
primjenu na specificne okolnosti,
dobavljace SGS-a potiCe se da
koriste SGS-ovu Liniju za pomo¢
u pitanjima integriteta koja nudi
razliCite opcije za postavljanje
pitanja i trazenje anonimnih

naputaka na razli¢itim jezicima.

IZRAZAVANJE
ZABRINUTOSTI

Poti¢emo SGS-ove dobavljae da
putem SGS-ove Linije za pomo¢ u
pitanjima integriteta izraze i prijave
bilo kakvu eventualnu ili poznatu
povredu ovog Kodeksa ili SGS-
ovog Kodeksa integriteta od strane
predstavnika SGS-a ili bilo koje
treée strane.

Linija za pomoc sigurna je i
zasti¢ena platforma koja nudi
razliCite opcije za podno$enje
prijave na razli€itim jezicima.
Prijave se mogu podnijeti
anonimno.

Sve dostavljene informacije
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cuvaju se na sigurnom mjestu i s
njima se postupa s maksimalnom
povijerljivoséu.

BEZ ODMAZDE

SGS §titi dobavljace i pobrinut

¢e se da se nijedan dobavlja¢

ne suodi s bilo kakvim oblikom
odmazde ili negativnih posljedica
za trazenje savjeta, izrazavanje
zabrinutosti i prijave povreda ovog
Kodeksa ili SGS-ovog Kodeksa
integriteta u dobroj vjeri.

Za postavljanje pitanja, trazenje
naputaka, izrazavanje zabrinutosti
ili prijave povrede integriteta
molimo idite na:
http://integrityhelpline.sgs.com
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Pet temeljnih nacela Kodeksa

PROFESIONALNA IZVRSNOST — OSIGURAVANJE INTEGRITETA

SGS se obvezuje da ¢e
primjenjivati i odrzavati
najvisu poslovnu etiku,
sukladnost i standarde
integriteta.

Nas ugled i povjerenje u nase
usluge izgradivani su desetlje¢ima
nepokolebljivog pridrzavanja nasih
vrijednosti i nacela.

U tom pogledu imamo odgovornost
prema svojim zaposlenicima,
klijentima i dioni¢arima, da
zadrzimo ove standarde i
povjerenje u svim zajednicama, u
kojima djelujemo.

Stoga takoder o€ekujemo od
nasih dobavljata da postuju
nase vrijednosti i nacela te da
nas podrze u odrzavanju ovih
standarda i povjerenja.

PRIDRZAVANJE ZAKONA
| PROPISA

SGS-ovi dobavlja¢i moraju se
pridrzavati svih vazecih drzavnih

i medunarodnih zakona i propisa

u svim drzavama svog djelovanja.
To uklju€uje uskladenost sa svim
vazecim rezimima sankcija, sa
sudskom nadlezno3cu i kontrolama
trgovanja.

Nadalje, SGS potiCe svoje
dobavljace da se pridrzavaju
medunarodnih i granskih
standarda i najbolje prakse.

SGS-ovi dobavljaci trebaju pruziti
punu suradnju s bilo kojom
adekvatno odobrenom internom
ili vanjskom istragom i niposto
ne smiju pokusavati manipulirati
dokazima ili ih skrivati, unistavati
dokumente, zavarati ili na neki
drugi nacin ometati bilo kakvu
legitimnu istragu.
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SUZBIJANJE KORUPCIJE

SGS ne sudjeluje u niti ne
tolerira bilo kakav oblik korupcije
uklju€ujuéi podmicivanje i iznudu.
SGS-ovi dobavljaci ne¢e ni pod
kojim uvjetima placati, nuditi ili
obecavati, izravno ili neizravno,
financijsku korist ili bilo kakvu
drugu korist, uklju€ujuci, izmedu
ostalog, bilo kakav tip poklona,
¢ascenja, gostoprimstva, donacije
ili sponzorstva; ili sudjelovati u
korupciji s namjerom da utjecu
na odluke treée strane, osiguraju
dobivanje posla ili osiguraju
neprimjerenu korist ili povlasticu.

Isto tako SGS-ovi dobavljadi
nikada ne smiju traziti, prihvatiti ili
pristati prihvatiti financijsku korist ili
bilo kakvu drugu korist, uklju€ujuci,
izmedu ostalog, bilo kakav tip
poklona, ¢ascenja, gostoprimstva,
donacije ili sponzorstva; ili
sudjelovati u korupciji, izravno ili



neizravno, sa svrhom utjecaja na
odluke, osiguravanja dobivanja
posla ili osiguravanja neprimjerene
koristi ili povlastice.

Pla¢anja u svrhu pogodovanja
vezano za njihov poslovni odnos s
SGS-om zabranjena su i bilo kakvi
povezani zahtjevi sluzbenika, koji
traze plac¢anje radi pogodovanja,
moraju se odbiti.

Povrede ovih nacela rezultirat ¢e
trenutacnim raskidom poslovnih
odnosa s SGS-om te takoder
mogu rezultirati sudskim progonom
i prijavom nadleznim tijelima.

SUKOBI INTERESA

U svom poslovanju s SGS-om
dobavljagi moraju izbjegavati
svaki sukob interesa. Svaki i

bilo kakav sukob interesa u bilo
kakvim poslovima s SGS-om,
kojeg su dobavljadi svjesni, mora
nam se prijaviti tako da dobijemo
mogucénost poduzeti odgovarajuce
mjere.

POSLOVNA I
FINANCIJSKA
DOKUMENTACIJA KOJA
SE ODNOSI NA SGS

Sve poslovne i trgovacke
transakcije evidentiraju se s
imenom ugovornog dobavlja¢a

ili neke trece strane i o¢ekujemo
punu suradnju u slu¢aju audita te
pristup dokazima.

TRGOVANJE
UNUTARNJIM
INFORMACIJAMA

SGS-ovim dobavljac¢ima
zabranjeno je koristiti bilo
kakve neobjavljene povjerljive
informacije, koje im je SGS
stavio na raspolaganje ili kojima
imaju pristup u okviru svog
poslovnog odnosa s SGS-om, za
bilo kakvo trgovanje unutarnjim
informacijama. To ukljucuje
trgovanje dionicama, opcijama

i drugim vrijednosnim papirima
povezanim sa SGS-om ili bilo

kojim tre¢im stranama vezano za
neobjavljene informacije, otkrivanje
informacija ili davanje povjerljivih
informacija o ulaganju na temelju
tih informacija.

PRANJE NOVCA
TE FINANCIRANJE
KRIMINALA | TERORIZMA

0Od SGS-ovih dobavljaca ocekuje
se da imaju implementirane mjere
kojima se osigurava da njihovi
postupci nisu okaljani, dragovoljno
ili nedragovoljno, bilo kakvim
pranjem novca ili olakSavanjem
financiranja teroristickih ili drugih
kriminalnih aktivnosti.

PRIVATNOST PODATAKA

Od svih dobavljata zahtijeva se
pridrzavanje najviSih standarda
zastite privatnosti i podataka u
skladu s globalnim propisima i
najboljom praksom u gospodarskoj
grani.

Od dobavljaca se oCekuje da

¢e postivati privatnost SGS-ovih
zaposlenika, izvodaca, radnika,
klijenata i drugih pojedinaca, &ijim
osobnim informacijama imaju
pristup, u skladu s lokalnim i
medunarodnim zakonima.

SGS-ovi dobavljadi trebaju

se pridrzavati zahtjeva za
prekogranicni prijenos podataka
kako to propisuju vazeéi propisi,
osigurati sigurnost osobnih
informacija i koristiti odgovarajuce
sustave upravljanja te kontrole

i mehanizme prijave vezano za
kategorizaciju i postupanje s
osobnim podacima.

CUVANJE IMOVINE,
RESURSA | NOVCANIH
SREDSTAVA SGS-A

Dobavljadi su duzni Cuvati i
pravilno koristiti svu imovinu,
resurse i nov€ana sredstva koje im
je SGS stavio na raspolaganje bez
obzira pripadaju li SGS-u ili bilo
kojoj tre¢oj strani.

Oni se nikada ne smiju koristiti
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nenamjenski ili za nezakonitu ili
neeti¢ku dobit. To uklju€uje bilo
kakve informacije, dokumentaciju
ili imovinu zasti¢enu intelektualnim
vlasniStvom, koje se mora
postivati. Plagijat nije prihvatljiv ni
u kojem slucaju.

Dobavlja¢i moraju Cuvati
povjerljivost povjerene imovine

i resursa te nikada ne smiju
otkrivati ili prenositi informacije
bez odgovarajué¢eg odobrenja
SGS-a ili bez odgovarajuc¢ih mjera
sigurnosti.

ETICKO POSLOVNO
PONASANJE

SGS toplo preporucuje
dobavlja¢ima da na svoje poslovne
aktivnosti i lanac nabave primijene
opseZan Kodeks ponasanja.

POSTENO TRZISNO
NATJECANJE

SGS-ovi dobavljadi trebaju

pri poslovanju primjenjivati
kompetitivhe i poStene postupke
trziSnog natjecanja.

NeetiCki postupci, kao sto su
izravno ili neizravno sudjelovanje

u bilo kakvom tajnom dogovoru

s tre¢im stranama, neprimjereni
utjecaj na trziSne uvjete ili stjecanje
nepostene trziSne prednosti,
nudenje svojih roba ili usluga na
prijevaran ili obmanjujuci nacin ili
dobivanje povijerljivih informacija
koristeci se nezakonitim ili
neeti¢kim sredstvima, moraju

se uvijek izbjegavati. Propust u
pridrzavanju ovog nacela rezultirat
¢e trenutacnim raskidom poslovnih
odnosa s SGS-om te takoder
moze rezultirati sudskim progonom
i prijavom nadleZnim tijelima.



LJUDI

SGS podrzava i postuje
zastitu ljudskih prava.
Kontinuirano procjenjujemo
izravan i neizravan

utjecaj nasih poslovnih
aktivnosti na ljudska prava
i nastojimo prepoznati nase
odgovornosti pod UN-ovim
Smjernicama o poslovhom
sektoru i ljudskim pravima
(UNGP).

Nadalje, pruzamo sigurnu i
zasti¢enu radnu okolinu te
promi¢emo zdravlje i dobrobit svojih
zaposlenika. Osiguravamo da nasi
zaposlenici dobiju odgovarajucu
obuku i opremu za sigurno izvodenje
svojih zadataka.

Stoga oCekujemo da nasi dobavljaci
postuju dostojanstvo i ljudska prava
svih s kojima suraduju, kao $to

su zaposlenici, lokalne zajednice

i manjine, dobavljadi i druge
zainteresirane strane.

Nadalje, moraju postivati propise o
zastiti zemljista, Suma i voda.

Takoder oCekujemo da se nasi
dobavljadi pridrzavaju obveze zastite
zdravlja i sigurnosti, kako unutar

svoje vlastite organizacije tako i
vezano za proizvode i usluge koje
pruzaju, po moguc¢nosti u skladu s
nekim medunarodnim standardom.

SPRJECAVANJE
PRISILNOG RADA
TRGOVINE LJUDIMA

Sav rad mora biti dobrovoljan,

a radnici slobodni napustiti

posao ili raskinuti ugovor o radu

s otkaznim rokom u skladu s
lokalnim zakonodavstvom. SGS-
ovi dobavljadi nece trgovati ljudima
ili koristiti bilo kakav oblik ropstva,
prisilni rad, duznicko ropstvo,

rad s ugovorom bez place ili rad
zatvorenika. Povrede prava na
Zivot, mucenje, okrutan/nehuman ili
ponizavajuéi tretman nisu dopusteni.
Ova izjava mora se podijeliti tre¢im
agencijama dobavljaca i te trece
agencije moraju se pridrzavati te
izjave.

PROMICANJE
RAZLICITOSTI |
IZBJEGAVANJE
DISKRIMINACIJE

SGS-ovi dobavljadi trebaju
se obvezati da nece dopustiti
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uznemiravanje i protuzakonitu
diskriminaciju radne snage.

Dobavljai ne¢e primjenjivati
diskriminaciju na temelju dobi,
invaliditeta, etnic¢ke pripadnosti,
obiteljskog statusa, rodnog
identiteta, ideoloskih stavova,
bra¢nog statusa, nacionalnosti,
politiCke pripadnosti, trudnoce,
religije, spolne orijentacije,
drustvenog porijekla ili bilo kojeg
drugog statusa, kojeg stiti zakon.

SPRJECAVANJE RADA
MALOLJETNIKA | ZASTITA
MLADIH RADNIKA

Djecji rad strogo je zabranjen.
Minimalna dob za zapoSljavanje

ili rad treba biti 16 godina,
minimalna dob za zapoSljavanje u
doti¢noj drzavi ili dob za zavrSetak
obaveznog obrazovanja u doti¢noj
drzavi, ovisno koja je visa. Kad se
zaposljavaju mladi radnici (iznad
minimalne zakonske dobi), oni

ne smiju raditi na poslovima Koji

su mentalno, fizicki, drustveno ili
moralno opasni ili Stetni ili koji mogu
ometati njihovo Skolovanje ili pristup
pravnom obrazovanju.



POSTENE PLACE

SGS-ovi dobavljadi moraju svim
radnicima isplacivati barem
minimalnu placu kako to traze
vazecCi zakoni i propisi te podmiriti
sve zakonom propisane naknade.
Svi uvjeti zaposljavanja, uklju€ujuci
kompenzacije, radne sate, godisniji
odmor, dopuste i neradne dane,
trebaju biti u skladu s vaze¢im
zakonima i propisima te obaveznim
granskim standardima, ovisno koji je
najvisi.

POSTENI TRETMAN

FiziCko zlostavljanje ili discipliniranje,

prijetnja fizickim zlostavljanjem,
spolno ili drugo uznemiravanje

i verbalno zlostavljanje ili drugi
oblici zastraSivanja su zabranjeni.
Disciplinske mjere trebaju biti
postene i jasno priop¢ene radnicima.
Svi radnici trebaju imati pristup
mehanizmima uspostavljenim od
strane dobavljaca kako bi mogli
anonimno prijaviti bilo kakvu
povredu u tom pogledu.

RADNI SATI

Radni tjedni ni pod kojim uvjetima
ne smiju prekoraciti maksimalno
dopustene po vazecéim zakonima
i propisima. Sati radnog tjedna

trebaju ukljucivati razdoblja odmora
u skladu sa zakonom.

SLOBODA UDRUZIVANJA
| KOLEKTIVNO
PREGOVARANJE

SGS-ovi dobavljadi trebaju priznati

i postivati prava zaposlenika na
slobodno udruzivanje, organiziranje i
kolektivno pregovaranje, u skladu sa
zakonima drzava, u kojima djeluju.
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ZDRAVLJE | SIGURNOST

SPRJECAVANJE
OZLJEDA NA RADU

SGS-ovi dobavljadi trebaju
identificirati potencijalne opasnosti,
ocijeniti tko bi mogao biti ugrozen,
procijeniti rizike i razviti mjere za
njihovo ublazavanje. Dobavljaci
trebaju eliminirati fizicke opasnosti
gdje je to moguce. U svakom
slucaju, dobavljadi trebaju
radnicima besplatno staviti na
raspolaganje odgovarajuéu osobnu
zastitnu opremu. SGS potiCe svoje
dobavljace da za sve svoje radnike
osiguraju obuku o zastiti zdravlja

i sigurnosti. Radnici ne smiju biti
kaznjavani ako izraze zabrinutost
zbog sigurnosti i trebaju imati
pravo odbiti nesigurne radne uvjete
bez straha od represalija.

RADNI UVJETI

Potrebno je osigurati sigurnu,
higijensku i adekvatnu radnu
okolinu uz zadrzavanje najvisih
standarda na trzistu, na kojem

R

dobavljaci gospodarske grane
djeluju. Potrebno je poduzeti
adekvatne mjere za sprjeCavanje
nezgoda i ostec¢enja zdravlja koji
proizlaze iz, povezani su sa ili se
dogadaiju tijekom rada, na nacin da
se minimaliziraju uzroci opasnosti
inherentni u radnoj okolini, koliko je
to razumno izvedivo.

PROCEDURE | SUSTAVI
SIGURNOSTI NA RADU
TE SPRJECAVANJE
IZLAGANJA OPASNIM
MATERIJALIMA

SGS-ovi dobavljaci trebaju
uspostaviti procedure i sustave za
kontrolu, pracenje i prijavu ozljeda
na radu i profesionalnih bolesti.
SGS ocekuje da njegovi dobavljaci
imaju svoju vlastitu politiku zastite
zdravlja i sigurnosti te sustave
kontrole u skladu s medunarodnim
standardima i najboljom praksom.
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Dobavljadi trebaju identificirati,
evaluirati i kontrolirati izlaganje
radnika opasnim kemijskim,
bioloskih i fiziCkim tvarima te
trebaju osigurati sigurno rukovanje,
premjestanje, skladitenje,
recikliranje, oporabu i zbrinjavanje
tih tvari. Dobavljaci moraju
eliminirati kemijske opasnosti gdje
je to moguce. Dobavljaci trebaju
radnicima besplatno staviti na
raspolaganje odgovarajucu osobnu
zastitnu opremu.



OKOLIS

SGS se obvezuje na
zastitu okoliSa. U¢inkovito
koristimo prirodne resurse
i minimaliziramo otpad.

Vjerujemo da se rast naseg
poslovanja i poboljSanje naseg
utjecaja na okolis trebaju postizati
istovremeno. NaSa spremnost

da se prilagodimo klimatskim
promjenama osigurat ¢e odrzivost
naseg poslovanja. Dosljedno
minimaliziramo nasu potrosnju
energije, smanjujemo intenzitet
emisija ugljikovog dioksida i
ulazemo u nove tehnologije.

Stoga ocekujemo da nasi
dobavljaci postignu odrziv rast uz
istovremeno upravljanje utjecajima
svog poslovanja na okoli$ na
nacin da poboljSaju svoje rezultate
zastite okolisa.

Takoder potiCemo nase dobavljaCe
na uvodenje smjernica za zastitu
okolia u skladu s najboljim
granskim standardima i da ih dijele
sa svojim vlastitim lancem nabave.

SUSTAVI UPRAVLJANJA
OKOLISEM

Ocekujemo da svi SGS-ovi

dobavljaci s utjecajem na okolis
imaju strukturiran i sustavan
pristup za upravljanje aspektima
utjecaja na okolis, uklju€ujuci,
izmedu ostalog, kvalitetu zraka,
kvalitetu tla, energiju, kvalitetu i
potro$nju vode, otpad i odgovorno
upravljanje kemikalijama. Poti¢emo
nase dobavljaCe da imaju svoj
vlastiti sustav upravljanja okolisem,
koji je po mogucnosti certificiran
nekim medunarodno priznatim
standardom.

DOBROBIT/ZASTITA
ZIVOTINJA

Ocekujemo da se SGS-ovi
dobavljaci pridrzavaju vazecih
zakona o zastiti Zivotinja i
standarda dobrobiti Zivotinja kako
bi se ispunile prirodne potrebe
doti¢nih Zivotinjskih vrsta.

NAPRAVITI VISE S MANJE

Ocekujemo da SGS-ovi dobavljadi
sprijeCe zagadenje i minimaliziraju
nastanak utjecaja na okoli§
povezanih s otpadom, otpadnom
vodom i emisijama u zrak, koji

su posljedica njihovih poslovnih
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aktivnosti.

Ocekujemo da dobavljac aktivho
djeluje u interesu oCuvanja
bioraznolikosti, uklju€ujuci, izmedu
ostalog, uporabu alternativnih
materijala, oporabu i recikliranje,
sprjeCavanije sjeCe Suma i
smanjenje buke. SGS ocekuje da
dobavljaci imaju svoj vlastiti sustav
upravljanja otpadom i da upravljaju
otpadom u skladu s vazec¢im
zakonima i propisima.

ULAGANJE U
BUDUCNOST BEZ
UGLJIKOVOG DIOKSIDA

SGS promi¢e smanjenje potrosnje
energije, emisija staklenickih
plinova i intenziteta emisija
ugljikovog dioksida te oCekuje

da njegovi dobavljaci opipljivim
mjerama pridonesu buduénosti bez
ugljikovog dioksida putem ulaganja
u nove tehnologije i optimizacijom
potroSnje prirodnih resursa.



ZAJEDNICE

SGS pomaze u izgradnji
odrzivih zajednica
pruzajuci lokalno
zaposljavanje i potiCuéi
svoje ljude da se
angaziraju u lokalnim
projektima.

Obvezujemo se na ispunjavanje
neposrednih potreba Zrtava
prirodnih i ljudskih katastrofa.
Vjerujemo da svatko ima
temeljno pravo na pristup hrani,
zdravstvenoj za$titi, obrazovanju,
sklonistu i poduzetnistvu.

Pridonosimo dobrobiti zajednica, u

kojima djelujemo, putem lokalnog
ulaganja.

Stoga poti¢emo nase dobavljace
na suradnju s lokalnim vlastima

i zajednicama kako bi poboljsali
dobrobit zajednica, u kojima Zive i
sluze.

LOKALNO SOCIJALNO
OSNAZIVANJE | RAZVOJ

SGS-ovi dobavljadi potiu se na
privlaenje lokalnih talenata i na
izgradnju odnosa koji pridonose
lokalnoj ekonomiji.
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POBOLJSANJE ZIVOTNIH
UVJETA U ZAJEDNICI

SGS-ovi dobavljadi poticu se na
angazman u zajednicama kako
bi pomogli potaknuti drustveni

i ekonomski razvoj i kako bi
pridonijeli odrzivosti zajednica, u
kojima djeluju.



Reference

Tijekom pripreme ovog Kodeksa
SGS je proucio sljedece reference:

+ Kodeks pona$anja u industriji
elektronike
www.eicc.info/eicc_code.shtml

» Kodeks prakse o sigurnosti i
zastiti zdravlja Medunarodne
organizacije rada
https://www.ilo.org/topics/safety-
and-health-work

* Medunarodni radni standardi
Medunarodne organizacije rada
www.ilo.org/public/english/
standards/norm/whatare/fundam/
index.htm

+ 1SO 26000
ISO 14001
WWW.is0.0rg

* Smijernice za multinacionalna
poduzeca Organizacije za
ekonomsku suradnju i razvoj
www.oecd.org

* OHSAS 18001
www.bsi-global.com/index.xalter

» Konvencija Ujedinjenih naroda
protiv korupcije
www.unodc.org/unodc/
en/corruption/index.
html?ref=menuside8

* Inicijativa Ujedinjenih naroda
Global Compact
www.unglobalcompact.org

« Smjernice Ujedinjenih naroda
o poslovnom sektoru i ljudskim
pravima
http://www.ohchr.org/
Documents/Publications/
GuidingPrinciplesBusinessHR _
EN.pdf

» Opca deklaracija o ljudskim
pravima
https://www.un.org/en/about-us/
universal-declaration-of-human-
rights

* SGS-ov pristup odrzivosti
https://www.sgs.com/en/
sustainability/corporate-
sustainability

+ SGS-ov Kodeks integriteta
https://www.sgs.com/en/our-
company/compliance-and-
integrity/code-of-integrity
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