/asady uzywania
Systemowych Znakow Certyfikacji SGS

1. WPROWADZENIE

Zasady te odnosza sie do Systemowych
Znakow Certyfikacji SGS (dalej zwanych
.Znakiem Certyfikacji”) przedstawionych
w Zafaczniku 1, bedacych w posiadaniu
SGS Societée Génerale de Surveillance
SA (SGS SA) i przekazanych w drodze
licencji Jednostce Certyfikujacej dla jej
celow.

Znak Certyfikacji przedstawiony

w Zataczniku 1 jest wzorem i nigdy nie
powinien byt uzywany przez Klienta

w przedstawionej postaci. Jednostka
Certyfikujaca przesle Klientowi do
uzywania wiasciwe logo. Projekt i tekst
dostarczonego znaku moga roznic sig
od przykfadu, jednak zasady te nadal
obowiazuja zgodnie z umowa
certyfikacyjna.

SGS SA zastrzega sobie prawo do
zastapienia Znaku Certyfikacji, ktory
przedstawiono w Zatfaczniku 1, przez inny
znak certyfikacji w dowolnym czasie.

Uzycie Znaku Certyfikacji jest scisle
ograniczone do klientow, ktorych system
zarzadzania pozostaje certyfikowany
przez Jednostke Certyfikujaca zgodnie

z norma, do ktorej odnosi sig znak.

2. DEFINICJE
W niniejszych zasadach:

a. ,Jednostka Akredytujaca” oznacza
jednostkg, ktora akredytowata
Jednostke Certyfikujaca do certyfikaciji
systemow zarzadzania stron trzecich.

b."Znak Akredytacji" oznacza znak
Jednostki Akredytujacej przekazany
w drodze licencji Jednostce
Certyfikujacej i moze byt
sublicencjonowany Klientowi, ktorego
system zarzadzania zostat pomysinie
certyfikowany, jesli Jednostka
Akredytujaca zezwala na jego uzycie.
W przypadku, gdy jego uzycie jest
dozwolone, moze byt on uzywany
wytacznie w sposob okreslony przez
SGS w potaczeniu ze znakiem
certyfikacji SGS i w zadnym wypadku
nie moze byt uzywany niezaleznie.

c. , Certyfikat” oznacza certyfikat
zgodnosci i zakres certyfikacji wydany
przez Jednostke Certyfikujaca
okreslajacy zakres certyfikacji Klienta.

d."Numer Programu Certyfikacji" oznacza
numer wskazany w kazdej konkretnej

Normie, zgodnie z ktora certyfikowany
jest system Klienta.

e. ,Klient” oznacza firme, dla ktorej
wydany jest Certyfikat.

f. "Kodeks Postepowania" oznacza
techniczny dokument opisujacy
warunki SGS Sociétée Générale de
Surveillance SA's, wedtug ktorych
Certyfikacja moze by¢ dostarczona,
odnowiona, rozszerzona, ograniczona,
zawieszona, wznowiona lub
anulowana.

g. ., Srodki przekazu” oznaczaja reklamy
Klienta takie jak: ogtoszenia,
wyswietlacze, plakaty, reklamy
telewizyjne, filmy promocyjne, strony
internetowe, broszury, artykuty
promocyjne Klienta takie jak:
kalendarze kieszonkowe, kubki do
kawy, podktadki, wycieraczki;
zewnegetrzne reklamy Klienta takie jak:
bilbordy i znaki; artykuty biurowe, takie
jak umowy sprzedazy i dokumenty
kontraktowe, papiery firmowe,
wizytowki, faktury, karty z
pozdrowieniami, dowody dostawy;
pojazdy Klienta, flagi Klienta, naklejki
na okna i inne srodki przekazu
komunikacyjnego przeznaczone dla
jego Klientow.

h. "Niewtasciwe Uzycie"” Znaku
Certyfikacji oznacza kazde uzycie
naruszajace niniejsze Zasady. Oznacza
to takze nasladowanie, fatszowanie
i zastepowanie Znakow Certyfikacji.

i. ,Norma" oznacza specyfikacje,
z ktorymi system zarzadzania powinien
byt zgodny, jak rowniez oznacza
kontrolowanie zgodnosci systemu
zarzadzania z tymi specyfikacjami.

. .Uzywanie" oznacza legalne,
autoryzowane, poufne, niewytaczne,
ograniczone i odwotalne prawo do
uzycia Znaku Certyfikacji.

3. UZYWANIE ZNAKU CERTYFIKACJI
3.1 Klient wyraza zgode na to, ze:

a. Bedzie uzywat Znaku Certyfikacji tylko
w sposob okreslony w niniejszych
Zasadach i w Certyfikacie.

b. Bedzie uzywat Znaku Certyfikagcji
wytacznie w odniesieiu do dziatah
objetych zakresem certyfikacji.

c. Bedzie uzywac znaku certyfikacji na
swoich srodkach przekazu w taki

sposob, aby odroznit dziedziny objete
zakresem certyfikacji od tych, ktore
tym zakresem nie zostaty objete, oraz
aby w zaden sposob nie sugerowac
objecia jakichkolwiek dziatah poza
zakresem certyfikacji.

.Nie bedzie uzywat Znaku Certyfikacji

na raportach z testow lub certyfikatach
zgodnosci, takich jak certyfikaty
kalibracji lub certyfikaty analiz.

.Nie bedzie uzywat Znaku Certyfikacji

na swoich produktach lub ich
opakowaniach, aby uniknac pomytki

z certyfikacja produktu. Klient moze
umiescic oswiadczenie (bez uzycia
znaku) na opakowaniu produktu lub
w informacjach towarzyszacych,

ze posiada certyfikowany system
zarzadzania, ale oSwiadczenie to nie
moze twierdzic, ze produkt, proces
(lub ustuga) jest certyfikowany.
Oswiadczenie to musi zawierat
odniesienie do nazwy certyfikowanego
klienta/marki; rodzaju systemu
zarzadzania (np.: jakos¢, srodowisko
itp.) i obowiazujacej normy (np.:

ISO 9001); oraz nazwy jednostki
certyfikujacej wydajacej certyfikat.

. Moze uzywac Znaku Certyfikacji

(z jakimkolwiek znakiem akredytaciji
lub bez niego) na materiatach takich
jak umowy sprzedazy i dokumenty
kontraktowe, papiery firmowe,
wizytowki, faktury, karty

z pozdrowieniami, dowody dostawy,
na reklamach, wyswietlaczach,
plakatach, w reklamach telewizyjnych,
filmach promocyjnych, na stronach
internetowych, broszurach.

.Moze uzywat samego Znaku

Certyfikacji SGS (Znak Akredytacji nie
bedzie uzywany) we wszystkich
innych przypadkach, np. na flagach,
pojazdach, materiatach promocyjnych
towarzyszacych produktowi,

na naklejkach okiennych, billboardach,
na artykutach promocyjnych, takich jak
kalendarze kieszonkowe, kubki do
kawy, podstawki, wycieraczki lub inne.
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h.Moze uzywat Znaku Certyfikacji
na swojej stronie internetowej, pod
warunkiem, ze Znak Certyfikacji
zostanie uzyskany za posrednictwem
Portalu Klienta SGS i zainstalowany
zgodnie z dostarczonymi instrukcjami
(ktore beda zawierat bezposrednie
tacze umozliwiajace weryfikacje
certyfikatu) lub bedzie mu towarzyszyt
tacze do SGS Certified Clients
Directory
(https://www.sgs.com/en/certified-
clients-and-products/certified-client-
directory) umozliwiajace osobna
weryfikacje.

. Podczas okresu waznosci Certyfikatu
czy tez po jego uptywie nie bedzie
rejestrowat czy probowat
zarejestrowac Znaku Certyfikacji czy
jakiejkolwiek jego imitacji, nie bedzie
stwarzat czy wyrazat jakiegokolwiek
roszczenia wobec wiasnosci do Znaku
Certyfikacji, nie bedzie kwestionowat
praw Jednostki Certyfikujacej, jej
nastepcow czy reprezentantow do
autoryzacji uzycia Znaku Certyfikacji jak
okreslaja to niniejsze Zasady.

j. Po zawieszeniu, wycofaniu lub
uniewaznieniu Certyfikatu
niezwtocznie zaprzestanie uzywania
Znaku Certyfikacji lub jakiegokolwiek
nawiazania do niego i nie bedzie po
tym czasie uzywat zadnej kopii czy
jego imitacji.

k. W przypadku przejecia czy fuzji
obowiazkowe jest pisemne
zezwolenie od Jednostki
Certyfikujacej, w celu przeniesienia
prawa do uzywania Znaku Certyfikacji.

3.2 Uzywanie Znaku Certyfikacji nie
zwalnia Klienta od jakiejkolwiek
odpowiedzialnosci okreslonej prawnie,
odnoszacej sie do realizacji swoich ustug
oraz przedstawiania, projektowania,
wytwarzania, wysyiki, sprzedazy

i dystrybucji swoich wyrobow.

4. MONITOROWANIE KLIENTA

Jednostka Certyfikujaca moze podczas
catego okresu waznosci Znaku
Certyfikacji wyznaczy¢ lub powierzyt
przedstawicielowi wykonanie wszelkich
kontroli, jakie uzna za niezbgdne,

z wykorzystaniem metod i czestotliwosci
wskazanych w Normach. Kontrole
zapewnia, ze Norma zwiazana z kazdym
systemem zarzadzania zostata
zastosowana oraz ze zostata zachowana
zgodnos¢ z niniejszymi Zasadami

i Kodeksem Postepowania.

5. KARY | ODWOLANIA

W przypadku niewfasciwego uzycia
Znaku Certyfikacji, Jednostka
Certyfikujaca moze niezwfocznie

zawiesic lub cofnat certyfikacje i prawo
do uzywania Znaku Certyfikacji zgodnie
z procedurami sankcyjnymi, ktore
zostana udostepnione przez Jednostke
Certyfikujaca na zyczenie. Klient moze
odwotat sie od decyzji Jednostki
Certyfikujacej zgodnie z procedura
odwotawczg, ktora zostanie
udostepniona przez Jednostke
Certyfikujaca na zyczenie.

6. ZRZECZENIE SIE

Klient moze zrzec sig lub zawiesic
uzywanie Znaku Certyfikacji na okreslony
czas. Dostarcza Jednostce Certyfikujacej
pisemne zawiadomienie i dokonuje
wszelkich zmian dotyczacych srodkow
przekazu. Na podstawie tych informacji
Jednostka Certyfikujaca informuje
Klienta o zasadach i warunkach
czasowego czy definitywnego
zakohczenia uzycia Znaku Certyfikaciji.

7. WARUNKI FINANSOWE

Warunki finansowe dotyczace
upowaznienia do uzywania Znaku
Certyfikacji sa zawarte w umowie
pomiedzy Jednostka Certyfikujaca
a Klientem.

8. POUFNOSC

O ile Jednostka Certyfikujaca nie
postanowi inaczej, Klient powinien
traktowac jako poufne wszystkie
dokumenty otrzymane od Jednostki
Certyfikujacej, za wyjatkiem Certyfikatu,
niniejszych Zasad oraz Zafacznika do
niniejszych Zasad.

9. ZMIANY W PRAWODAWSTWIE

Jednostka Certyfikujaca przestrzega
wszystkich obowiazujacych krajowych
i miedzynarodowych przepisow prawa,
regulacji i norm dotyczacych prawa do
uzywania Znaku Certyfikacji lub
warunkow uzyskania tego prawa.
Jednostka Certyfikujaca powiadomi
Klienta o zmianach w tym zakresie,

a Klient bedzie zobowiazany do
zastosowania wszystkich modyfikacji
wynikajacych z tych zmian.

10. ZMIANY ZASAD UZYWANIA ZNAKU

Jednostka Certyfikujaca zastrzega sobie
prawo do zmiany niniejszych Zasad

w dowolnym momencie. Jednostka
Certyfikujaca przekaze Klientowi
pisemne powiadomienie o wszelkich
zmianach, a Klient bedzie zobowiazany
do ich zastosowania.

11. SZCZEGOLY TECHNICZNE

a. Znak Certyfikacji przedstawiony
w Zataczniku 1 jest przyktadem

i Jednostka Certyfikujaca dostarczy
Klientowi odpowiednie logo do uzytku.

b.Na dokumentach drukowanych
w wigecej niz w jednym kolorze Znak
Certyfikacji powinien by¢ uzywany
z przewaga koloru szarego
(kod Pantone 424) i pomarahczowego
(kod Pantone 021). Jednakze Klient
moze rowniez uzywac Znaku
Certyfikacji w kolorze szarym (65%
nasycenia koloru).

c. Na dokumentach drukowanych
wytacznie w jednym kolorze Klient
moze uzyt Znaku Certyfikacji zarowno
w kolorze szarym i pomarahczowym
albo wytacznie w kolorze drukowania
(65% nasycenia koloru).

d. Na dokumentach drukowanych
w wigcej niz w jednym kolorze lub
wytacznie w jednym kolorze Znak
Certyfikacji moze takze pojawit sie
na kolorowym tle, jezeli tylko
pozostaje wyraznie widoczny.

e. Do uzytku internetowego Klient moze
wytworzyt lub uzywat przezroczystej
wersji Znaku Certyfikacji.

f. Znak Certyfikacji moze byt
powiekszany jak rowniez
pomniejszany, jezeli tylko tekst
pozostaje czytelny.

g.Znak akredytacji moze byt uzywany
wytacznie w formie dostarczonej przez
SGS w potfaczeniu ze znakiem SGS
i nie moze byt w zaden sposob
zmieniany, poprawiany ani
znieksztatcany.

ZAtACZNIK 1
ZNAK CERTYFIKACJI (przyktad)
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