1. BEVEZETES

Ezen szabalyok az 1. sz. fuggelékben talalhato, az SGS Société
Générale de Surveillance SA (SGS SA) tulajdonaban 1évé és az
SGS Hungaria Kft. (“Tanusito Testllet”) altal kibocsathaté rendszer-
Tanusitasi Jelképekre (“Tanusitasi Logd”) vonatkoznak.

Az 1. sz. fuggelékben lathaté Tanusitasi Jelkép csak minta, és nem
hasznalhato az itt feltiintetett médon. A Tanusitd Testilet latja el a
tanusitott tigyfelet a megfeleld, alkalmazhaté Tanusitasi Jelképpel. A
Tanusitési Jelkép formaja és szbvegezése eltérhet a bemutatott
mintatol, de ezen szabalyozasok érvényesek a tanusitasi szerz6dés
alapjan.

Az SGS SA fenntartja a jogot az 1. sz. fliggelékben lathatod
Tanusitasi Jelkép barmikor térténé megvaltoztatasara.

A vonatkozo Tanusitasi Jelkép hasznalata szigoruan csak azokra
az Ugyfelekre korlatozodik, akik iranyitasi rendszerét a Tanusitasi
Testulet tanusitotta.

2. FOGALOMMEGHATAROZASOK
jelen szabalyozas alapjan:

a) "Akkreditalo Testulet” alatt azt a testlletet kell érteni, amelyik
akkreditalta a Tanusitd Testlletet iranyitasi rendszerek
tanusitasara.

b) "Akkreditacios Jelkép” az Akkreditald Testllet Jelképe, melynek
hasznalatat a Tanusitd Testulet részére engedélyezte és
melynek hasznalata tovabb engedélyezheté a sikeresen
tanusitott Ugyfelek részére, hacsak az Akkreditalé Testiilet ettdl
eltéréen nem rendelkezik. Amennyiben az Akkreditacios Jelkép
hasznalata megengedett, csak az SGS altal el6irt modon lehet
azt megtenni: az SGS Tanusitasi Jelképével egyltt hasznalhato
és semmilyen korilmények kozott nem attdl fliggetlendil.

c) A “Tanusitvany”-on a medfelelésrdl szold tanudsitvanyt és a
tanusitasi jegyzéket egyittesen értjik, amelyet a Tanusité
Testulet bocsat ki, és meghatarozza az adott ligyfél tanusitott
tevékenységeét.

d) "Tanusitasi séma szam"-on a minden egyes szabvanyban
feltlintetett szamot értjuk.

e) “Ugyfél” az a személy vagy vallalat, aki, vagy amely részére a
Tanusitvany kiadasra kerdl.

f) "Uzleti szabalyzat” az a dokumentum, amely leirja, mely
feltételek mellet adja ki, Ujitia meg, fliggeszti fel, vagy vonja
vissza az SGS SA a Tanusitvanyt és a Tanusitasi Jelképet.

g) “Kommunikacios felllet” kifejezésen az ugyfeél
reklamtevékenységét (pl. reklamok, kirakatok, poszterek TV-
reklamok, cégismertetd videdk, honlapok, cégismertetdk);
promociés termékeit (pl. zsebnaptar, bogre, toll); kiiltéri
hirdetéseit (pl. hirdet6tabla, cégtabla); nyomtatvanyait (pl.
ajanlatok, szerz6dések, levélpapirok, névjegyek, szamlak,
udvozlé lapok); jarmiveit, zaszloit, feliratait és egyéb a
vevéinek szant hirkézlési anyagait ertjik.

h) A ,Tanusitasi Jelkép nem megfelelé alkalmazasan” minden
olyan esetet értink, mely megsérti e szabdlyzatot, illetve a
Tanusité Testllet altal észrevételezett nem megfelel
hasznalatot, mely a Tanusité Testilet felkérése ellenére sem
keriilt kijavitdsra. A nem megfelel6 hasznalat kérébe tartozik
még a Tanusitasi Jelkép utanzata, hamisitasa.

i) A “Szabvany” az a dokumentacid, amely leirja azokat a
kovetelményeket, amelyek teljesiilése esetén a Tanusitasi
Jelkép alkalmazhatd, pontos leirast tartalmaz az iranyitasi
rendszer mikddtetésére vonatkozdéan, valamint szabalyozza az
iranyitasi rendszer eléirasoknak megfelel6 ellendrzését.
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j) Az “alkalmazas” (jelképhasznalat) azt jelenti, hogy a
alkalmazasara vonatkozd jog, illetve engedély tdrvényszerd,
hivatalosan jévahagyott, bizonyos teriletre behatarolt, nem
kizaroélagos, korlatozott és visszavonhato.

3. A TANUSITASI JELKEP ALKALMAZASA
3.1. Az ugyfél véllalja, hogy:

a) a Tanusitasi Jelképet az itt leirtak, illetve a Tanusitvanyon leirtak
szerint alkalmazza;

b) a Tanusitasi Jelképet kizarélag a tanusitott tevékenységre és
kizarolag a tanusitott részlegekre, telephelyekre, leanyvallalatokra,
tarsasagokra vonatkozoan alkalmazza;

c) a Tanusitasi Jelképet a kommunikacids fellleteken keresztiil ugy
alkalmazza, hogy ne keverje 6ssze a tanusitott és a nem tanusitott
tevékenységeket;

d) a Tanusitasi Jelképet nem hasznalja teszt jegyz&konyveken,
megfeleléséget igazold tanUsitvanyokon, pl. kalibracios
bizonylatokon, elemzési jegyzékonyveken;

e) a Tanusitasi Jelképet nem haszndlja sajat termékein, és azok
elsédleges csomagolasain, valamint oly médon sem, mely azt
sugallhatna, hogy a tanusitas a termékre vonatkozik. Ugyanakkor
az Ugyfél a TanUsitasi Jelkép hasznalata nélkiil feltintethet
tanusitott iranyitasi rendszerre vonatkozé nyilatkozatot a termékek
csomagolasan vagy kapcsolodé dokumentacion. Ez a nyilatkozat
nem vonatkozhat termék, folyamat vagy szolgaltatas tanusitasra.
A nyilatkozatnak tartalmaznia kell az Ugyfél nevét, az iranyitasi
rendszer fejtajat (minéség-, kornyezet-, stb.), és szabvany
hivatkozast (pl. ISO 9001) tovabba a tanusito testiilet nevét;

f) a Tanusitasi Jelképet hasznalhatja (akkreditaciés Jelképpel vagy a
nélkil) irodai eszkdzein (pl. értékesitési vagy szerzédéses
dokumentacio, levélpapir, névjegyek, szamlak), reklam anyagain
(pl. kirakatok, poszterek, TV-reklamok, cégismertetd videok,
honlapok, cégismerteték),

g) a Tanusitasi Jelképet hasznalhatja (Akkreditacids jelkép nélkil)
zaszlokon, jarmiveken, termékek promdciés anyagain,
feliratokon, promacids termékein (pl. zsebnaptar, bogre, toll);

h) a Tanusitasi Jelképet hasznalhatja a honlapjan oly médon, hogy azt
az SGS Tanusitott Ugyfelek Portaljarol kapja azt meg és a
kapcsolddd szabalyozasok szerint alkalmazza (kdzvetlen link
alkalmazasa a tanusitvany érvényességének ellenérzésére) vagy
kapcsoladé linkkel, ami az SGS Tanusitott Ugyfelek Adatbazisara
mutat ( https://www.sgs.com/en/certified-clients-and-
products/certified-client-directory) lehetévé téve a tanusitottsag
ellenbrzését.

i) a tanusitvany érvényessége alatt és annak lejarata utan sem
tamaszthat vagy juttathat érvényre tulajdoni igényt a Tanusitasi
Jelképre, tovabba nem vitathatia a Tanusité Testllet ill.
jogutédainak azon jogat, amely a Tanusitasi Jelkép
rendeltetésszerl hasznalatanak jovahagyasara iranyul.

j) a tanusitvany felfliggesztése, visszavonasa vagy torlése esetén
haladéktalanul megszinteti a Tanusitasi Jelkép alkalmazasat és
az arra vald hivatkozast, az Akkreditacios Jelkép alkalmazasat,
valamint attél az id6ponttdl kezdve a Tanusitasi Jelképrél nem
hasznal semmilyen utanzatot vagy masolatot.

k) tobb vallalat 6sszeolvadasa, ill. tulajdonosvaltas esetén az Ugyfél

jogat a Tanusitasi Jelkép hasznalatara csak a Tanusitd Testllet
irasos engedélyével lehet atruhazni.
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3.2.A Tanusitasi Jelkép alkalmazasa nem mentesiti az Ugyfelet a
jogszabalyok altal el6irt kotelezettségei aldl, mely a szolgalta-
tasaira, kivitelezésére és/vagy termékei gyartasara vonatkoznak.

4. Az UGYFEL FIGYELEMMEL KiSERESE

A Tanusitasi Jelkép érvényességi idejének id6tartama alatt a
Tanusité Testllet vagy annak egy megbizott képviseldje a
szabvanyban el6irt modszerekkel és gyakorisdggal az Aéltala
sziikségesnek vélt ellenérzéseket tart az tugyfélnél. Az ellenérzések
biztositjak az alkalmazott iranyitasi rendszer Szabvanynak és az
SGS Uzleti szabalyzatanak valo megfelelését, valamint a Tanusitasi
Jelkép megfelel6 alkalmazasat.

5. BUNTETESEK ES FELLEBBEZESEK

A Tanusitasi Jelkép nem megfeleld hasznalata esetén a Tanusito
Testulet a vonatkozé eljaras szerint — melyet kérésre bemutat —
haladéktalanul felfiiggeszti vagy visszavonja a tanusitvanyt és a
Tanusitasi Jelkép hasznalatanak jogat. Az Ugyfél a fellebbezési
eljaras szerint fellebbezhet a Tanusitoé Testllet dontése ellen, amely
eljarast a Tanusito Testilet kérésre bemutat.

6. LEMONDAS

Az Ugyfél visszaadhatja vagy felfiiggesztheti a Tanusitasi Jelkép
hasznalatanak jogat egy bizonyos id6tartamra. Err6l a Tanusité
Testlletet irasban értesiti. Kommunikacios fellletein végrehajtja a
Tanusitasi Jelkép alkalmazasi joganak visszaadasaval vagy
felfiggesztésével jard valtozasokat. Ezen informacié alapjan a
Tanusité Testulet tajékoztatia az uUgyfelet a Tanusitasi Logo
hasznalatanak ideiglenes vagy végleges megszlntetésérdl és
feltételeirdl.

7. PENZUGYI FELTETELEK

A Tanusitasi Jelkép alkalmazasa joganak pénzigyi feltételeit az
ugyfél és a Tanusitd Testllet kdzott kotott szerz6dés szabalyozza.

8. TITOKTARTAS

Az Ugyfél bizalmasan kezel minden dokumentumot, melyet a
Tanusité Testulettél kapott, kivéve a Tanusitvanyt, ezen szabalyzatot
és az ehhez kapcsolddé fiiggeléket.

9. JOGSZABALYOK VALTOZASAI

A Tanusitd Testulet megfelel minden hatalyban Iév6 nemzeti,
europai és nemzetkdzi jognak, szabalyzatnak és szabvanynak a
Tanusitasi Jelkép helyes alkalmazasa vonatkozasaban. A Tanusité
testiilet tajékoztatia az Ugyfelet a valtozasokrol. Az Ugyfél
kotelezi magat, hogy minden mddositast alkalmaz, mely a
Tanusitasi Jelkép alkalmazasanak jogaban illetve ezen jog
megszerzésének feltételeiben bekdvetkezik.

10. A JELKEPHASZNALAT SZABALYAINAK VALTOZASA

A Tanusito Testllet fenntartjia maganak a jogot jelen szabalyzat
modositasara. A Tanusito Testilet irasbeli értesités bocsat az tgyfél
rendelkezésre a jelképhaszndlat szabalyaiban bekovetkezett
valtozasokrol.

11. MUSZAKI ADATOK
a) Az 1. Fuggelékben szerepl6 Tanusitasi Jelkép csak minta, és a
Tanusitasi Testulet latja el az Ugyfelet a megfeleld, alkalmazandé

jelképpel.

b) A Tanusitasi Jelkép els6dleges szine szirke (pantone ref.:
424) és narancssarga (pantone ref.: 021).
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c) Ha a szines valtozat nem megvaldsithatd, a Tanusitasi Jelkép
sziirke (65%-ban arnyékolt fekete) szinben vagy az alapnyomtatasi
szin 65%-o0s arnyékolasaban hasznalhato.

d) A Tanusitasi Jelkép szines hattérben is megjelenithetd, feltéve,
hogy az tisztan lathaté marad.

e) Web lapon az ugyfél attetsz6 modban is hasznalhatia a
Tanusitasi Jelképet

f) A Tanusitéasi Jelkép mérete mindaddig nagyithato, illetve
kicsinyithetd, amig a széveg olvashaté marad.

g) Az Akkreditacios elképet csak az SGS altal rendelkezésre bocsajtott
madon lehet hasznalni, azt megvaltoztatni, eltorzitani nem lehet.

Kérdésével forduljon munkatarsainkhoz!

SGS HUNGARIAKFT.

1124 Budapest, Siraly u. 4.

1531 Budapest, Pf. 25.

Tel: 1309 33 40

Fax: 1309 33 33

honlap: ww.sgs.com, www.sgs.hu
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