
 

Listado de Servicios de Certificación 

Servicios actuales 

Está disponible No disponible Disponible pero errado eliminar de la página, 

1. ISO 9001 

2. ISO 14001 

3. ISO 45001 – actualizar 

4. NORSOK 

5. ISO 50001 

6. ISO 27001 – actualizar  

7. ISO 22301 

8. ISO 20000 

9. ISO 37001 

10. ISO 20252 

11. ISO 22716 

12. IATF 

13. ISO 15378 

14. NTC 5555 – 5580 – 5581 – 5663 – 5664 – 5665 – 5666 / NTC 5801 / PENTACIDAD 

15. ISO 39001 

16. ISO 28000 

17. FSC 

18. SGE21 

19. GMP 

20. HACCP 

21. ISO 22000 

22. FSSC 22000 

23. BRC 

24. FSMA 

25. GLOBAL GAP 

26. KOSHER asignarlos a KNO 

27. GLUTEN FREE a KNO 

 

 

En Desarrollo: 

 

• SA8000 

• RSPO 

• ISSC 

• UTZ 

• HALAL 

• IFS 

• SQF 

• ISO 14064 

• ISO 14067 

• Carbono Neutro  

• AWS 

• ISO 18788 – Sistema de Gestión de Operaciones de Seguridad Privada 

• ISO 21001 – Sistema de Gestión en Organizaciones Educativas 

 



 

En Mercado: 

 

• ISO 37301 – Sistema de Gestión de Compliance 



 

 

ACTIVIDADES DEL ÁREA TÉCNICA – CERTIFICACIÓN & MEJORA DE NEGOCIO 

 

 



 

 

PLIEGO DE PETICIONES SERVICIOS DE CERTIFICACIÓN  

 

Por favor relacione a continuación aquellas actividades, tareas y/o acciones en 

general que aportarían a la mejora de los procesos asociados a Certificación y 

la potencialización de los servicios:  

 

 

 

 



 

 

PLIEGO DE PETICIONES SERVICIOS DE CERTIFICACIÓN  

 

Por favor relacione a continuación aquellas actividades, tareas y/o acciones en 

general que aportarían a la mejora de los procesos asociados a Certificación y 

la potencialización de los servicios:  

 

 



 

 

 

FLUJO DE PROCESO DESARROLLO DE SERVICIOS DE CERTIFICACIÓN 

 

 

 

 

 

Identificación

•Identificación / 
Solicitud de 
Producto -
Servicio

Estudio de 
Mercado

•¿Es requerido en 
el entorno?

•¿Con que fuerza 
se requiere?

•Duración en el 
tiempo

•Clientes 
potenciales 
(Apoyo equipo 
comercial)

Busqueda de 
Profesionales

•Reclutamiento 
de Personal 

•Condiciones de 
Contratación 

•Formación en 
General

Agreement / 
Acreditación

•Aprobación con 
filial / 
Acreditación 
Nacional

•Confirmación 
de auditores 

•Fijación de 
Tarifas

•Información 
Técnica -
Actualización en 
Sharepoint 
Global (Calidad)

Comercial

•Insumos para 
comercialización 
del Servicio

•Capacitación

•Plan Comercial

•Plan de 
Mercadeo


