El auge vy los desatios de los
criterios de ESG — su camino
hacla el fortalecimiento de la
sostenibilidad, la marca vy el
potencial para el inversionista
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El auge de los criterios de ESG en

sus diversas formas

Desde hace décadas, las
consideraciones de caracter
Ambiental, Social y de Gobierno
Corporativo (ESG, por sus siglas
en inglés) adoptan diversas,
pero hoy adquieren mayor
importancia para una infinidad
de grupos de interés, entre los
que se incluyen consumidores,
inversionistas, agencias de
calificacion crediticia, entidades
crediticias y reguladores.

Categorfa de hito:
Voluntario

@ Obligatorio
@ Actividad ESG significativa

LA EVOLUCION DE ESG

2009 .

Se lanzé la Global Impact
Investing Network (GIIN)

2015

El Consejo de Estabilidad
Financiera (CEF) crea el Grupo de
Trabajo sobre la Divulgacion
Financiera relacionada con el Clima
(TCFD)

e Climate Action 100+

se crea para garantizar que las
mas grandes empresas
generadoras de gases de efecto
invernadero (GEI) adopten
medidas frente al cambio
climatico

o E| TCFD publica
recomendaciones finales para un
mejor manejo del riesgo climatico

La ONU y 130 bancos de 49
paises presentan los Principios de

Banca Responsable (PBR) de la .

ONU

Signatarios de PIR

Presentacién de informes/

divulgacién del TCFD
2021

SASB se fusiona con el
Consejo Internacional de
Reporte Integrado (IIRC) para
crear la Value Reporting
Foundation (VRF)

2021-2022

Plena implementacion del
Plan de Accién de la UE

Los Principios de Inversion Responsable (PIR)
de la ONU se establecen con 63 signatarios y
$6.3 billones de activos en gestion

2011

Se crea el Consejo de Normas
Contables de Sostenibilidad (SASB) para
establecer normas para la presentacion
de informes en materia de ESG

2018

Peticién de los gestores de activos a la
Comision de Bolsa y Valores (SEC) en relacion
con normas de divulgacion de informacion ESG
mas estrictas

2019

e Criterios ESG de la Directiva IORP Il en
decisiones de inversién

e Reglamento de Taxonomia de la UE
(Etiqueta ecoldgica de la UE)

e Carta de inspeccion de la SEC para fondos
ESG, con enfoque en los criterios y la
metodologia de los asesores

2020
e |a CE lanza una iniciativa para revisar la
Directiva Europea de Informacion no

Financiera (NFRD)

e PRA publica la carta “Estimado CEO”
dirigida a las aseguradoras del Reino Unido
sobre la distribucion de utilidades durante la
pandemia de la COVID-19

2022

Divulgacion obligatoria del TCFD en el Reino
Unido

2022

Las Normas Internacionales de
Informacion Financiera (NIIF) consolidan la
VRF. Esta sigue el trabajo del Consejo de
Normas Internacionales de Sostenibilidad
(ISSB)  de la Fundacién de las NIIF sobre
la amplia linea de base global de
divulgaciones sobre sostenibilidad para
mercados de capital.

@



¢Por qué ESG vy por qué
ahora?

Las consideraciones en materia de
ESG adquieren cada vez mayor
importancia para un creciente
numero de consumidores,
especialmente para la generacién de
los Millennials y la Generacién
Z/iGens. Muchos factores
socioecondémicos, como la
proteccién del medioambiente, el
hacer frente el cambio climético vy la
pobreza, asi como la diversidad
basada en la raza, el géneroy la
orientacion sexual son cuestiones de
extrema importancia para estos
grupos.

Esta base en constante expansiéon
continuara ejerciendo gran influencia
y tomaréa decisiones sobre compras
e inversién basadas en
consideraciones en materia de ESG.

Estos grupos de interés, junto con
los inversionistas, empleados y la
sociedad en general, exigen que
las empresas vayan mas alla del
mero cumplimiento de los
requisitos legales y, en lugar de
ello, tengan un impacto positivo
que refleje un compromiso
verdadero con el liderazgo en
sostenibilidad. Para ello se requiere
una contribucién activa a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de la ONU y un camino hacia
la creacion de valor a través de
todo el modelo empresarial.

Mayor enfoque en el
inversionista y las regulaciones

Los criterios ESG son una forma cada
vez més popular en la que los
inversionistas puedan evaluar las
empresas en las que podrian invertir.
Los criterios pueden ayudarles a
evitar empresas que planteen un
mavyor riesgo financiero debido a
cuestiones como préacticas
ambientales.

La regulacion ESG también continlia
endureciéndose en todo el mundo,
desde el Reglamento de Divulgacion
de Informacion sobre Finanzas
Sostenibles (SFDR) de la UE hasta la
Comisién de Bolsa y Valores (SEC), lo
que confirma un mayor enfoque en
riesgos relacionados con el clima.

@ EL AUGE Y LOS DESAFiOS DE ESG



Este es el momento de actuar

Segun la Encuesta de Reportes de
Sostenibilidad de KPMG de 2020, el 96 % de
las empresas G250 - las mas grandes del
mundo -y el 80 % de las empresas N100 —
5,200 empresas que conforman las 100
empresas mas grandes en 52 paises — informan
sobre su desempeno de sostenibilidad.

La sostenibilidad y la Responsabilidad Social
Corporativa (RSC) no son més temas de los
que las empresas pueden hablar pero sobre las
gue no hacen algo al respecto. El lavado verde
(greenwashing) — hacer que las practicas
comerciales parezcan ecoldgicas —ya no es
aceptable entre los nuevos impulsores
principales del cambio: los mercados
financieros. En lugar de ello, la alta direccién
debe encontrar una forma eficaz de cuantificar
las operaciones de su empresa frente a los
criterios ESG.

La participacion activa por parte de los directorios
corporativos se origina en un cambio profundo en la
forma en la que el mercado financiero esta abordando
la sostenibilidad y la RSC. Los inversionistas se estan
enfocando en cuestiones que van mas alla de meros
estados financieros. En la actualidad aplican un
enfoque integrado hacia la toma de decisiones
relacionadas con inversiones que implica informacion
financiera y ESG. Esta préctica esta obteniendo el
apoyo de las autoridades gubernamentales.

Resulta vital mejorar los estandares laborales y los
derechos humanos, ademas de reducir el uso de los
recursos, la huella y las emisiones de carbono, entre
otros conceptos. Las empresas deben gestionar su

desempeno y el de sus cadenas de
suministro. Existen multiples estandares
para ayudar a las empresas a impulsar
resultados positivos en estas areas,
ofreciendo métricas en las que los
responsables pertinentes se han enfocado
tradicionalmente cuando buscan mejorar la
sostenibilidad y la RSC.

(En qué forma las
consideraciones ESG
son diferentes?

ESG abarca estos factores y
ademas se enfoca en su
impacto material en el
negocio. A larga, el objetivo
de los responsables
pertinentes y de los
miembros del directorio es

el mismo: trabajar en forma °

més eficiente y a la vez
reducir el impacto en el
medioambiente y la
sociedad. Sin embargo, la
forma en la que ellos
describen y logran estos
objetivos puede ser muy

distinta. o

A'los responsables pertinentes les
preocupa mejorar la sostenibilidad
para reducir el riesgo, mientras que
al directorio le interesa los criterios
ESG porque estos son una parte
vital de lo que los inversionistas
consideran que es parte de su
materialidad.

¢Por qué deberia mejorarse la
calidad de la informacién?

Los beneficios son los siguientes:

e Mayor reconocimiento,

confianza y credibilidad

Resiliencia ante riesgos y mayor
oportunidad de éxito en el largo
plazo

Incremento del compromiso
del Directorio y de los
ejecutivos de alto nivel (C-
level)

Fortalecimiento de los
sistemas de informes y
gestion

Mejora de las comunicaciones
con los grupos de interés




Explorando la materialidad, los
marcos y el aseguramiento

¢ Qué es materialidad?

LLa materialidad considera todos los aspectos
de un negocio que pueden afectar la
oportunidad y el riesgo. Tradicionalmente,
los inversionistas se han centrado en la
materialidad financiera porque su interés
principal ha sido el "resultado final". Sin
embargo, las cosas estan cambiando, los
inversionistas y los reguladores ahora estan
interesados en la materialidad no financiera.

Comprender la materialidad ESG de una
empresa ofrece multiples ventajas. Permite
informar sobre cuestiones no financieras
para mejorar las decisiones de inversion y la
evaluacién de los riesgos y oportunidades,
ampliando el compromiso de los grupos de
interés y ayudando a preparar a la empresa
ante futuros cambios normativos y legales.

El cambio radical para los lideres
empresariales es que la materialidad ESG no
puede considerarse menos importante
debido a que ahora esta totalmente
relacionada con la materialidad financiera.
Las acciones ESG negativas perjudican el
desempeno v la situacion financiera.

¢Qué es el marco ESG?

Un anélisis de materialidad eficaz
requiere el marco ESG correcto. No
obstante, no existe un enfoque Unico, en
tanto que cada empresa posee sus
propios criterios de materialidad basados
en factores como el tipo de industria,
donde opera y que los grupos de interés
exigen. Todo esto afecta el enfoque que
asume una organizacion, permitiéndoles
configurar una agenda y direccion para
su camino hacia ESG. El enfoque debe
ser claro, verificable y defendible.

Existen varios marcos ESG bien
establecidos, como los siguientes:

¢ Global Reporting

Initiative (o Iniciativa mundial para la
elaboracién de informes de
sostenibilidad)

e [a Value Reporting Foundation,

anteriormente el Consejo de
Normas de Contabilidad sobre Sostenibili
dad (SASB)

La Guia de la OCDE sobre la Debida
Diligencia para una Conducta
Empresarial Responsable

e Referencia Corporativa de
Derechos Humanos (CHRB)

e |SO 26000 - Guia de
Responsabilidad Social

e Grupo de Trabajo sobre la
Divulgacién Financiera relacionada
con el Clima (TCFD)

Algunas normas son mas tradicionales
(ISO 26000), mientras que otras no lo
son (CHRB). Sus definiciones de
“materialidad” también difieren
ligeramente. No obstante, todas
cubren problemas similares, como
emisiones, dano ambiental, normas
laborales e igualdad salarial, y
ayudaran a la empresa a mejorar su
enfoque de sostenibilidad y RSC.

La eleccion del marco ESG depende
de factores como el alineamiento
con los objetivos (p. €j., jexiste un
enfoque en la reduccion de
emisiones?), la jurisdicciéon y la
eleccién de los competidores. Cada
uno aporta una estructura a partir de
la cual se estableceran los objetivos
ESGy se informaré al respecto .

@ EL AUGE Y LOS DESAFiOS DE ESG



¢ Por qué aseguramiento?

Las cifras publicadas por la Federacion
Internacional de Contadores (IFAC) en
junio de 2021 mostraron que el 91 % de
las organizaciones declaré alguna forma
de informacion sobre sostenibilidad. Sin
embargo, para ser eficiente en términos
del compromiso del inversionista, esta
informacién debe estar acompanada de
aseguramiento, y solo el 51 % de estas
organizaciones dan cuesta de este. De
este total de 51 %, solo el 63 % estuvo
a cargo de una empresa auditora o
asociada. La mayoria (el 88 %) de los
informes con garantia fueron limitados;
su garantfa se relacionaba Unicamente
con aspectos definidos (p. €j.,
emisiones) del informe de
sostenibilidad.

El aseguramiento genera confianza en
los informes en materia de ESG. La
verificacion contra una norma
reconocida optimiza el valor de un
informe ESG. En la actualidad, las
normas de aseguramiento
predominantes son las siguientes:

e Norma de aseguramiento de
AccountAbility (AA) AAT000

e La Norma Internacional de
Encargos de Aseguramiento 3000
(ISAE 3000)

La norma AA1000 puede usarse para
la elaboracién de informes y
aseguramiento, mientras que la
norma ISAE 3000 se enfoca
principalmente en procedimientos de
aseguramiento.

AA1000 en detalle

La adopcién de la norma AA1000
evita la necesidad de usar recursos en
la creacion de lineamientos a la
medida. La flexibilidad incorporada en
SuU marco permite su adopcion por
parte de empresas de todos los
tamanos e industrias —su alcance
puede personalizarse de acuerdo con
las necesidades de la empresa.

La norma AA1000 se basé en
los siguientes principios:

1. Inclusividad: las personas deben
tener una opinion respecto a las
decisiones que les afectan

2. Materialidad: quienes toman las
decisiones deben identificar y
ser claros respecto de los temas
de sostenibilidad que importan

3. Capacidad de respuesta: las
empresas deben actuar en forma
transparente en relaciéon a temas de
sostenibilidad material y sus
impactos relacionados

4. Impacto: las empresas deben
monitorear, medir y ser responsables
por la forma cémo sus acciones
afectan a sus ecosistemas mas
amplios

La norma AA1000 enfatiza la
necesidad de que las organizaciones
participen en forma mas eficiente con
los grupos de interés, identifiquen
temas de sostenibilidad material y
demuestren la existencia de una
estrategia empresarial responsable.

Podemos apoyarlo a lo largo del
proceso, lo que puede ayudarle a
fortalecer la confianza, la reputacién,
la atraccién de grupos de interésy,
si se trata de préstamos financieros,
a reducir costos de capital.




AA1000 CONFIANZA VS. ALCANCE

ASEGURAMIENTO ALTO

alto

¢ Obtencidn de numerosas pruebas

¢ Nivel de confianza relativamente

NIVEL DE
CONFIANZA ALTO

Solo observancia

CONFIANZA

relativamente bajo

ASEGURAMIENTO MODERADO
¢ Obtencidn limitada de pruebas

¢ Nivel de aseguramiento

NIVEL DE CONFIANZA
BAJO

Solo observancia

NIVEL DE
CONFIANZA ALTO
Observancia +
fiabilidad + calidad

NIVEL DE
CONFIANZA BAJO
Observancia +
fiabilidad + calidad

ISAE 3000 en detalle

Esta norma destaca la importancia
de la calidad de los datos, los
procedimientos de elaboracion de
informes, controles y procesos de
obtencion de pruebas.

ALCANCE
TIPO 1 TIPO 2
¢ Observancia de los ¢ Observancia de los
Principios AA Principios AA
+ informacion
+ calidad
+ fiabilidad

ENCARGOS DE ASEGURAMIENTO
RAZONABLE

El proveedor de aseguramiento
debe obtener suficientes pruebas
para formarse una opinién, como
la de una auditoria de estados
financieros. El proveedor de
aseguramiento expresa una
opinién, como por ejemplo, si el
informe de sostenibilidad esté
completo y es preciso, si se basa
en criterios identificados.

ENCARGOS DE ASEGURAMIENTO
LIMITADO

El proveedor de aseguramiento
debe obtener un nivel de
aseguramiento significativo para
llegar a una conclusion, expresada
como un aseguramiento negativo
en el informe de aseguramient

EL AUGE Y LOS DESAFiOS DE ESG



Facilitamos su camino hacia ESG

Mitigar, optimizar, lograr

Uno de los aspectos de nuestro
paquete de Soluciones
Sostenibles, nuestros servicios
ESG son un conjunto exclusivo
de competencias que lo
ayudaran a mitigar riesgos a la
vez que optimizaran el éxito y
facilitarén el logro de sus
objetivos.

Nuestros servicios satisfacen las
necesidades de una diversidad de
clientes y organizaciones,
cualquiera que sea su nivel de
desarrollo, enfoque industrial o
demanda.

Respondiendo a los ODS de
la ONU

Nuestra cartera puede ayudarle a
responder a los ODS de la ONU:

QUALITY DECENT WORK AND 9 INDUSTRY,INNOVATION
EDUCATION ECONOMIC GROWTH

AND INRASTRUCTURE|

g &3

o

Puntos débiles del cliente

CORPORACIONES

e Mayor escrutinio del
desempeno de la
empresay
divulgaciones

e Vacios de informacién
sobre cuestiones ESG

e Falta de
uniformizacién con
respecto a la gestion y
divulgacion de
consideraciones en
materia de ESG

e Visibilidad de las
cadenas de suministro
y la asociaciéon

AGENCIAS DE

CALIFICACION

e Credibilidad de las
fuentes de datos

e Desafios que se
enfocan en temas
relevantes o
materiales

e Evaluaciones y
calificaciones
contradictorias y
sin comparacion

PROVEEDORES DE
FONDOS VERDES,
GRUPOS DE
INVERSIONISTAS DE
CAPITAL PRIVADO

e Mayor enfoque
en riesgos no
financieros y
divulgacion ESG

e Ausencia de
reglamentos y
lineamientos
normalizados

e |ncertidumbres
sobre marcos
regulatorios

Expansioén continua para lograr la precision que usted necesita

Nuestra cartera ESG se encuentra en constante evolucién para hacer
frente a nuevos desafios en materia de ESG. Lo mantendremos
informado sobre nuestros nuevos servicios.




Serviclos para lograr el éxito

Ya sea que esté iniciando su
camino hacia ESG y necesite ayuda
con el primer paso o sea un
experto que busca objetividad y
verificacion independiente,
tenemos un servicio para usted.

También predicamos con el
ejemplo porque hemos
implementado muchas de nuestras
soluciones ESG dentro de nuestra
organizacioén (vea la pagina 13).

Capacitacion en criterios de
ESG

Ya sea que usted sea nuevo en
cuestiones de ESG o sepa con
claridad qué desea lograr, SGS
Academy le ofrece cursos sobre
criterios ESG para ayudarle a
ponerse en marcha o impulsar su
proceso.

Revisién de su situacion en
materia de criterios ESG

Obtenga una instantédnea y una
evaluacion rapida de dénde se
encuentra en su camino hacia ESG,
para conocer su desempeno en
materia de ESG y prepararse para
mejorar.

Anélisis de brechas en
materia de ESG

Las organizaciones que
implementan estrategias de
ESG deben conocer plenamente
su desempefno ESG para lograr
una mejora continua.

El Anélisis de brechas de
ESG puede ayudarle a
satisfacer en forma
continua los requerimientos
y expectativas que tienen
sus grupos de interés en
materia de ESG.

Divulgaciones ESG y
Aseguramiento de los
informes de sostenibilidad
(SRA)

La divulgacion y la presentacion
de informes sobre su desempeno
ESG demuestran su compromiso
con la sostenibilidad.

Las divulgaciones ESG y el SRA
le ofrecen la verificacién de la
informacién en materia de ESG
por parte de terceros para
realizar una divulgacion méas
coherente y precisa.

Verificacién y aseguramiento
de los KPI ESG

Las organizaciones que
implementan estrategias ESG
deben medir sus KPI ESG con
fines de cumplimiento y
diligencia debida.

La verificacion y el aseguramiento
de los KPI ESG pueden ayudarle a
validar la métrica y los objetivos
establecidos, como parte de sus
divulgaciones de KPI; incluso
pueden ayudarle a reducir sus
costos por intereses a través de
financiacion vinculada a la
sostenibilidad.

Certificacion en ESG

Haga de los criterios de ESG la

pieza fundamental de la forma en
que hace negocios, mostrando su
compromiso con la sostenibilidad.

Nuestra auditoria se cifie a las
normas, las regulaciones o los
sistemas de gestion de ESG
pertinentes, tanto internacionales
como locales.

FLEMENTOS DEL SERVICIO DE CERTIFICACION

ELEMENTOS DE

RIESGOS AUDITORIA DE CERTIFICACION

ESG CERTIFICACION
MATERIALES

CERTIFICATION EN ESG
INDIVIDUAL

EL AUGE Y LOS DESAFiOS DE ESG



Con el respaldo de los servicios de
SGS para la cadena de suministro

Todas las empresas enfrentan
problemas con la cadena de
suministro, que incluyen problemas
de abastecimiento, riesgos
desconocidos que estan siendo
introducidos o el cumplimiento
permanente de las leyes nacionales
e internacionales y sus propios
codigos de conducta. Si estas areas
no se monitorean y los riesgos
siguen sin detectarse, las empresas
podrian enfrentar dafos en su
reputacion, la reduccién de sus
ingresos y la desconfianza de sus
accionistas y grupos de interés.

En momentos de inestabilidad
economica y tension, las empresas
necesitan inevitablemente reducir sus
costos, por lo general en funciones que
no generan ingresos, como los equipos
de cumplimiento. Por consiguiente, con
una combinacién de riesgos
desconocidos y un periodo de
limitaciones econdmicas, el riesgo para
las empresas es aun mayor.

Aseguramiento de la cadena de
suministro

Nuestros programas de aseguramiento
de la cadena de suministro cubren un
sin nimero de areas y contenidos. Ya
sea que usemos nuestras listas de
verificacién, programas personalizados o
iniciativas impulsadas por la industria,
somos un socio confiable para
implementar su programa.

Ofrecemos conocimientos
especializados en la materia y
soluciones de aseguramiento para
proveedores en muchas areas, que
incluyen el cumplimiento social, la
gestion ambiental, la gestion de la
calidad, la seguridad de la
informacion, la sostenibilidad, el
gobierno corporativo y la salud y
seguridad. Contamos con programas
activos con clientes para auditar a
proveedores en relacién con diversos
contenidos en funcién del riesgo.

Nuestro conocimiento y red global de
expertos nos facilita el uso de recursos
a gran escala para usted. Con nuestra
experiencia y orientacion, usted puede
trabajar répidamente y con facilidad
hacia el cumplimiento de las
regulaciones locales, nacionales e
internacionales, reduciendo errores,
incrementando la coherencia y
promoviendo valores positivos dentro
de su empresa.

Transparency-One de SGS:
Gestién de riesgos del
proveedor

Los proveedores posiblemente pueden
introducir numerosos riesgos, desde los
contratistas externos gue ingresan a sus
instalaciones para realizar actividades
cruciales, aunque de alto riesgo, hasta
un proveedor que se abastece de
paises de bajo costo con problemas de
cumplimiento social conocidos.

Cualquiera que sea el proveedor,
sabemos que muchas empresas
tienen complejas estructuras de
abastecimiento internacionales.
Por consiguiente, la visibilidad de
las actividades de los proveedores
es menor, lo que puede dar lugar
a la desconfianza de los clientes e
inversionistas.

Combinando nuestra tecnologia
inmejorable y nuestros expertos en la
materia, podemos asociarnos con
usted para ayudar a gestionar su
cadena de suministro, garantizar el
cumplimiento e incrementar la
visibilidad de los proveedores, sin
importar la complejidad o la cobertura
internacional.

Nuestra solucién para la Gestion de
Riesgos de los Proveedores tiene
multiples enfoques, incluidas las
evaluaciones de riesgos, las fuentes
de datos externos, los cuestionarios
de autoevaluacién, la validacion de los
datos y auditorias in situ, basadas en
los perfiles de riesgo de los
proveedores.

A través de nuestra plataforma
Transparency-One de vanguardia basada
en la nube usted puede descubrir,
analizar y monitorear a sus proveedores
e instalaciones en toda su cadena de
suministro usando datos en tiempo real
para reducir riesgos. También puede
suministrar mapeo, visibilidad,
cumplimiento del producto y seguridad
en la cadena de suministro de principio a
fin para ayudarle a impulsar en forma
continua mejoras del desempeno

D,



Enfoque en la revision de su
situacion en materia de
criterios ESG

Una instantdnea y su
evaluacién

Sin importar el tamafo o el tipo de
su empresa, la revision de su
estado en materia de criterios ESG
puede ofrecer una instantdnea y una
evaluacién simple de su estado
actual con respecto a los criterios
ESG en su sector. Esto le ayudara a
conocer su desempeno en
cuestiones ESG y el de sus
proveedores y a prepararse para
mejorar.

Le ofrecera una perspectiva
general de su estado
revisando lo siguiente:

e ;Qué estd siendo gestionado en
la actualidad?

e ;Se han implementado las
bases y un marco?

e ;Qué falta?

e Politicas y procesos de gestion
actuales

También entrevistaremos a
personas en funciones de liderazgo
para conocer sus perspectivas y
realizaremos una visita sobre el
terreno para evaluar la
implementacion de los procesos de
gestion.

¢Qué ocurrird después?

Después de nuestras revisiones,
usted recibird un informe de estado
en el que se identificaran fortalezas
y debilidades con base en los
criterios y el marco ESG de su
sector.

Dependiendo de sus objetivos,
tenemos un paquete completo de
servicios ESG para mejorar su
desempeno y demostrar su
compromiso con la sostenibilidad.

@ EL AUGE Y LOS DESAFiOS DE ESG



Mas de 30 anos de experiencia
en sostenibilidad

Hemos sido un lider en sostenibilidad y
servicios ESG desde hace més de 30
anos.

Con experiencia en todas las
principales industrias, conocemos
los puntos débiles del sector y
contamos con la experiencia técnica
y las capacidades logisticas
necesarias para garantizar resultados
de sostenibilidad realistas.

Nuestros servicios ESG pueden
ayudarle a mitigar riesgos en la
cadena de suministro,
implementar mejores procesos,
abordar problemas con los grupos
de interés y cumplir con sus
objetivos de sostenibilidad.

Gracias a nuestro cumplimiento,
verificacién y experiencia en
capacitacion, creamos soluciones
disenadas especificamente para sus
requerimientos, que incluyen apoyo
para alcanzar los ODS de la ONU y
presentar informes al respecto.

Member of

Dow Jones
Sustainability Indices
Powered by the S&P Global CSA

Corporate ESG
Performance

RATED BY

ISS ESG>

Experiencia y red técnica
global

Con maés de 96,000 empleados y una red
de mas de 2,700 oficinas y laboratorios
en todo el mundo, ofrecemos apoyo de
alto nivel para clientes que abordan
riesgos de sostenibilidad locales,
nacionales e internacionales.

Nuestros expertos ofrecen amplio
apoyo técnico, ademas del
conocimiento del idioma, las normas
y costumbres locales, haciendo méas
facil que las empresas promuevan
proyectos locales y globales.

PLATINUM

<) TAINALYTI
w7 SUs CS

Coherencia del servicio y la
gjecucion

Ofrecemos resultados coherentes
con un excelente servicio y apoyo al
cliente. Nuestros clientes reciben
apoyo de principio a fin, desde el
contrato hasta el informe y obtienen
tranquilidad a través de los servicios
prestados con integridad.

Cartera de servicios

Las soluciones integradas nos permiten
operar como un solo proveedor,
cubriendo todos los tipos de clientes y
areas ESG. Nuestros paquetes de
servicios integrales se disefaron para
atender sus necesidades especificas y no
las demandas generales de la industria.

MSCI Rcpp
ESG RATINGS DISCLOSER
2021




I

i

Siga al lider

Nuestro enfoque de sostenibilidad

Hemos implementado muchas de
las soluciones mencionadas al
interior de nuestra organizacion,
generando un cambio significativo,
mejoras del desempefno y una
marca mas sdlida.

Nuestro liderazgo en sostenibilidad
se basa en un compromiso robusto
para la creacion de valor para
nuestros grupos de interés y la
sociedad en general. Como una de
las empresas mas sostenibles del
mundo, Nos apoyamos en nuestros
conocimientos especializados y en
nuestra amplia experiencia
trabajando con clientes en todo el
mundo para ofrecer Soluciones de
Sostenibilidad incomparables.

Como empresa orientada a los
objetivos, deseamos anadir valor a
largo plazo para la sociedad, a
través de toda nuestra cadena de
valor. Nos comprometemos a usar
nuestra escala y experiencia para
desplegar impactos positivos mas
alla de nuestra empresa, asf como a
acompanfar a nuestros clientes en
sus caminos hacia la creacion de
valor.

Descubra cémo podemos
facilitarle el camino hacia ESG.

@ www.sgs.com/ESG
O ESG@sgs.com

La sostenibilidad es uno de nuestros Principios Empresariales — esté integrado
en nuestra cultura y en la forma como hacemos negocios.

—-2014

Neutros en carbono desde 2014

alncentivos

Plan de incentivos de la direccion
vinculado a la sostenibilidad

,Gobierno
corporativo

Estructura sélida de gobierno
corporativo sostenible

v68%

Disminucion de la tasa TRIR desde 2014

2 95%

Electricidad de fuentes renovables

acHr 1,243k

Invertidos en comunidades de
todo el mundo

v 43%

Disminucién en el total de emisiones
de gases de efecto invernadero en
comparacion con una linea de base de
2014

. 100%

del gasto analizado para riesgos de
sostenibilidad

, Cero

Tolerancia cero frente a cualquier
forma de discriminacion

EL AUGE Y LOS DESAFiOS DE ESG
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Referencilas

Ernst & Young (EY) -
https://www.ey.com.

La Encuesta de Reportes de Sostenibilidad
de KPMG de 2020~ https://home.
kpmg/xx/en/home/insights/2020/11/
the-time-has-come-survey-of-
sustainability-reporting.html.

La Federacioén Internacional de
Contadores (IFAC) —
https://www.ifac.org.

La Iniciativa Global de Reporte
(GRI) -
https://www.globalreporting.org.

The Value Reporting Foundation/
SASB - https://www.sasb.
org/standards/materiality-
finder/?lang=en-us.

La Guia de la OCDE de Debida
Diligencia para una Conducta
Empresarial Responsable —
https://www.oecd.org/investment/
due-diligence-guidance-for-
responsible-business-conduct.htm.

Referencia Corporativa de Derechos
Humanos (CHRB) — https://www.
worldbenchmarkingalliance.org/
corporate-human-rights-benchmark.

ISO - https://www.iso.org/home.html.

AccountAbility — https:// www.
accountability.org/standards/aa1000-
assurance-standard.

La Norma Internacional de Encargos
de Aseguramiento 3000 (ISAE) —
https://www.icaew.com/technical/
audit-and-assurance/assurance/isae-
uk-3000.

SGS - https://www.sgs.com.

Servicios ESG de SGS -
https://www. sgs.com/en/our-
services/knowledge- solutions/esg-
environmental-social- and-
governance.

El Departamento de Asuntos
Econdmicos y Sociales de las Naciones
Unidas — https://sdgs.un.org/goals.
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