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Yonetim Kurulu Baskani
ve CEO'nun mesaiji

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

Degerli calisma arkadaslarimiz,

Durustlik, bir sirket

olarak SGS’nin 6zunde
yatan degerdir.
Mdusterilerimizin ve
paydaslarimizin goziinde
tesis ettigimiz gliven
gerek kurulus duzeyinde
gerekse bireysel duzeydeki
basarimizin anahtaridir.

Sektorimuzin liderleri olarak,
tam ticari faaliyetlerimizde

en yuksek mesleki davranis ve
durUstlUk standartlarini
benimsemis bulunmaktayiz.

Gilbert Ghostine
Yonetim Kurulu Baskani

SGS DurUstlik Kurallan

“Duruastluk Kurallari”miz
eylemlerimizin temelini olusturur ve

SGS, onun cesitli isletmeleri ve

bagli kuruluslar genelinde paylasilan
temel degerlerin vicut bulmus
halidir. S6z konusu Kurallar karmasik
durumlarda yonumuzu bulmada
hepimize yardimci olan bir karar alma
kilavuzu gorevi gorur.

Bizler SGS markasinin ve sahip
oldugu itibarin bekgileriyiz ve
bunlarin pazarda temsil ettigi
degerleri savunmak adina surekli
Gaba gosteririz. Bu amacla;
birbirimizle, musterilerimizle ve
ortaklarimizla olan etkilesimlerimizde
durast ve seffaf davranmak bizim igin
bir taahhuttur.

Géraldine|Picaud
Icra Kurulu Baskani

Bu taahhUdun bir parcasi

olarak, fikir ve bilgi alisverisinde
bulunabilecegimiz, birbirimizin
gorusune basvurabilecegimiz ve
misilleme korkusu olmaksizin
endiselerimizi dile getirebilecegimiz
acik bir kulturu tesvik ederiz.

SGS Durustluk Kurallar,
eylemlerimizi SGS'nin ilkeleri ile
uyumlu hale getirmemizi saglar.
Birlikte en yuksek durustluk
standartlarini koruyabilir ve

daha iyi, daha guvenli ve birbiriyle
daha baglantili bir dinyayi
mumkun kilabiliriz.



SGS durustluk kaltiara
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ETiK ILKELER

GUVEN

GUven bizim tek basina en
degerli varligimiz ve markamizin
ve itibarimizin temelidir.
Mdsterilerimiz ve Uglncu taraflar
bizim durastlugumuze guvenirler
ve bu glvenin her gegen gun
korunup kollanmasi gerekir.
Fakat g0z acip kapayincaya kadar
kaybedilmesi de mumkunddr.

DURUSTLUK VE SEFFAFLIK

Yaptigimiz her seyde kendimize,
calisma arkadaslarimiza,
musterilerimize ve paydaslarimiza
durdst olmaliyiz. Yalani, aldatmayi
veya sahtekarligi hakli gosterebilecek
hicbir kosul dustnulemez.

HESAP VEREBILIRLIK

Her eylemimizin ve ihmalimizin
sonuglari vardir Tercihlerimizin
sonuglarini kabul ederiz ve
kendi eylemlerimizden oturu
baskalarini suclamayiz.

TARAFSIZLIK

Etik, adil ve nesnel davranmaya
inaniriz. Rastgele yapiimis
secimler veya kisisel tercihler
degil, ilkelerimize ve iyi davranis
standartlarimiza duydugumuz saygi
kararlarimiza yol gosterir.

KENDINiZE DOGRU
SORULARI SORUN

Belirli bir hareket sekli konusunda
sUpheye dustluguntzde kendinize su
sorulari sorun:

e Soz konusu hareket seklinin yasaya
aykiri veya etik disi olabileceginden
sUpheleniyor muyum?

e Bu hareket sekli medyada yer
alsaydi veya bunu ailemle ve
arkadaslarimla tartisiyor olsaydim
durum nasil gorantrda?

* Onerilen hareket sekli yalan
soylemeyi veya aldatici
davranisi igeriyor mu?
¢ Onerilen hareket sekli baskalarinin
kisisel glvenligini, emniyetini
veya saglgini tehlikeye atabilir mi?
 Onerilen hareket sekli
SGS'ye veya onun itibarina
zarar verebilir mi?

® S6z konusu islemin mesru bir ticari
amaci var mi?

Sayet dnerilen hareket sekli igin

bu sorularindan herhangi birine
cevabiniz olumsuz ise bir baskasinin
yol gostericiligine basvurmali ve
kararinizi gozden gecirmelisiniz.

SGS DurUstlik Kurallan
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SGS Durustluk Kurallarinin uygulanmasi

KURALLARA GUVENMEK

SGS'nin basarisi musterilerinin,
calisanlarinin, hissedarlarinin ve
faaliyetlerini ylrtttugu topluluklar
icinde yer alan paydaslarinin goztnde
glnbegun kazandigi glivene baghdir.

SGS'nin odak noktasi, bu Durustltk
Kurallarmin etkili bir sekilde
uygulanmasi yoluyla s6z konusu
glveni korumaktir.

KURALLARI YASAMAK

Kurallar; SGS SAnin ve baglh
sirketlerinin tim calisanlari, yetkilileri
ve direktorleri icin gecerlidir.

SGS adina hareket eden veya
SGS'yi temsil eden UgUncU taraflar,
SGS'ye ve cgalisanlarina atif iceren
kisimlar dahil olmak Uzere Kurallarin
tim kisimlarina uymak zorundadirlar.

KURALLARI ANLAMAK

Kurallarn okuyup anlamak ve

icerdigi ilkeleri benimsemeyi
taahhUt etmek her SGS galisaninin
sahsi sorumlulugudur.

Calisanlarin duzenli araliklarla yapilan
durastlik egitimine katilmalari
gereklidir. Yonetici pozisyonlardaki
calisanlar ayrica dogrudan
kendilerine bagl galisanlarin
geregince egitim almalarini, egitimin
icerigini tam olarak anlamalarini

ve Kurallara uyup Kurallari
uygulayabilmelerini saglamalidirlar.

KURALLARI UYGULAMAK

DurUstluk Kurallar, SGS SA Yonetim
Kurulu tarafindan onaylanir ve
Kurallarin uygulamasinin goézetimi,
Kurulun kendisi tarafindan
gorevlendirilebilecek baska bir
denetim organi ile beraber yine
Kurul tarafindan gerceklestirilir.

SGS Grubu Uyumdan Sorumlu
icra Kurulu Uyesi, SGS Grubu
genelindeki uyum stratejilerini
belirler ve uyum uzmanlarindan
olusan bir ag araciligiyla SGS
Duristlik Programini yéneten is
Etigi gorev kolunu denetler.
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Kurallar, Mayis 2024 tarihinden
itibaren yururltge girer ve 2012 tarihli
bir dnceki stirimun yerini alir.

SGS'nin bagl kuruluslari bu
Kurallarin kapsamina giren alanlarda
daha ayrintili veya kisitlayici
politikalar benimseyebilirler.

Yonetici pozisyonlardaki galisanlar,
kendi nezaretleri altindaki calisanlarin
dogru ve Kurala uygun hareket
etmelerini saglamalidirlar.

KURALLAR HAKKINDA
BASKALARININ
YOL GOSTERICILIGiNE
BASVURMAK

SGS, durUstlik ve meslek etigi ile
ilgili meselelerin agik sekilde dile
getirilebildigi ve tartisilabildigi bir
kultdre baghdir.

Calisanlarin Kurallari anlamalarina
yardim etmek ve etik ikilemlerle
karsi karsiya kaldiklarinda dogru
kararlari vermelerine yardimci olmak
icin, calisanlara yol gostericilik

ve destek sunulur. Yonetici
pozisyonlardaki calisanlardan, yol
gostericilik isteyen veya endiselerini
dile getiren herkese hizla yanit
vermeleri ve onlara ciddiyet ve gizlilik
icinde yaklasmalari beklenir.

Kurallarin anlami veya belirli
durumlara uygulanmasi hakkinda
stipheye dustldigiunde SGS
galisanlarinin, farkl dillerde

soru sormak ve yol gostericilige
basvurmak igin gesitli segenekler
sunan ve calisanlarin bunlari

isimsiz olarak yapabilecedi SGS
Durustltk Yardim Hattini kullanmalari
tesvik edilir.

KURALIN
GEREKTIRDIKLERINE
BAGLI KALMAK

Her tar Kural ihlali, ne denli klguk
olursa olsun, SGS'nin itibarina ve
markasina zarar verebilir ve bu
nedenle higbir Kural ihlaline tolerans
gosterilmez. Kural ihlalleri, ise son
verilmesi olasiligi ve ciddi ihlaller
icin cezai takibat dahil olmak Uzere,
disiplin cezasi ile sonuglanir.

KURAL IHLALLERINI
BILDiIRMEK

SGS calisanlarinin ve tgulncu
taraflarin herhangi bir Kural ihlali
stiphesi veya bilgisi edindiklerinde
seslerini ¢ilkarmalar ve SGS
Durdstluk Yardim Hattini kullanarak
bunu bildirmeleri tesvik edilir.
Burasi, farkli dillerde bildirimde
bulunmak igin gesitli segenekler
sunan gUvenli bir platformdur.
isimsiz bildirimde bulunulabilir.

Verilen her bilgi gtvenli bir
sekilde saklanir ve en yuksek
gizlilikle ele alinir.

Kendisine Kural ihlali bilgisi
veya suphesi bildirilen, yonetici
pozisyonlardaki calisanlar bu
bildirimleri yururlakteki SGS
Grubu politikalarina gore Ust
makamlara iletmelidir.

MiSILLEMEDE
BULUNMAMAK

SGS; calisanlan gorus istedikleri,
endiselerini dile getirdikleri ve
samimi bir sekilde Kural ihlalleri
bildirdikleri icin yasayacaklari her
tdr misillemeden veya olumsuz
sonugctan korur. Samimi bir sekilde
Kural ihlalleri bildiriminde bulundugu
icin bir SGS calisanina kars!
misillemede bulunmak kesin bir
sekilde yasaklanmistir ve disiplin
cezasl gerektirir.

Soru sormak, yonlendirme istemek,
bir endisenizi dile getirmek veya

bir dirUstldk ihlali bildirmek igin
lUtfen su adrese gidin: http://
integrityhelpline.sgs.com.


http://integrityhelpline.sgs.com
http://integrityhelpline.sgs.com

SGS Durustluk Kurallarn kapsamindaki kurallar
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Isi yUritmek
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HiZMETTE DOGRULUK

HiZMET SUNUMU

Tum SGS hizmetleri profesyonel
ve dUrust bir sekilde gecerli SGS
Grubu politikalarina, standartlarina ve
yontemlerine gore yurutdlmelidir.

SGS karar verme bagimsizhigini
korur ve denetimler, sertifikasyonlar,
incelemeler veya testler sonrasinda
bulgularini yanlis beyan etme veya
sonuglarini degistirme konusunda
baskilara teslim olmaz. Tum bulgular
yeterli sekilde belgelendirilmelidir
ve asllsiz veya yanliltici raporlar veya
sertifikalar dizenlenmemelidir.

SURECIN DOGRULUGU

SGS tarafindan gerceklestirilen
hizmetlerle ilgili, gerek matbu
gerekse dijital formdaki tim
dokdmantasyon eksiksiz ve dogru
olmali, yururlUkteki SGS Grubu
politikalarina gére muhafaza edilmeli
ve arsivlenmelidir. Dokimantasyonda
her tUr tadil, degisiklik, ilave ve
silme dahil olmak Uzere s6z konusu
dokUmantasyona erisim yurarlukteki
SGS Grubu politikalarina gore kayit
altina alinmalidir.

TEDARIKCILER VE IS ORTAKLARI

0ZENLI SECIM SURECI

SGS, tedarikgilerle ve is
ortaklariyla karsilikl glven Gzerine
kurulu, uzun sureli ortakliklar tesis
etmeyi amaclar.

SGS, ortak kurumsal degerleri ve
surdurdlebilirlik hedeflerini

temel alan tedarikgiler ve is ortaklari
secer. SGS, isin dogru yurittlmesini
saglamak amaciyla tedarikgileri ve is
ortaklarini denetler.

MAL VE HiZMET ALIMLARI

Tedarikgilerinden mal ve hizmet
satin almaktan veya is ortaklarinin
segiminden sorumlu SGS ¢alisanlari
bu gorevlerini sadece, tedarikginin
veya is ortaginin kalitesini ve itibarini
gerektigi sekilde goz dninde
bulundurarak, genel olarak en iyi
degeri saglamak amaciyla

ifa etmelidirler.

SGS, tedarikcilerle veya is
ortaklariyla kisisel tercihe gore
sozlesme yapmaz.

HiZMETTE UZMANLIK

SGS'nin temel yetkinlikleri;
hizmetlerini basarili bir sekilde
ylrUtmesi ve musterilere ve
paydaslara deger sunmasi icin gerekli
olan beceri, bilgi ve yeterlilikleri icerir.
SGS calisanlarindan yeterlilikleri
konusunda durust ve seffaf olmalari
beklenir. Yeterliliklerin ve gegcmis
belge ve bilgilerin yanlis beyani veya
bunlarin hile veya baska aldatici
yollarla edinilmesi etik disl ve
durdstluge aykir sayilir ve kesinlikle
yasaktir.

SGS'ye mal veya hizmet sunmak
isteyen bir tedarikgiden, is ortagindan
veya tlzel kisiden kendisi veya baska
bir Gglincl taraf lehine herhangi bir
bicimde cikar talep etmek

kesinlikle yasaktir.

ONAY SURECI

Tedarikgilerin ve is ortaklarinin
gorevlendiriimesi igin, yururlikteki
SGS Grubu politikalari uyarinca
onay gerekir.

SGS DurUstlik Kurallan



CIKAR CATISMALARI

GENEL iLKELER

Bir ¢cikar catismasi bir SGS calisaninin
veya bir yakin akrabasinin veya yakin
arkadasinin kisisel menfaatlerinin

o calisanin muhakemesine,
nesnelligine, bagimsizligina veya
SGS'ye olan sadakatine engel
olabilecegi anda ortaya ¢ikar.

Bir SGS calisaninin yakin akrabasi
onun esi, cocugu, torunu,
ebeveyni, buylk ebeveyni, kardesi,
kayinbiraderi veya baldizi, damadi
veya gelini, amcasi, dayisl, halasl,
teyzesi, kuzenleri ve galisan ile
birlikte yasayan herhangi kimse
olarak tanimlanir.

Calisanlar bu turden olasi tim ¢ikar
catismalarini derhal yazili olarak
yoneticilerine beyan etmeli ve olasi
bir ¢cikar catismasindan etkilendikleri
slrece karar alma sUrecinden
cekilmelidirler.

BELIRLI DURUMLARA
0ZEL GEREKLILIKLER

Calisanlar gikar catismasi
durumlarindan veya goruntuleri
yaratmaktan kaginmak igin ozel
gereklilikleri dikkate almalidirlar.
Belirli kosullarda kesin yasaklama
veya bunun disindaki kosullarda
yurarlukteki SGS Grubu politikalari
uyarinca onceden onay gerekliligi
bunlar arasinda sayilabilir.

HiZMETIN TARAFSIZLIGI

SGS calisanlarinin; bizzat kendilerinin
veya bir yakin akrabalarinin kayda
deger oranda hissesi veya baska
mali menfaati bulunan veya

satin alma, yonetici veya direktor
pozisyonunda bulundugu mevcut
veya muhtemel bir SGS musterisine
hizmet teminine herhangi bir sekilde
mudahil olmalari yasaktir.

MAL VE HiZMET ALIMLARI

Bir SGS calisaninin veya bir yakin

akrabasinin dogrudan veya dolayli
olarak kayda deger oranda hissesi
veya baska mali menfaati bulunan
bir tedarik¢iden veya is ortagindan
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bilerek mal satin almak veya

boyle bir tedarikginin veya is
ortaginin hizmetlerine bilerek
angaje olmak; ilgili galisanin bélim
yoneticisine olasi ¢ikar catismasinin
beyan edilmis olmasi

ve ilgili calisanin satin alma slrecine
istirak etmemesi haricinde yasaktir.

SGS calisanlarinin kendilerinin

veya bir yakin akrabalarinin satis,
yonetici veya direktor pozisyonunda
bulundugu bir tedarikgiyi veya is
ortagini segcmek Uzere satin alma
surecine katilmalari yasaktir.

YAKIN AKRABALARIN
ISE ALINMASI

Bir SGS calisaninin yakin akrabasinin
ise alinabilmesi igin yarlrlUkteki SGS
Grubu politikalari uyarinca 6nceden
onay gereklidir. SGS galisanlarinin
gerek bir yakin akrabanin

ise alinmasi sUrecine katilmalari,
sureci denetlemeleri veya sUreci
herhangi bir sekilde etkilemeleri
gerekse bir yakin akrabanin terfi veya
tazminat gibi istihdam kosullarini
denetlemeleri, ydonetmeleri veya
kosullar herhangi bir sekilde
etkilemeleri yasaktir.

SGS calisanlari, yakin akrabalarini
SGS'deki acik is pozisyonlarina
yonlendirebilirler fakat adaylarla
herhangi kurum ici bilgi
paylasmalari yasaktir.

SGS DISINDA DIREKTORLUK

SGS disindaki bir sirketin,

meslek orgutinun veya ticari

birligin veya baska herhangi bir tlzel
kisinin yonetim kurulunda gorev
yapabilmek icin, yurtrlikteki SGS
Grubu politikalari uyarinca é6nceden
onay gereklidir.

SiYASi GOREV

Herhangi bir mevkide siyasi gorev
Ustlenmek icin, yurarlakteki SGS
Grubu politikalari uyarinca é6nceden
onay gerekir.
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SGS DISINDA CALISMA

Serbest meslek ve yan is dahil olmak
Uzere, SGS disinda ikinci bir isin veya
istihdamin kabul edilebilmesi icin,
yurdrlukteki SGS Grubu politikalar
uyarinca onceden onay gereklidir.
Ote yandan, calisanin SGS'deki
istihdami sirasinda hizmet sundugu
bir SGS musterisi igin calismak,
SGS'nin bir tedarikgisi veya is ortagi
icin calismak, SGS'nin bir rakibi igin
calismak, SGS ile rekabete girmek
ve SGS'nin bir musterisine veya
muhtemel musterisine herhangi bir
bicimde profesyonel hizmet veya
danismanlik hizmeti sunmak veya bu
hizmete istirak etmek yasaktir.

SIRKET DISI YATIRIMLAR

SGS'nin bir misterisine,
tedarikgisine, is ortagina veya
rakibine sahsi yatinm yapmak, bir
menkul kiymetler borsasinda halka
aclk islem goren hisselerin alinmasi
yolu haricinde, yasaktir.




HEDIYELER, AGIRLAMA VE iIKRAMLAR

GENEL iLKELER

SGS'nin itibarini zedeleyebilecek
olan veya sirket kararlari
Uzerinde uygunsuz bir etk
yaratan veya uygunsuz bir etki
goruntusu yaratan her bigimdeki
hediye, agirlama veya ikramdan
kaciniimalidir.

SGS CALISANLARI iGIN
HEDIYE YASAGI POLITIKASI

SGS calisanlarinin mevcut

veya muhtemel musterilerden,
tedarikgilerden ve is ortaklarindan
herhangi bir tirde hediye, nakit,
bahsis veya bor¢ kabul etmeleri
yasaktir. Bunun tek istisnasi takvim,
kalem ve defter gibi itibari degeri
haiz markali promosyon malzemeleri
ile yiyecek ve icecek gibi dayaniksiz
maddelerdir. Dayaniksiz maddeler,
SGS bagl kurulus calisanlari
arasinda yerel politikalara gére
paylasiimali ve dagitilmalidir.

ADIL REKABET

SGS faaliyetlerini rekabetci

ve adil piyasa pratikleri ile

yUrltmeyi taahhit eder.

SGS calisanlarinin piyasa kosullarini
uygunsuz sekilde etkilemek veya adil
olmayan piyasa avantajl elde etmek
amaciyla Uglncu taraflarla dogrudan
veya dolayl her tUr gizli anlasmaya
girmeleri yasaktir.

Alinan hediyenin karsi tarafi
glcendirmeden geri cevrilememesi
durumunda, bir hayir kurumuna bagis
gibi, yerel politikalara gore uygun bir
elden cikarma yontemi secilmelidir.

SGS CALISANLARINA
SUNULAN
AGIRLAMA VE iKRAMLAR

Teklif SGS tarafindan ifa edilen
hizmetlerle baglantili olarak
yapildiginda veya mevcut veya
muhtemel tedarikciler ve is ortaklari
tarafindan satin alma sUrecine veya
tedarikgilerin veya is ortaklarinin
segimine katilan SGS calisanlarina
yapildiginda SGS calisanlarinin
agirlama veya ikrami kabul

etmeleri yasaktir. SGS calisanlari
mevcut veya muhtemel musteriler,
tedarikgiler ve is ortaklar

tarafindan teklif edilen tim
agirlamalari ve ikramlari yurarlUkteki
SGS Grubu politikalarina gore
onceden acgiklamalidir.

SGS calisanlari rakiplerle fiyatlama,
sozlesme kosullari, piyasa dagilimlari,
bolge dagilimi veya musteriler
hakkinda tartismaya giremezler.

SGS hizmetlerini ve kabiliyetlerini
aldatici veya yaniltici sekilde
pazarlamaz veya rakipleri
hakkinda kotuleyici veya

asllsiz suclamalarda bulunmaz.

BAGISLAR VE SPONSORLUKLAR

SIYASI VEYA DN
BAGIS YASAGI

SGS faaliyet gosterdigi her lkenin
siyasi slrecinde kat'i bir tarafsizlik
politikasi benimser. SGS herhangi
bir siyasi partiye, secilmis bir
yetkiliye, bir devlet makami icin
adaylara, siyasi kampanyalara veya
dini kuruluslara dogrudan veya
dolayl destek veya fon veya kaynak
katkisI saglamaz.
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HAYIR AMACLI BAGISLAR
VE SPONSORLUKLAR

SGS tarafindan hayir kuruluslarina
yapilacak bagislar, SGS tarafindan
kar amaci gutmeyen topluluk temelli
programlara yapilacak dogrudan
katkilar ve SGS'nin tanitimini
yapmaya yonelik sponsorluklar icin,
yururltkteki SGS Grubu politikalarina
gore onceden onay gereklidir.
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Onceden aciklamaya imkan
vermeyen durumlarda agiklama

ilgili agirlama veya ikram kabul
edildikten hemen sonra yapilmalidir.

SGS TARAFINDAN UCUNCU
TARAFLARA SUNULAN
HEDIYELER VE IKRAMLAR

SGS calisanlarinin Gglncl

taraflara takvim, kalem ve defter
gibi itibari degeri haiz SGS markali
klcuk promosyon malzemeleri ile
toplam degeri alici basina bir takvim
yilinda 100 CHF'yi gegmeyen
yiyecek ve icecek gibi dayaniksiz
maddeler disinda herhangi tur
hediye, nakit, bahsis veya borg
teklif etmeleri yasaktir.

Her tuUr istisna igin, yUrUrltkteki SGS
Grubu politikalari uyarinca dnceden
onay gereklidir. is yemekleri haric
olmak Uzere, UglncU taraflara
seyahat, konaklama veya her tur
ikram karsiligi 6deme teklif etmek
igin, yururlikteki SGS Grubu
politikalari uyarinca 6nceden

onay gereklidir.

SGS rakiplerinin gizli bilgilerini
yasa disi veya etik olmayan yollar
kullanarak elde etmez.

Hayir amacl bagislar, kar amaci
gltmeyen programlara yapilan
dogrudan katkilar ve sponsorluklar
icin; bunlarin kendisine, SGS'ye veya
diger Uglncu taraflara uygunsuz
avantajlar saglama niyeti tasimalari
durumunda veya uygunsuz avantajlar
saglamak igin Gglncu taraflari
etkiliyor gorinmeleri durumunda
onay verilmez.
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Varliklan korumak

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

SIRKET VARLIKLARI
VE KAYNAKLARI

SIRKET VARLIKLARININ VE
FONLARININ KORUNMASI

SGS calisanlari SGS'nin ve
Gguncu taraflarin varliklarini,
kaynaklarini ve fonlarini korumayi
kendine gorev bilir ve bunlari
uygunsuz sekilde veya herhangi
bicimde kisisel faydasi

icin kullanamaz.

BT KAYNAKLARININ
KULLANIMI

Sirket bilgisayarlari, ag sistemleri ve
elektronik iletisim araglari sadece
profesyonel amaglarla, yurUrlikteki
SGS Grubu politikalarina uygun
olarak kullaniimalidir.

E-posta, internet ve diger elektronik
iletisim kanallarinin kullanimi,
suistimal sliphesi dogmasi
durumunda, SGS tarafindan
izlenebilir ve denetlenebilir.

GiZLiLiK

SGS faaliyetleri sirasinda

SGS calisanlari, musteriler ve Uguncu
taraflarca verilen gizli bilgileri korur ve
bunlara saygili davranir ve yanlislikla

beyan edilmelerini 6nlemek igin
uygun onlemleri alir.

SGS DurUstlik Kurallan

Hicbir calisan, isle ilgili mesru bir
sebep haricinde, gizli bilgilere erisme
girisiminde bulunmamalidir.

Calisanlar, SGS bilgilerinin gizliligini
muhafaza etmeli ve SGS, onun
ticari faaliyetleri, mali performansi,
yatirimlari, stratejileri ve musterileri
ile ilgili hicbir hassas bilgiyi ifsa
etmemeli veya gorismemelidir.
Bu yukumldldk, istihdam iliskisi
sonlandiktan sonra da devam eder.

FIKRI MULKIYET

SGS kendi fikri mulkiyetini

korur ve baskalarinin fikri mulkiyetine
saygil davranir. SGS'ye ait fikri
mulkiyet; surecler, tasarimlar,
yontemler, isletim proseddrleri, ticari
stratejiler ve pazarlama stratejileri,
musteri bilgileri, fiyatlandirma

ve maliyet modelleri gibi cesitli
bicimlerde olabilir. SGS'ye ait

fikri malkiyet rekabetci avantaj
olusturmakta merkezi bir rol oynar ve
ifsaya ve suistimale

kars! korunmalidir.

KiSISEL GUVENLIK

SGS tesisleri ve kolayliklar tim
SGS calisanlari, ziyaretciler ve diger
paydaslar icin guvenli bir calisma
ortami saglamalidir.

Yoneticiler guvenlik risklerini
degerlendirmek ve calismayi buna
gore planlamak igin tim makul
adimlar atmalidir.

SIRKET KAYITLARININ
DOGRULUGU

GERGEK, DOGRU VE EKSIKSiZ
KAYITLAR

SGS'nin isletme ve mali kayitlari,
gerek matbu gerekse dijital bicimde,
eksiksiz, gercek, dogru ve adil
olmalidir.

Tum bilgiler ve islemler zamaninda,
yarUrlikteki kanunlara ve SGS Grubu
politikalarina gére dosyalanmali ve
arsivlenmelidir.

SGS calisanlarinin men edildikleri
bazi eylemler su sekildedir:

* isletme kayitlari veya mali
kayitlarda tahrifat veya yanlis beyan

* SGS Grubu politikalarini,
prosedurleri veya yururlukteki
kanunu ihlal edecek sekilde
isletme kayitlarini degistirme veya
tahrip etme

e Satis rakamlarini amag veya
hedefleri karsilayacak sekilde yanhs
beyan etme veya degistirme

e Seyahat giderleri veya diger
giderler ile ilgiliyanls veya
sisirilmis masraf taleplerinde
bulunma

® Yanlis veya sisirilmis calisma veya
fazla mesai cetvelleri sunma

Wb
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HARICI ILETiSiM

TAM VE DOGRU BILGI

SGS hissedarlarina ve yatinmcilaring,

genel olarak piyasaya ve topluma
is ve faaliyetleri ile ilgili eksiksiz,
dogru ve seffaf bilgi vermekle
yasal olarak yUkdmludur. SGS,
isletmesi ve mali performansi ile

ilgili olarak hissedarlara, yatinmcilara,

medyaya ve kamuoyuna yapilacak
bilgilendirme sadece yetkili
kisilerce yapiimalidir.

SGS DurUstlik Kurallan

BILGILERIN iFSASI

SGS markasini ve itibarini korumak
icin, calisanlarin su standartlara
uymasi gereklidir:

* Yetkisi olmadikca hicbir gcalisan
SGS adina konusmayacak, SGS ile
ilgili hicbir bilgiyi medya, finansal
analistler veya mevcut veya olasi
yatirmcilar ile gorismeyecek
veya onlara bilgi ifsa etmeyecek
veya SGS adina herhangi bir basin
aciklamasi yapmayacaktir

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

¢ Din, siyaset veya herhangi bir
hassas konu hakkindaki kisisel
gorusler SGS antetinde,
e-postasinda veya s6z konusu
goruslerin veya materyallerin
SGS'ye atfedilebilir gozikebilecegi
baska herhangi bir baglamda
ifade edilemez

e Cevrimici tartisma forumlari ve
sosyal medyaya katilirken SGS
calisanlari Kurala ve yUrurlukteki
SGS Grubu politikalarina uymaldir




Saygih davranmak

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

CALISAN iLiSKiLERI

SGS, tim cgalisanlarinin insan
haklarina ve calisma haklarina saygi
duyan bir isyeri olusturmaya kendini
adar ve faaliyet gosterdigi Ulkelerin
isglcd ile ilgili ydonetmeliklerini ve
kanunlarini benimser.

ADIL CALISMA

SGS insanlarin rizasi disinda
calismalarini gerektiren veya insanlari
insanlik onurlarindan mahrum birakan
hicbir calisma bicimine basvurmaz.

Cocuk isciligi ve zorla calistirma
SGS'de kesinlikle yasaktir.

SGS, cocuk isciligine veya zorunlu
calistirmaya basvuran tedarikgilerin
veya is ortaklarinin hizmetlerinden
istifade etmez.

SGS, faaliyet gosterdigi Ulkelerdeki
asgari Ucrete saygl gosterir ve yerel
mevzuatta veya baglayici toplu
sozlesmelerde Ucretler ve bunlarin
degisimi ile ilgili olarak belirlenen
tim zorunlu gerekliliklere uyar.

ORGUTLENME 0ZGURLUGU

SGS, calisanlarinin sendika

kurma ve sendikalara katilma ve
toplu s6zlesme haklarini tanir.
Orgltlenme 6zgUrligi veya

toplu s6zlesme hakkinin kanun
uyarinca kisitlandigr durumlarda,

SGS bagimsiz ve serbest érgutlenme
ve toplu sozlesme icin paralel
aragclari kolaylastirir.

ZORBALIK VE TACiZ

SGS calisanlar tUm bireylere
sayglli davranmalidir. Zorbalik,
taciz veya suistimalin her bigimi
kesinlikle yasaktir.

Zorbalik ve taciz; fiziksel siddet,
cinsel veya psikolojik suistimal
seklinde gerceklesebilir.

SGS calisanlari bir baskasinin
kendisini tehdit altinda veya
glvensiz hissedebilecegi eylem veya
davranislarda kesinlikle bulunmaz.

SGS DurUstlik Kurallan

Cinsel yakinlasmalar, cinsel taviz
talepleri, uygunsuz fiziksel temas
ve cinsel nitelikli veya baska sekilde
diger sozll veya fiziksel tacize
tolerans gosteriimez.

AYRIMCILIK OLMAMASI

SGS tdm calisanlarin insan onuruna
yakisir sekilde saygili muamele
gordugu, cesitliligi ve kapsayicilig
olan bir isyerini muhafaza etmeyi
taahhut eder. Tum SGS calisanlar
sadece isle ilgili becerileri,vasiflari,
davranislari ve performanslarina
gore degerlendirilmeli ve

muamele gormelidir.

SGS; istihdam iliskisinin her
boyutunda irk, renk, etnik koken,
sosyal durum, cinsiyet, toplumsal
cinsiyet, cinsel yonelim, medeni
durum, aile durumu, yas, maluliyet,
tibbi durum, din, uyruk, siyasiyakinhk
veya sendika Uyeligine bakiimaksizin
esit firsat ilkesini temel alir.
Ayrimciliga tolerans gosterilmez.

VERI GIZLILIiGi
KiSISEL VERILERE SAYGI

SGS; SGS calisanlarinin,
musterilerin ve Gguncu taraflarin
kisisel verilerini mimkdn olan

azami saygl ve 6zeni gostererek ve
ylrUrlikteki SGS Grubu politikalarina
gore toplar, yonetir ve isler.

SGS, veri sahiplerinin haklari
konusunda bilgi sahibi
olmalarini saglar.

KiSISEL VERILERI KORUMAK

Kisisel verilere erisim ve bu

verilerin islenmesi, kullanilmasi

ve paylasiimasi sadece mesru
hukuki ve ticari amacglarla ve veri
sahibinin 6nceden acik onayi alinarak
gerceklestirilmelidir. Kisisel veriler
ancak gerektigi slire boyunca
tutulmal ve guvenli bir sekilde
depolanmali ve bertaraf edilmelidir.



SAGLIK, GUVENLIK VE CEVRE

SGS tum SGS calisanlarini,
ziyaretgileri ve diger paydaslarin yani
sira fiziksel varliklari ve gevreyi isle
ilgili her tUr kazadan, maruziyetten ve
her tlr zarardan tam olarak korumay
taahhut eder.

SAGLIK VE GUVENLIK

Yaralanma ve meslek hastaligi
riskini onlemek icin, SGS
calisanlarinin su asgari gerekliliklere
uymalari beklenir:

e Saglik ve glvenligi temin eden
bilincli ve sorumlu kararlar almak
Uzere guvenli calisma pratiklerine
ve ilgili yonlendirmeye uymak

* isle ilgili tim gorevleri bireysel
saglik ve guvenligi ve isyerinde
diger herkesin saglik ve guvenligini
temin edecek
sekilde gergeklestirmek

® Yeni calisma arkadaslarini
glvenli ve saglikl bir calisma
ortamini olusturmak ve korumak
icin tesvik etmek

e SGS Grubu politikalarinin ve
ilgili kanunlarin gerektirdigi,
isle ilgili her tur kazayi veya
kirlilik olayini bildirmek ve
kaydetmek

Hicbir calisan bir kazayi veya

kirlilik olayini bildirdigi igin ceza

almayacaktir.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

CEVRE

SGS calisanlari gerek SGS'nin
gerekse SGS'nin musterilerinin
tesislerinde cevre dostu bir sekilde
davranarak ve yururlikteki tim cevre
mevzuati gerekliliklerini

takip ederek ve bunlariyerine
getirerek cevrenin korunmasinin ve
iyilestirilmesinin tesvik edilmesine
katkida bulunacaklardir.

SGS DurUstlik Kurallan
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Kanunlara uymak

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

KANUNLARA UYGUNLUK

SGS faaliyet gosterdigi Glkelerin
yurdrltkteki kanunlarina uyar.
SGS'nin faaliyetlerinin cesitli
boyutlarini kapsayan mevzuat
karmaslk olabilir. Calisanlarin
glnlUk calismalari igin gegerli
kurallan bilmeleri gerekir. Kanunun
bilinmemesi bir mazeret degildir.

YOLSUZLUGUN ONLENMESI

SGS yolsuzlugun hicbir bicimine
karismaz, musamaha gostermez
veya g0z yummaz.

AKTIF YOLSUZLUK

SGS calisanlari dogrudan veya dolayl
olarak asagidaki amaglarla 6deme
yapmaz, mali bir avantaj veya baska
herhangi bir avantaj teklif etmez
veya vadetmez veya yolsuzluk
pratiklerinde bulunmaz:

® Bir Gglncu tarafin
kararini etkilemek

* SGS veya bir Uguncu taraf
adina is baglamak

* SGS, kendisi veya bir Uglncu taraf
lehine uygunsuz bir avantaj veya
fayda saglamak

SGS calisanlarinin devlet yetkililerine
odeme yapmalari yasaktir.

ICERIDEN BiLGILENDIRME

Bir bilgi SGS tarafindan

resmi olarak agiklanmadigi taktirde
kamuoyuna acgik degildir. Ayrica,

SGS kimi zaman musteriler ve
Uglncu taraflarla ilgili olarak
kamuoyuna agik olmayan onemli
bilgilere sahiptir. iceriden bilgiler tipik
olarak kamuoyuna aclk olmayan mali
sonugclari, stratejik plan taslaklarini,
sirket birlesmelerine ve satin
almalarina yonelik teklifleri ve kidemli
yonetici pozisyonlarinda yapilmasi
planlanan degisiklikleri icerir.

SGS DurUstlik Kurallan

Bu Kurallar veya SGS Grubu
politikalarinin yararldkteki kanunlarin
emrettiginden daha kati standartlar
gerektirmesi durumunda, calisanlar
daha kati olan standartlara uymalidir.

Kolaylastirma édemeleri men edilir
ve yetkililerin kolaylastirma 6demeleri
talepleri geri gevrilmelidir.

PASIF YOLSUZLUK

SGS calisanlarn dogrudan veya
dolayli olarak asagidaki amaglarla
mali bir avantaj veya baska herhangi
bir avantaj talep edemez, kabul
etmez veya kararlastiramazlar veya
yolsuzluk pratiklerinde bulunmazlar:

® Bir SGS calisaninin
kararini etkilemek

e SGS calisanini bir Gglncu taraf
lehine uygunsuz bir avantaj veya
fayda saglamaya tesvik etmek

* Muayene, sertifikasyon,
denetim veya test bulgularini
yanlis beyan etmek veya
sonuglarini degistirmek

Bu bakimdan:

e Calisanlar SGS, musterileri veya
UcUncu taraflar ile ilgili kamuoyuna
acik olmayan bilgiler temelinde
herhangi bir kisisel yatirm veya
ticari firsat takip etmemelidirler

e Calisanlarin, kamuoyuna acik
olmayan bilgilere sahipken, SGS,
musterileri veya Uguncu taraflarca
ihrag edilen hisseleri, opsiyonlari
veya diger menkul kiymetleri
alip satmalari yasaktir

Calisanlar kanitlari gizlemeye,
dokimanlari imha etmeye, herhangi
bir mesru sorusturmayi yanlis
yonlendirmeye veya baska sekilde
engellemeye kalkismamalidirlar.

YOLSUZLUGUN BiLDIRILMESI

Nakit, bahsis, borg, hediye, agirlama,
ikram, tesvik, fayda, avantaj, taviz
dahil olmak Uzere, her ne bicimde
olursa olsun, bir risvet talebi alan
veya kendisine rusvet teklif edilen
veya tazyik, cebir veya tehdit fiillerine
maruz kalan bir SGS calisani konuyu
derhal bélim yoneticisine ve SGS
DurUstltk Yardim Hattini kullanarak
bildirmelidir.

Rusvet teklif etmeyi veya kabul
etmeyi, taviz vaadinde bulunmayi,
kolaylastirma 6demesi yapmay! veya
yolsuzluk pratiklerinde bulunmayi
reddettigi icin hicbir SGS calisani
ceza almayacaktir.

e Calisanlarin igeriden bilgileri esas
alarak UgUncu taraflara
yatinm tavsiyeleri sunmalari veya
gizli bilgileri ifsa etmeleri yasaktir
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YAPTIRIMLAR VE _
TICARET KONTROLLERI

SGS yaptirimlar ve ticaret kontrolleri
ile ilgili olarak yurarlUkteki kanunlara
uyar. Bu bakimdan:

e SGS galisanlarinin yaptinmlara tabi
olan herhangi bir tglncu tarafla
is yapmalari veya yaptirimlara
tabi olan herhangi bir ticari islem
gerceklestirmeleri yasaktir

e SGS calisanlari yUrdrlukteki

ticaret kontrolU kisitlamalarina
uymalidirlar

* SGS calisanlarinin yUrarltkteki
yaptirimlardan veya ticaret
kontrollerinden
kagmasi icin herhangi bir Ggldncu
tarafa yardim etmeleri yasaktir

KARA PARA AKLAMA VE
SUGUN VE TERORiZMIN
FINANSMANI

SGS kara para aklamayla ve

terodrist faaliyetlerin veya diger

su¢ teskil eden faaliyetlerin
finansmanini kolaylastirmaya yonelik
her tUr girisimle muicadele etmeyi
taahhUt eder.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

Bir islemin veya faaliyetin kara para
aklama araci olarak ya da terorist
faaliyetlerin veya diger suc teskil
eden faaliyetlerin finansmani igin

bir arag olarak kullanildigina dair

her tur siphenin SGS calisanlari
tarafindan bildiriimesi ve galisanlar
tarafindan SGS Durustlik Yardim
Hatti Gzerinden yonlendirme alinmasi
gereklidir.

SGS DurUstlik Kurallan
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