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Valdybos pirmininko ir vykdomojo
direktoriaus kreipimasis

Mieli kolegos,

Profesinis sgziningumas
— svarbiausia SGS

verslo dalis.
Pasitikéjimas, kurj
jkvepiame savo klientams
ir suinteresuotiesiems
subjektams, yra musy,
kaip organizacijos

ir zmoniy, sékmes raktas.
Esame savo pramonés lyderiai,
todél vykdydami visas savo

verslo operacijas laikomes

auksciausiy profesinio elgesio
ir sgziningumo standarty.

Gilbert Ghostine
Direktoriy Valdybos Pirmininkas

SGS Profesinio Saziningumo Kodeksas

Musy profesinio saziningumo
kodeksas sudaro musy veiksmy
pagrinda iratspindi svarbiausias
vertybes, kurias visuotinai puoseléja
SGS, jvairios jos jmoneés ir susije
subjektai. Siuo kodeksu vadovaujamés
priimdami sprendimus tam,

kad visi galétume sékmingai rasti
iSeitj sudétingose situacijose.

Esame SGS prekiy Zenklo ir reputacijos
saugotojai ir nuolat siekiame ginti
rinkoje jais iSreiSkiamas vertybes.
Todél esame jsipareigoje elgtis
garbingai ir skaidriai palaikydami

ry§j vieni su kitais, savo klientais

ir savo partneriais.

Géraldine|Picaud
Vlykdomoji Direktoré

Vykdydami §j jsipareigojima kuriame
atvirg kultUra, kurioje galétume
dalytis sumanymais ir informacija,
klausti patarimo ir kelti probleminius
klausimus nebijodami

atsakomujy veiksmu.

SGS profesinio sgziningumo kodeksas
leidZzia mums derinti savo veiksmus
su SGS principais.

Kartu galime islaikyti auk$ciausius
profesinio sgZziningumo standartus

ir kurti geresnj, saugesnj

ir glaudesnj pasaulj.
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SGS profesinio sgziningumo kultura

ETIKOS PRINCIPAI

PASITIKEJIMAS
Pasitikejimas — tai i§skirtinis,
vertingiausias musy turtas,

musy prekiy Zzenklo ir reputacijos
pagrindas. Klientai ir tre¢iosios
Salys pasikliauja musy profesiniu
saziningumu, o pasitikéjima reikia
kasdien puoseléeti ir saugoti.

Jam bemat gali kilti grésmé.

SAZININGUMAS
IR SKAIDRUMAS

Viskuo, ka darome,

turime buti patikimi — sau,

savo kolegoms, klientams

ir suinteresuotiesiems subjektams.
Melas, apgaulé ar nesaziningumas
nepateisinami jokiomis aplinkybemis.

ATSKAITOMYBE

Kiekvienas muasy veiksmas

ir neveikimas turi pasekmes.

Prisiimame savo pasirinkimy

pasekmes ir nekaltiname kity
del savo veiksmuy.

NESALISKUMAS

Tikime, kad reikia elgtis

etiskai — saziningai ir objektyviai.
Musy sprendimai grindziami pagarba
musy principams ir gero elgesio
standartams, o ne abejotinais
pasirinkimais ar asmeniniais
pageidavimais.

UZDUOKITE SAU
TINKAMUS KLAUSIMUS

Jei abejojate kaip kuriuo nors atveju
pasielgti, uzduokite sau
Siuos klausimus:

e Ar jtariu, kad tam tikras poelgis gali
bati neteisétas ar neetiSkas?

e Kaip atrodyty, jei apie $j poelgj
baty pranesta ziniasklaidoje arba jei
aptarc¢iau jj su $eimos nariais
ir draugais?

e Ar sitlomas poelgis susijes
su melavimu ar neteisingumu?

e Ar sitlomas poelgis gali kelti gresme
kito asmens saugumui, saugai
ar sveikatai?

e Ar sitlomas poelgis gali pakenkti
SGS ar jos reputacijai?

* Ar sandoris turi teisétg verslo tiksla?

Jei siilomas poelgis neatitinka kurio
nors i$ Siy klausimuy kriterijaus,
turétuméte kreiptis patarimo ir i$ naujo
apsvarstyti savo sprendima.
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SGS profesinio sgziningumo
kodekso jgyvendinimas
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PASITIKEJIMAS KODEKSU

SGS sékmeé grindziama kasdien
pelnomu pasitikéjimu — klienty,
darbuotojy, suinteresuotyjy

subjekty ir kity suinteresuotyjy Saliy
bendruomenése, kuriose vykdo versla.
SGS stengiasi iSlaikyti §j pasitikéjima
veiksmingai jgyvendindama

8] Profesinio saziningumo kodeksa.

GYVENTI SIUO KODEKSU

Sis Kodeksas taikomas visiems

SGS SA darbuotojams,

tarnautojams ir direktoriams

bei jos susijusioms jmonéms.
Treciosios Salys, veikianc¢ios SGS vardu
ar atstovaujancios jai, privalo laikytis
visy Kodekso aspekty, jskaitant

tas vietas, kuriose daroma nuoroda

i SGS ir jos darbuotojus.

SUPRASTI S] KODEKSA

Kiekvienas SGS darbuotojas yra
asmeniskai jpareigotas perskaityti

ir suprasti Kodeksa ir jsipareigoti
laikytis jo principu.

Darbuotojai privalo dalyvauti
periodiniuose saziningumo
mokymuose. Darbuotojai, einantys
vadovy pareigas, taip pat turi uztikrinti,
kad visos tiesioginés ataskaitos bty
tinkamai iSaiskinamos, buaty visiskai
suprastas mokymo kurso turinys

ir buty galima laikytis Kodekso

bei taikyti ji.

TAIKYTI S} KODEKSA

Profesinio saziningumo kodeksa
patvirtino SGS SA direktoriy valdyba,
prizidrinti jo jgyvendinima kartu su bet
kuria kita priezitros jstaiga,

kurig ji gali paskirti.

SGS grupés vyriausiasis atitikties
pareiglnas nustato atitikties strategijas
SGS grupés mastu ir prizitri verslo
etikos funkcija, kuri valdo SGS
profesinio saziningumo programa

per atitikties specialisty tinkla.

SGS Profesinio Saziningumo Kodeksas

Kodeksas jsigalioja 2024 m. geguzés
men. ir juo pakei¢iama ankstesné
2012 m. versija.

SGS susije subjektai gali priimti
iSsamesnes ar ribojancias politikas
tose srityse, kurios aptariamos
Siame Kodekse.

Darbuotojai, einantys vadovy pareigas,
privalo uztikrinti, kad jy priziGrimi
darbuotojai veikty saziningai

ir laikytysi Kodekso.

KLAUSTI PATARIMO
DEL KODEKSO

SGS yra jsipareigojusi kurti tokiag
kultUrg, kurioje buty galima atvirai kelti
ir aptarti profesinio saziningumo

ir profesinés etikos klausimus.
Patarimais ir pagalba darbuotojams
siekiame, kad jie geriau suprasty
Kodeksa ir galéty geriau priimti
tinkamus sprendimus iskilus etiniy
dilemy. Vadovy pareigas einantys
darbuotojai turéty atsiliepti j visy
prasanciy patarimo ar kelian¢iy
probleminius klausimus uzklausas

ir rimtai bei nedvejodami jas nagrinéti.
Jei abejojate Kodekso prasme

ar nezinote, kaip jj taikyti konkrec¢iomis
aplinkybémis, SGS darbuotojai
raginami naudotis SGS profesinio
sgziningumo pagalbos linija, kuri teikia
jvairias galimybes klausimams uzduoti
ir kreiptis patarimo keliomis kalbomis
bei padaryti tai anonimiskai.

LAIKYTIS KODEKSO
TAISYKLIY

Bet koks Kodekso pazeidimas,

kad ir nedidelis, gali pakenkti SGS
reputacijai ir prekiy Zenklui, todél néra
toleruojamas. Uz Kodekso pazeidimus
bus skiriamos drausminés priemones,
jskaitant galima darbo sutarties
nutraukima ir baudZiamajj persekiojima
uz rimtus pazeidimus.

PRANESTI APIE
KODEKSO PAZEIDIMUS

SGS darbuotojai ir treciosios Salys
yra raginami kalbéti ir pranesti apie
bet kokius jtariamus ar Zinomus
Kodekso paZzeidimus pasinaudodami
SGS profesinio saziningumo
pagalbos linija. Tai saugi ir apsaugota
platforma, kurioje teikiamos jvairios
galimybés pateikti pranesima keliomis
kalbomis. PraneSimus galima pateikti
anonimiskai.

Visa pateikta informacija yra laikoma
saugiai ir su ja elgiamasi laikantis
auksciausio konfidencialumo lygio.
Vadovy pareigas einantys darbuotojai,
kuriems prane$ama apie jtariamus

ar zinomus Kodekso pazeidimus,

turi perduoti Siuos klausimus
aukstesniems vadovams pagal
taikomas SGS grupés politikas.

ATSAKOMIEJI VEIKSMAI
NETAIKOMI

SGS apsaugo darbuotojus nuo bet
kokios formos atsakomujy veiksmuy

ar neigiamy pasekmiy, jei jie kreipiasi
patarimo, kelia probleminius klausimus
ir saziningai pranesa apie Sio Kodekso
pazeidimus. Atsakomieji veiksmai
prie$ SGS darbuotoja dél saziningo
prane$imo apie Kodekso pazeidimus
yra grieztai draudziami ir uz tai bus
taikomos drausminés priemones.
Norédami uzduoti klausimus, klausti
patarimo, iskelti probleminj klausima
ar pranesti apie profesinio saziningumo
pazeidima, apsilankykite Siuo adresu:
http://integrityhelpline.sgs.com.


http://integrityhelpline.sgs.com
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Verslo vykdymas
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PASLAUGU SAZININGUMAS

PASLAUGY TEIKIMAS

Visos SGS paslaugos turi buti
teikiamos profesionaliai ir saziningai
pagal taikomas SGS grupés politikas,
standartus ir metodus.

SGS nepriklausomai priima
sprendimus ir nepasiduoda spaudimui
klaidingai pateikti faktus ar keisti savo
patikry, sertifikaty, audity ar tikrinimo
rezultatus. Visus nustatytus faktus
privaloma tinkamai dokumentuoti

ir negalima teikti jokiy neteisingy

ar klaidinan¢iy ataskaity ar sertifikaty.

PROCESO SAZININGUMAS

Visi dokumentai, susije su SGS
vykdomomis paslaugomis, fizine

ir skaitmenine forma, turi bati iSsamus
ir tikslUs, laikomi ir archyvinami pagal
taikomas SGS grupés politikas.

Prieiga prie tokiy dokumenty, jskaitant
bet kokj jy modifikavima, pakeitima,
pridéjima ar pasalinima, privalo buti
registruojama pagal taikomas

SGS grupeés politikas.

TIEKEJAI IR VERSLO PARTNERIAI

RUPESTINGOS ATRANKOS
PROCESAS

SGS siekia sukurti ilgalaikes, abipusiu
pasitikéjimu pagrjstas partnerystes
su tiekéjais ir verslo partneriais.

SGS renkasi tiekéjus ir verslo
partnerius pagal bendras jmonés
vertybes ir tvarumo tikslus.

SGS prizilri tiekéjus ir verslo
partnerius, siekdama uztikrinti,

kad verslas bty vykdomas laikantis
profesinio saziningumo.

PREKIY IR PASLAUGY
PIRKIMAS

Atsakingi uz prekiy ir paslaugy

pirkima i$ tiekéjy ar uz verslo partneriy
pasirinkimag SGS darbuotojai privalo

tai daryti siekdami tik uztikrinti
geriausia bendrajg verte, tinkamai
atsizvelgdami j tiekéjo ir verslo
partnerio kokybe ir reputacija.

SGS nesudaro su tiekéjais ar verslo
partneriais sutarciy pagal

asmeninius pasirinkimus.

KVALIFIKUOTAS PASLAUGY
TEIKIMAS

SGS esminés kompetencijos yra
jgadziai, zinios ir kvalifikacijos,

kurios reikalingos norint sékmingai
teikti paslaugas ir teikti verte klientams
bei suinteresuotiesiems subjektams.
SGS darbuotojai turi bati saziningi

ir skaidriai atskleisti savo kvalifikacijas.
Klaidingas kvalifikacijos ir kredencialy
pateikimas ar jos jgijimas sukdiaujant
arba kitomis nesaziningomis
priemonémis laikomas neetisku

ir nesaziningu elgesiu

ir uz tai grieztai baudziama.

Siekti kokios nors formos naudos
sau ar kokiai nors treciajai Saliai i$
tiekéjo, verslo partnerio ar subjekto,
siekiant pasillyti prekes ar paslaugas
SGS, yra grieztai draudziama.

PATVIRTINIMO PROCESAS

Tiekéjy ir verslo partneriy dalyvavimas
turi bati patvirtintas pagal taikomas
SGS grupés politikas.

SGS Profesinio Saziningumo Kodeksas



INTERESU KONFLIKTAI

BENDRIEJI PRINCIPAI

Interesy konfliktas kyla,

kai SGS darbuotojy asmeniniai arba
artimy giminai¢iy ar artimy draugy
interesai gali kliudyti darbuotojo
sprendimams, objektyvumui,
nepriklausomumui ar lojalumui
SGS jmonei.

Artimas SGS darbuotojo giminaitis
apibréziamas kaip sutuoktinis, vaikas,
vaikaitis, vienas i$ tevy, seneliy,

brolis ar sesuo, svainis ar svaing,
Zentas ar marti, dede, teta, dukteredia,
sunénas ir bet koks asmuo,
gyvenantis su darbuotoju.

Darbuotojai privalo nedelsdami rastu
deklaruoti visus galimus interesy
konfliktus savo vadovams ir susilaikyti
nuo sprendimy priémimo proceso tol,
kol juos veikia potencialus

interesy konfliktas.

KONKRETUS REIKALAVIMAI
TAM TIKROSE SITUACIJOSE

Darbuotojai privalo atsizvelgti

j konkrecius reikalavimus, kad iSvengty
aplinkybiy, kuriomis gali kilti interesy
konfliktas ar atrodyti, kad jis kyla.

Tam priskiriamas grieztas draudimas
tam tikrais atvejais arba iSankstinis
patvirtinimas pagal taikoma SGS
grupés politikg kitais atvejais.

PASLAUGUY NESALISKUMAS

SGS darbuotojams draudziama kaip
nors dalyvauti paslaugy teikime
esamam ar busimam SGS klientui,
kuriame jie ar artimi jy giminaiciai turi
didele akcijy dalj ar kity finansiniy
interesy, arba uzima pirkimo,
valdymo ar direktoriaus pareigas.

PREKIU IR PASLAUGY
PIRKIMAS

Samoningai pirkti prekes is tiekéjo
ar verslo partnerio ar gauti jo teikiamas
paslaugas, jei SGS darbuotojas

ar artimas jo giminaitis tiesiogiai

ar netiesiogiai turi didele to tiekéjo
ar verslo partnerio akcijy dalj

ar kita finansinj interesa, yra grieztai
draudZiama, nebent galimas interesy
konfliktas yra deklaruotas susijusiojo
darbuotojo linijos vadovui ir susijes
darbuotojas nedalyvauja

pirkimo procese.

SGS Profesinio Saziningumo Kodeksas

SGS darbuotojams draudziama
dalyvauti pirkimo procese
renkantis tiekéjg ar verslo partnerj,
kurio jmonéje jie ar artimi

ju giminai¢iai uzima pardavimo,
vadovo ar direktoriaus pareigas.

ARTIMY GIMINAICIY
SAMDYMAS

Samdant artima SGS giminait]
reikalingas iSankstinis patvirtinimas
pagal taikomas SGS grupés politikas.
SGS darbuotojams draudziama
dalyvauti, priziGréti ar turéti kokia

nors jtaka artimo giminai¢io samdymo
procese, taip pat prizidréti, valdyti

ar daryti jtaka jdarbinimo salygoms,
pvz., artimo giminaic¢io paaukstinimui
ar atlyginimui.

SGS darbuotojai gali nukreipti artimus
giminaicius | laisvas darbo vietas SGS,
bet jiems draudZiama dalytis vidaus
informacija su kandidatais.

DIREKTORIAUS
PAREIGOS NE SGS

Pareigos kitos jmonés nei SGS
direktoriy valdyboje, profesinéje ar
prekybos asociacijoje arba bet kuriame
kitame subjekte turi bati patvirtintos
pagal taikomas SGS grupés politikas.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

POLITINE TARNYBA

Prisiimant bet kokio lygio politines
pareigas, reikalingas isankstinis
patvirtinimas pagal taikomas

SGS grupés politikas.

DARBAS NE SGS JMONEJE

Prisiimant antras pareigas ar darba

ne SGS jmonéje, jskaitant savarankiska
darba ir Salutinj versla, reikalingas
iSankstinis patvirtinimas pagal
taikomas SGS grupés politikas.

Taciau dirbti SGS klientui, kuriam
darbuotojas teikia paslaugas
dirbdamas SGS jmonéje, dirbti SGS
tiekéjui ar verslo partneriui, dirbti SGS
konkurentui, konkuruoti su SGS ir
sitlyti kokios nors formos profesines
ar konsultavimo paslaugas SGS klientui
ar potencialiam klientui arba dalyvauti
jose yra draudziama.

ISORINES INVESTICIJOS

Asmeniskai investuoti j SGS kliento,
tiekejo, verslo partnerio ar konkurento
versla kitaip, nei jsigyjant vieSai
prekiaujamy vertybiniy popieriy

akcijy birzoje, yra draudziama.




DOVANOS, PRAMOGOS IR SVETINGUMAS

BENDRIEJI PRINCIPAI

Turi bti vengiama bet kokios formos
dovanos, pramogos ar svetingumo,
kuris gali pakenkti SGS reputacijai

ar netinkamai paveikia arba sukuria
netinkamos jtakos verslo
sprendimams jspudj.

JOKIY DOVANUY POLITIKA,
TAIKOMA SGS
DARBUOTOJAMS

SGS darbuotojams draudziama priimti
bet kokio tipo dovanas, grynuosius,
arbatpinigius ar paskolas i$ esamy

ar potencialiy klienty, tiekéjy ir verslo
partneriy. Vienintelés isSimtys — tai
reklaminiai pazymeti prekiy zenklais
nominalios vertes daiktai, pvz.,
kalendoriai, rasikliai ir uzrasines,

taip pat greitai gendancios prekes,
kaip antai maistas ir gerimai.

Greitai gendanciomis prekémis
privaloma pasidalyti ir iSplatinti

SGS susijusiems darbuotojams
pagal vietos politikas.

SAZININGA KONKURENCIJA

SGS yra jsipareigojusi vykdyti versla
naudodama konkurencingas

ir saziningas rinkos praktikas.

SGS darbuotojams draudziama
dalyvauti, tiesiogiai ar netiesiogiai,
bet kokio pobudzio slaptame
susitarime su trec¢iosiomis
Salimis,netinkamai veikti rinkos
salygas arba jgyti nesazininga
rinkos pranasuma.

AUKOJIMAS IR REMIMAI

NEAUKOJAMA POLITINIAIS
AR RELIGINIAIS TIKSLAIS

SGS laikosi grieztos politinio proceso
neutralumo politikos kiekvienoje
Salyje, kurioje ji veikia. SGS nepalaiko
ir neprisideda IéSomis ar istekliais,
tiesiogiai ar netiesiogiai, prie jokios
politinés partijos, isrinkto pareiglno,
kandidato j valstybines pareigas,
politinés kampanijos

ar religinés organizacijos.
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Jei gautos dovanos negalima grazinti
nejzeidziant, turi buti pasirinktas
tinkamas pa$alinimo budas

pagal vietos politikas, pavyzdziui,
paaukojama labdarai.

PRAMOGOS IR SVETINGUMAS,
SIULOMI SGS DARBUOTOJAMS

SGS darbuotojams draudziama priimti
pramogas ir svetinguma, kai jie

sidlomi siejant su SGS teikiamomis
paslaugomis arba kai juos teikia

esami arba potencialUs tiekéjai ir
verslo partneriai SGS darbuotojams,
dalyvaujantiems viesyjy pirkimy
procese arba tiekéjy ar verslo partneriy
atrankos procese.

SGS darbuotojai privalo atskleisti
visas pramogas ir svetinguma, kurj
sitlo esami ar busimi klientai, tiekejai
ar verslo partneriai, i$ anksto ir pagal
taikomas SGS grupés politikas.

Jei aplinkybés neleis i§ anksto
atskleisti, tai reikéty padaryti
nedelsiant po to, kai gaunama
pramoga ar svetingumas.

SGS darbuotojai negali dalyvauti
diskusijose su konkurentais deél
kainodaros, sutartiniy salygy,
rinkos paskirstymuy, teritorijy

ar klienty pasidalijimo.

SGS neteikia rinkai savo

paslaugy ir galimybiy apgaulingu

ar klaidinamu buadu, taip pat nedaro
menkinamy ar neteisingy teiginiy,
susijusiy su konkurentais.

AUKOJIMAS LABDARAI
IR REMIMAI

SGS aukos labdaros organizacijoms,
tiesioginiai SGS jnasai j ne pelno
bendruomenines programas

ir rémimas siekiant reklamuoti SGS turi
bati i$ anksto patvirtinti pagal taikomas
SGS grupés politikas.
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DOVANOS IR SVETINGUMAS,
KURIUOS SGS SIOLO
TRECI0SIOMS SALIMS

SGS darbuotojams draudziama sillyti
bet kokio tipo dovang, grynuosius,
arbatpinigius ar paskolg tre¢iosioms
Salims, iskyrus nedideles reklamines
SGS prekiy zenklu pazymeétas
nominalios vertés prekes, pvz.,
kalendorius, rasiklius ir uzrasines,

taip pat greitai gendancias prekes,
kaip antai maistas ir gérimai, kuriy visa
verté nevirsija 100 CHF vienam gavéjui
ir per kalendorinius metus.

Bet kokia iSimtis turi bati i$ anksto
patvirtinta pagal taikomas

SGS grupés politikas.

Sidlyma apmoketi treciyjy Saliy
keliones, apgyvendinima ar kokj nors
svetinguma, iSskyrus maitinima verslo
tikslais, reikia i§ anksto patvirtinti pagal
taikomas SGS grupés politikas.

SGS nejgyja konfidencialios
informacijos apie konkurentus
naudodamasi neteisétomis
ar neetiSkomis priemonemis.

Aukos labdarai, tiesioginés jmokos
ne pelno programoms ir remimas
neatliekami, jei jie skirti ar atrodo
darantys jtaka trec¢iosioms Salims,
siekiant uzsitikrinti netinkama
pranasuma sau, SGS ar kitoms
tre¢iosioms Salims.

"
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Turto apsaugojimas

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

VERSLO TURTAS
IR ISTEKLIAI

JMONES TURTO IR LESU
APSAUGOJIMAS

SGS darbuotojai yra jpareigoti
apsaugoti SGS ir treCiosios Salies
turta, iSteklius ir 1é€8as, ir negali naudoti
jy netinkamai ar bet kokio pobUudzio
asmeninei naudai.

JOS ISTEKLIY NAUDOJIMAS

Imonés kompiuteriais, tinklo
sistemomis ir elektroninémis rysio
priemonémis reikia naudotis tik
profesiniais tikslais pagal taikomas
SGS grupes politikas.

Naudojimasi el. laiskais, internetu
ir kitomis elektroninémis rysio
priemonémis SGS gali stebéti

ir audituoti kilus jtarimy dél
piktnaudziavimo.

KONFIDENCIALUMAS

SGS gerbia ir saugo konfidencialig
informacija, kurig teikia SGS
darbuotojai, klientai ir treciosios
Salys vykdydamos versla, ir imasi
tinkamy priemoniy apsisaugoti nuo
netycinio atskleidimo.

Joks darbuotojas neturéty siekti
prieigos prie konfidencialios
informacijos, nebent tai daroma
teisetu tikslu.
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Darbuotojai privalo islaikyti

SGS informacijos konfidencialuma
ir neatskleisti ar neaptarti jokios
neatskleistinos informacijos

apie SGS, jos verslg, finansinius
veiklos rezultatus, investicijas,
strategijas ir klientus.

Sis jpareigojimas nesibaigia
pasibaigus darbo santykiams.

INTELEKTINE NUOSAVYBE

SGS apsaugo savo intelektine
nuosavybe ir gerbia kity.

Intelektiné nuosavybé, kuri priklauso
SGS, gali bati jvairiy formy, jskaitant
procesus, dizainus, budus, veiklos
proceduras, komercines ir rinkodaros
strategijas, klienty informacija,
kainodara ir iSlaidy modelius.

SGS priklausanti intelektiné nuosavybé
labai svarbi kuriant konkurencinj
pranasuma ir privalo buti apsaugota
nuo atskleidimo ir piktnaudziavimo.

ASMENINIS SAUGUMAS

SGS patalpos ir jrenginiai turi bati
saugi darbo aplinka visiems SGS
darbuotojams, lankytojams ir kitiems
suinteresuotiesiems subjektams.
Vadovai privalo imtis visy pagrjsty
Zingsniy jvertinti saugumo rizikoms
ir atitinkamai planuoti darba.

VERSLO JRASY
SAZININGUMAS

TVIKRI,T_IKSLUSV IR
ISSAMUS JRASAI

SGS verslo ir finansiniai jrasai, fiziniai
ir skaitmeniniai, privalo buti iSsamus,
tikri, tikslUs ir teisingi.

Visa informacija ir sandoriai privalo
bati laiku pateikti ir archyvinami pagal
taikomus jstatymus ir SGS grupés
politikas.

Kai kurie SGS darbuotojams
draudZiami veiksmai:

* Verslo ar finansiniy jrasy
falsifikavimas ar neteisingas
pateikimas.

e Verslo jrasy keitimas ar naikinimas
pazeidziant SGS grupés politika,
proceduras ar taikomus jstatymus.

* Neteisingas pardavimo skai¢iy
pateikimas ar keitimas norint pasiekti
tikslus ar jvykdyti uzdavinius.

* Neteisingy ar iSpusty islaidy
dokumenty, susijusiy su kelionémis
ir kitomis islaidomis, pateikimas.

e Neteisingy ar iSpusty darbo ar
virSvalandziy darbalapiy pateikimas.
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ISORINE KOMUNIKACIJA

ISSAMI IR TIKSLI
INFORMACIJA

SGS yra teisiskai jpareigota

teikti iSsamig, tikslig ir skaidria
informacija apie savo versla

ir veiklg savo suinteresuotiesiems
subjektams ir investuotojams, rinkai
ir bendrai visuomenei. PraneSimus
suinteresuotiesiems subjektams,
investuotojams, Ziniasklaidai ir
visuomenei apie SGS, jos versla

ir finansinius veiklos rezultatus
privalo teikti tik jgalioti asmenys.
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INFORMACIJOS ATSKLEIDIMAS

Siekiant apsaugoti SGS prekiy Zenkla

ir reputacija, darbuotojai privalo laikytis

toliau nurodyty standarty:

¢ Joks darbuotojas negali kalbéti SGS
vardu, aptarti ar atskleisti jokios
informacijos apie SGS Ziniasklaidai,
finansy analitikams ar dabartiniams
arba potencialiems investuotojams
arba pateikti kokj nors vie$a
pareiskima SGS vardu, jei néra
Jjgaliotas tai daryti.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

Asmeniné nuomoneé religinémis,
politinémis ar kokiomis nors
jautriomis temomis negali buti
reiSkiama SGS firminiame blanke,
el. laiske ar kokiame nors kitame
kontekste, kuriame gali atrodyti,
kad tokios nuomonés ar medziaga
yra priskiriamos SGS.

Dalyvaudami internetiniy

diskusijy forumuose ir socialiniuose
tinkluose SGS darbuotojai privalo
laikytis kodekso ir taikomy

SGS grupés politiky.



Pagarbus veikimas
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DARBO SANTYKIAI

SGS yra jsipareigojusi kurti tokig darbo
aplinka, kurioje gerbiamos visy jos
darbuotojy Zzmogaus teisés ir darbo
teiseés, ir laikosi tos Salies, kurioje
veikia, darbo reglamenty bei jstatymu.

SAZININGAS DARBAS

SGS nesinaudoja jokios formos darbu,
kuriame reikalaujama, kad zmonés
dirbty pries savo valig ir kuris atima

i$ jy oruma.

Vaiky darbas ir priver¢iamasis darbas
SGS yra grieztai draudziami.

SGS nesinaudoja tiekéjy ar verslo
partneriy, kurie naudojasi vaiky

ar priver¢iamuoju darbu, paslaugomis.

SGS laikosi minimalaus uzmokescio,
galiojancio Salyse, kuriose dirba,

ir laikosi visy privalomy reikalavimy,
kurie nustatyti vietos teisés aktais,
bei privalomy kolektyviniy deryby
sutar€iy, susijusiy su uzmokesciais
ir jy raida.

ASOCIACIJU LAISVE

SGS pripazjsta savo darbuotojy teise
kurti profesines sajungas, jungtis prie
ju ir vesti kolektyvines sutartis.

Tokiose situacijose, kuriose asociacijy
laisve ar kolektyvinés derybos yra
ribojamos pagal jstatymus, SGS sudaro
lygiagrecias nepriklausomy ir laisvy
asociacijy bei deryby priemones.

PATYCIOS IR
PRIEKABIAVIMAS

SGS darbuotojai privalo elgtis su visais
Zmonémis pagarbiai.

Patycios, priekabiavimas ar bet kokios
formos piktnaudziavimas

yra grieztai draudziamas.

Patycios ir priekabiavimas gali

vykti fizinio smurto, seksualinio

ar psichologinio isnaudojimo forma.
SGS darbuotojai niekada negali uzsiimti
tokiais veiksmais ar elgtis taip,

kad versty kita Zzmogy jausti grésme
ar jaustis nesaugiai.
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Seksualinis elgesys, seksualiniy
paslaugy reikalavimai, netinkamas
fizinis kontaktas ir kitas Zodinis

ar fizinis seksualinio ar kito pobudzio
priekabiavimas yra netoleruojamas.

NEDISKRIMINAVIMAS

SGS yra jsipareigojusi kurti jvairia
ir jtraukia darbo vieta, kurioje su visais

darbuotojais elgiamasi oriai ir pagarbiai.

Su visais SGS darbuotojais turi bati
elgiamasi ir jie turi bati vertinami tik
pagal jy susijusius su darbu jgudzius,
kvalifikacijas, elgesj ir veikla.

Visus darbo santykiy aspektus SGS
grindzia lygiy galimybiy principu,
nepaisydama rasés, spalvos, etninés
kilmés, socialinio statuso, lyties,
seksualinés orientacijos, santuokinés
padéeties, Seiminés padéties,
amziaus, nejgalumo, medicininés
bUsenos, religijos, tautybés,
politinés priklausomybés ar narystés
profesinéje sajungoje.
Diskriminavimas netoleruojamas.

DUOMENU PRIVATUMAS

GERBTI ASMENS DUOMENIS

SGS renka, valdo ir apdoroja SGS
darbuotojy, klienty ir treCiujy Saliy
asmens duomenis ypac¢ pagarbiai

ir rpestingai ir laikydamasi

SGS grupés politikos.

SGS uztikrina, kad duomeny subjektai
blty informuoti apie jy teises.

SAUGOTI ASMENS DUOMENIS

Prie asmens duomeny turi buti
prieinama, jie turi buti apdorojami,
naudojami ir bendrinami teisétais
teisiniais ir verslo tikslais ir gavus
iSankstinj aisky duomeny subjekto
sutikima. Asmens duomenis reikia
saugoti tik tol, kol tai batina, ir jie turi
bati laikomi bei Salinami saugiai.



SVEIKATA, SAUGA IR APLINKA

SGS yra jpareigota visiskai apsaugoti
visus SGS darbuotojus, lankytojus

ir kitus suinteresuotuosius subjektus,
taip pat fizinj turta ir aplinkg nuo bet
kokios su darbu susijusios nelaimés,
atskleidimo ir bet kokio pobtdzio zalos.

SVEIKATA IR SAUGUMAS

Siekiant apsisaugoti nuo suzalojimo

ir profesiniy ligy rizikos,

SGS darbuotojai turi laikytis toliau

nurodyty minimaliyjy reikalavimy:

e Laikytis saugaus darbo praktikos
ir tinkamy rekomendacijy, kad bty
priimami sgmoningi ir atsakingi
sprendimai, uztikrinantys sveikata
ir sauguma.

¢ \lykdyti visas darbo pareigas taip,
kad bdty uztikrinta asmens ir visy
Zmoniy sveikata ir sauga
darbo vietoje.

¢ Raginti kolegas darbuotojus kurti
ir palaikyti saugia ir sveika
darbo aplinka.

* Pranesti apie bet kokia su darbu
susijusia nelaime ar tar$os incidenta
ir registruoti, kaip reikalaujama
SGS grupés politikose
ir susijusiuose jstatymuose.

Joks darbuotojas nebus baudZiamas

uz prane$ima apie nelaime
ar tarsos incidenta.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

APLINKA

SGS darbuotojai turi prisidéti
skatindami aplinkos apsauga ir tobulinti
ja veikdami aplinkai palankiu badu
SGS, taip pat SGS klienty teritorijoje

ir laikytis visy taikomy aplinkosaugos
teises akty reikalavimy.

SGS Profesinio Saziningumo Kodeksas
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Jstatymuy laikymasis

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

ATITIKTIS JSTATYMAMS

SGS laikosi visy taikomy jstatymy
Salyse, kuriose ji veikia. Susije su
jvairiais SGS veiklos aspektais teisés
aktai gali buti sudétingi. Darbuotojai
turi Zinoti taikomas jy kasdieniam
darbui taisykles. |statymo nezinojimas
néra pateisinimas.

KOVA SU KORUPCIJA

SGS nedalyvauja jokio
pobudzio korupcijoje, netoleruoja
ir neatleidzia jos.

AKTYVI KORUPCIJA

SGS darbuotojai negali tiesiogiai ar
netiesiogiai moketi, sidlyti ar Zadeti
finansinio pranaSumo ar bet kokio kito
pranasumo arba dalyvauti korupcinése
praktikose siekdami:
e Daryti jtaka treciosios
Salies sprendimui.
e Uzsitikrinti verslg SGS ar treciosios
Salies vardu.
e Uzsitikrinti netinkama pranasuma
ar naudag SGS jmonei,
sau ar treciajai Saliai.
SGS darbuotojams draudziama atlikti
mokeéjimus valdZios pareiglinams.

Jei Siuo Kodeksu ar SGS grupés
politika nustatomi grieztesni standartai
nei reikalaujama taikomais jstatymais,
darbuotojai privalo laikytis
grieztesniyjy standarty.

Kysiai uz vieSasias paslaugas yra
draudziami, o pareiginams reikalaujant
kysiy uz vieSasias paslaugas privaloma
ju atsisakyti.

PASYVI KORUPCIJA

SGS darbuotojai negali tiesiogiai

ar netiesiogiai reikalauti finansinio

pranasumo ar bet kokio kito

pranasumo arba priimti jj ar sutikti
priimti jj, arba dalyvauti korupcinése
praktikose siekdami:

e Daryti jtakg SGS
darbuotojo sprendimui.

e Paskatinti SGS darbuotoja uztikrinti
netinkama pranaSuma ar nauda
treciajai Saliai.

¢ Neteisingai pateikti nustatytus faktus
ar keisti inspekcijy, sertifikavimo,
audity ar bandymuy rezultatus.

Darbuotojai negali meginti nuslépti
jrodymuy, naikinti dokumenty,
klaidinti ar kitaip kliudyti kokiam
nors teisétam tyrimui.

PRANESIMAS APIE KORUPCIJA

Bet koks SGS darbuotojas, kuris gauna
kysSio reikalavima arba kuriam sitlomas
kySis bet kokia forma, jskaitant
grynuosius, arbatpinigius, paskolas,
dovanas, pramogas, svetinguma,
paskatas, naudas, pranasumus,
malones, arba kuris patenka

j prievartos, jégos veiksmus ar patiria
grasinimus, privalo nedelsdamas
pranesti apie §j klausima savo

linijos vadovui ir per SGS profesinio
sgziningumo pagalbos linija.

Joks SGS darbuotojas nebus
baudziamas uz atsisakyma pasiulyti

ar priimti ky$j, pazadéti malone, duoti
kysj uz viesasias paslaugas ar dalyvauti
korupcingje praktikoje.

PREKYBA PASINAUDOJANT VIESAI NEATSKLEISTA INFORMACIJA

Informacija néra viesa, jei SGS

néra oficialiai jos atskleidusi.

Be to, SGS kartais gauna svarbios
ne viesos informacijos apie klientus
ar treCigsias Salis.

Viesai neatskleista informacija
paprastai apima ne viesus finansinius
rezultatus, rengiamus strateginius
planus, susijungimy sitlymus

ir jsigijimus, taip pat planuojamus
auks$tesniyjy vadovy pakeitimus.
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Siuo pozidriu:

e Darbuotojai negali siekti jokios
asmeninés investicijos ar verslo
galimybés remdamiesi ne vieSa
informacija apie SGS, jos klientus
ar tredigsias Salis.

Kai darbuotojai turi ne vie$os
informacijos, jiems draudZiama
prekiauti akcijomis, pasirinkimo
sandoriais ir kitais vertybiniais
popieriais, kuriuos isleidzia SGS,
jos klientai ar treciosios Salys.

e Darbuotojams draudziama
atskleisti konfidencialia informacija
ar teikti investavimo patarimus
tre€iosioms Salims remiantis
ne viesa informacija.
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SANKCIJOS IR _
PREKYBOS KONTROLE

SGS laikosi taikomy jstatymu, susijusiy
su sankcijomis ir prekybos kontrolés
priemoneémis. Siuo pozidriu:
e SGS darbuotojams
draudZiama vykdyti versla
su treciosiomis Salimis ar dalyvauti
bet kokiuose verslo sandoriuose,
kuriems taikomos sankcijos.

e SGS darbuotojai privalo
laikytis taikomy prekybos
kontrolés apribojimy.
e SGS draudziama padéti kokiai
nors treciajai Saliai iSvengti taikomy
sankcijy ar prekybos kontroles.
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PINIGY PLOVIMAS
IR NUSIKALTIMY
BEI TERORIZMO
FINANSAVIMAS

SGS yra jsipareigojusi kovoti su pinigy
plovimu ir bet kokiais bandymais
sudaryti salygas lengviau finansuoti
terorizma ar kitg baudziamaja veikla.
SGS darbuotojy reikalaujama pranesti
apie bet kokj jtarima, kad sandoris

ar veikla yra naudojama kaip piniguy
plovimo ar terorizmo finansavimo arba
kitos baudziamosios veiklos priemoné,
ir kreiptis patarimo per SGS profesinio
saziningumo pagalbos linija.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST
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