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Juhatuse esimehe ja
tegevjuhi poordumine

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

Head kolleegid!

SGSi aritegevuse keskmes
on ausameelsus.

Meie kui organisatsiooni
ja uksikisikute edu voti on
usaldusvaarus, mida
aratame klientides ja
huvirihmades.

Toostusharu liidrina

jargime kogu oma aritegevuses

kérgeimaid kutsealase kaitumise ja
eetikastandardeid.

Kaitumisjuhendis paneme paika oma
tegevuse aluspohimétted ja

pohivaartused, mida jargime terves
SGSis, selle alliksustes ja ka
sidusettevotetes. See juhend
suunab meid otsuste tegemisel,

et aidata meil toime tulla

keeruliste olukordadega.

Oleme SGSi kaubamargi ja maine
kaitsjad ning ptlame pidevalt

kaitsta vaartuseid, mida meie
ettevote turul esindab. Selleks oleme
votnud kohustuse kéituda Uksteise,
klientide ja partneritega suhtlemisel
ausalt ja labipaistvalt.

Calvin Grieder
direktorite ndukogu esimees
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Géraldine|Picaud
tegevjuht

Selle kohustuse raames
soodustame avatud arikultuuri,
mis voimaldab tddtajatel vahetada
motteid ja teavet, klsida ndu

ning teatada probleemidest iima
kattemaksu kartmata.

SGSi kaitumisjuhend véimaldab
meil viia oma aritegevuse SGSi
pohimotetega vastavusse.

Koos saame sailitada korgeimaid
eetikastandardeid

ning muuta maailma paremaks,
ohutumaks ja sidusamaks paigaks.



SGSi kaitumiskultuur

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

EETIKAPOHIMOTTED

USALDUS

Usaldus on meie ettevotte koige
vaartuslikum vara ning meie
kaubamargi ja maine alus. Kliendid
ja kolmandad isikud loodavad meie
ausameelsele kaitumisele ning

usaldust tuleb iga paev hoida ja kaitsta.

See voib vaid hetkega ohtu sattuda.

AUSUS JA LABIPAISTVUS

Me peame igal sammul

olema iseenda, kolleegide, klientide ja
huvirthmade suhtes ausad.

Ukski asjaolu ei digusta valetamist,
pettust voi ebaausat kditumist.

VASTUTUS

Meie tegevusel ja
tegevusetusel on tagajarjed.

Me aktsepteerime oma valikute
tagajargi ega sildista oma
tegudes teisi.

ERAPOOLETUS

Me usume eetilisse, diglasse ja
erapooletusse kaitumisse.

Otsuste tegemisel juhindume oma
pdhimobtetest ja hea kaitumise
standarditest, mitte meelevaldsetest
valikutest voi isiklikest eelistustest.

KUSIGE ENDALT
OIGEID KUSIMUSI

Kui kahtlete konkreetses meetmes,
kUsige endalt jargmised kisimused.

e Kas kahtlustan, et konkreetne
tegevus voib olla ebaseaduslik voi
ebaeetiline?

* Millise mulje see jataks, kui sellest
tegevusest teatataks meedias

vOi kui ma arutaks seda oma pere
ja sopradega?

Kas kavandatud

tegevus holmab valetamist voi
ebaausat kaitumist?

Kas kavandatud tegevus seaks ohtu
teiste isikute turvalisuse, ohutuse
voi tervise?

e Kas kavandatud tegevus voib
kahjustada SGSi véi selle mainet?
Kas tehingul puudub digusparane
ariline eesmark?

Kui moéne eespool esitatud klisimuse
vastus on jaatav, tuleb otsida abi ja
otsus uuesti labi kaaluda.
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SGSI kaitumisjuhendi rakendamine

USK KAITUMISJUHENDI
MOJUSSE

SGSi edukus soltub usaldusest,
mida see dratab iga padev meie
aritegevusega seotud klientides,
tdotajates, aktsionarides

ja muudes huvirGhmades.

SGS on keskendunud selle usalduse
sailitamisele kditumisjuhendi tdhusa
rakendamise kaudu.

KAITUMISJUHENDI
IGAPAEVANE JARGIMINE

See juhend kehtib koikidele SGS SA
td6otajatele, ametnikele ja
juhtidele ning sidusettevotetele.

Kolmandad isikud, kes tegutsevad
SGSi nimel voi esindavad seda, peavad
jargima koiki kditumisjuhendi aspekte,
sealhulgas neid, milles osutatakse
SGSile ja selle tootajatele.

K@TUMISJUHENDI
MOISTMINE

Iga SGSi t6otaja vastutab isiklikult
juhendiga tutvumise, selle moistmise
ja selle pohimdtete jargmise eest.
Tootajad peavad regulaarselt ldbima
eetikateemalise koolituse. Juhtivatel
kohtadel td6tajad peavad samuti
tagama, et koik nende otsesed alluvad
on saanud nouetekohase koolituse,
mdistavad taielikult koolituse

sisu ning on vdimelised juhendit
jaérgima ja rakendama.

KAITUMISJUHENDI
RAKENDAMINE

Kaitumisjuhendi on heaks kiitnud
SGS SA juhatus, mis teeb jarelevalvet
selle rakendamise Ule koos
jarelevalveorganiga, mille juhatus
voib ametisse maarata.

SGSi kontserni vastavusbiroo
juhataja maarab kindlaks kontsernis
kehtivad vastavuskontrolli strateegiad
ja teeb jarelevalvet arieetika
funktsiooni Ule,
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mis haldab vastavuskontrolli
spetsialistide vorgustiku kaudu SGSi
eetikaprogrammi.

Kéitumisjuhend joustub

2024. aasta mais ja see asendab
eelmise, 2012. aasta versiooni.

SGSi sidusettevotted voivad selle
juhendiga hélmatud valdkondades
votta vastu Uksikasjalikumad voi
rangemad pohimotted.

Juhtivate ametikohtade t6dtajad
peavad tagama, et nende alluvad
tegutsevad eetiliselt ja jargivad
siinset juhendit.

ABI OTSIMINE
SEOSES
KAITUMISJUHENDIGA

SGS on pihendunud téokultuurile,
kus kaitumis- ja kutse-eetika klsimusi
saab tostatada ja arutada avatult.

Tootajatele pakutakse suuniseid ja
tuge juhendi moistmisel ning neid
abistatakse eetiliste dilemmadega
silmitsi seismise korral digete otsuste
tegemisel. Juhtidelt oodatakse, et nad
oleksid vastutulelikud igatihe suhtes,
kes palub abi voi tostatab probleeme,
ning suhtuksid neisse tosiselt ja
sdilitaksid konfidentsiaalsuse.

Kui kahtlete juhendi tdhenduses

voi selle kohaldamises konkreetses
olukorras, kasutage SGSi rikkumistest
teatamise kanalit, mis pakub eri
voimalusi kisimuste klisimiseks ja abi
otsimiseks mitmes keeles

ja anonlidmselt.

KAITUMISJ_[_JHENDI
REEGLITE JARGIMINE

Ka koige vaiksem juhendi reeglist
Gleastumine voib kahjustada

SGSi mainet ja kaubamarki ning
seega kehtib rikkumiste suhtes
taisleppimatus. Juhendi rikkumine
voib tuua kaasa distsiplinaarmeetmed,
sealhulgas tosiste rikkumiste korral
voimaliku toéosuhte Iopetamise ja
kriminaalmenetluse.

KAITUMISJUHENDI
RIKKUMISTEST
TEATAMINE

SGSi todtajaid ja kolmandaid isikuid
julgustatakse muredest teada andma
ja edastama juhendi rikkumiste
kahtlused SGSi rikkumistest teatamise
kanali kaudu. See on ohutu ja turvaline
platvorm, kus saab teateid esitada
mitmel viisil ja mitmes keeles.

Teateid saab esitada anontimselt.

Kogu esitatud teavet
sailitatakse turvaliselt ja seda
kasitletakse Ulimalt konfidentsiaalsena.

Juhid, kellele teatatakse
kahtlustatud voi teadaolevatest
juhendi rikkumistest,

peavad edastama need koérgema
taseme tddtajale kooskodlas kehtivate
SGSi kontserni pdhimotetega.

KATTEMAKSUKEELD

SGS kaitseb td6tajaid, kes otsivad
heas usus néu, tdstatavad probleeme
ja teatavad juhendi rikkumistest,
koikide kattemaksu vormide

ja negatiivsete tagajargede eest.
SGSi tootajale heas usus juhendi
rikkumisest teatamise eest
kdttemaksmine on rangelt keelatud ja
viib distsiplinaarkaristuseni.

Kisimuste kisimiseks, ndu saamiseks,
probleemi tdstatamiseks voi juhendi
rikkumisest teatamiseks minge
aadressile http://integrityhelpline.sgs.
com.


http://integrityhelpline.sgs.com
http://integrityhelpline.sgs.com

SGSi kaitumisjuhendi reeglid
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Aritegevus

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

TEENUSE USALDUSVAARSUS

TEENUSE OSUTAMINE

Kéiki SGSi teenuseid tuleb osutada
asjatundlikult ja ausalt kooskdlas SGSi
kontserni kehtivate pohimotete,
standardite ja meetoditega.

SGS teeb otsuseid soltumatult

ega allu survele esitada valeandmeid
vOi muuta oma kontrollide,
sertifitseerimiste, auditite voi
testide tulemusi. Koik leiud tuleb
nouetekohaselt dokumenteerida
ning toele mittevastavaid voi
eksitavaid aruandeid voi sertifikaate
ei tohi valjastada.

TARNIJAD JA ARIPARTNERID

HOOLIKAS VALIKUPROTSESS

SGSi eesmark on kindlustada
tarnijate ja aripartneritega pikaajalised
partnerlussuhted, mis pohinevad
vastastikusel usaldusel.

SGS lahtub tarnijaid ja aripartnereid
valides ettevotete jagatud vaartustest
ja kestlikkuseesmarkidest.

SGS teeb tarnijate ja aripartnerite

lle jarelevalvet tagamaks, et ari
toimub ausameelselt.

PROTSESSIDE TERVIKLUS

Koik SGSi osutatavate teenustega
seotud flUsilised ja digidokumendid
peavad olema taielikud ja tapsed ning
need tuleb sailitada ja arhiveerida
kooskolas kehtivate SGSi kontserni
pohimotetega. Nende dokumentidega
tutvumine, sealhulgas kohandamine,
muutmine, tdiendamine ja kustutamine
tuleb registreerida kooskolas kehtivate
SGSi kontserni pohimobtetega.

KAUPADE JA
TEENUSTE HANKIMINE

Tarnijatelt kaupade ja teenuste
hankimise voi aripartnerite valimise
eest vastutavad t66tajad peavad

t60s lahtuma parima Uldise vaartuse
saavutamise eesmargist,

vottes nduetekohaselt arvesse tarnija
vOi aripartneri kvaliteeti ja mainet.

SGS ei s6lmi tarnijate ega
dripartneritega lepinguid lahtuvalt
isiklikest eelistustest.

ASJATUNDLIKUD TEENUSED

SGSi pohipadevuse hulka

kuuluvad oskused, teadmised ja
kvalifikatsioonid, mida on vaja

selle teenuste edukaks osutamiseks
ning klientidele ja huvirihmadele
vaartuse loomiseks. SGSi to0tajatelt
oodatakse, et nad oleksid oma
kvalifikatsiooni seisukohast ausad ja
labipaistvad.

Kvalifikatsiooni ja volituste

kohta valeandmete esitamist voi
nende omandamist pettuse voi
muul ebaausal teel peetakse
ebaeetiliseks ja autundetuks ning
see on rangelt keelatud.

Eeliste taotlemine endale voi
kolmandale isikule tarnijalt, aripartnerilt
voi Uksuselt, kes soovib SGSile
pakkuda kaupu voi teenuseid, on
rangelt keelatud.

HEAKSKIITMINE

Tarnijate ja aripartnerite
kaasamiseks on vaja saada
heakskiit Iahtuvalt kehtivatest SGSi
kontserni pohimotetest.

SGSi kaditumisjuhend



HUVIDE KONFLIKTID

ULDPOHIMOTTED

Huvide konflikt tekib, kui SGSi to6taja
vOi tema lahisugulase voi lahedase
isiku isiklikud huvid véivad méjutada
tdotaja otsustusvdimet, objektiivsust,
sOltumatust voi lojaalsust SGSile.

SGSi todtaja lahisugulane on

tema abikaasa, laps, lapselaps,
ema voi isa, vanaema voi vanaisa,
ode voi vend, abikaasa ode voi
vend, vaimees voi minia, onu, tadi,
noébu voi muu tdotaja leibkonda
kuuluv isik.

Tootajad peavad viivitamata teatama
juhtidele kirjalikult koigist sellistest
voimalikest huvide konfliktidest ja
hoiduma otsuse tegemisest seni, kuni
voimalik huvide konflikt neid mojutab.

ERINOUDED
TEATAVATES OLUKORDADES

Tootajad peavad arvestama

erindudeid, et valtida huvide konfliktide
tekkimist voi nende ilmnemist. See
hoélmab teatavatel juhtudel rangeid
keelde voi eelneva heakskiidu
taotlemist kooskdlas SGSi kontserni
kehtivate pohimdtetega.

TEENUSE ERAPOOLETUS

SGSi toodtajatel on keelatud

osaleda teenuste osutamises
olemasolevale voi voimalikule SGSi
kliendile, milles temal voi tema
lahisugulasel on oluline osalus voi
muud finantshuvid voi milles ta tddtab
hangete voi juhtimisega seotud
tdokohal voi juhina.

KAUPADE JA TEENUSTE
HANKIMINE

Teadlikult kaupade voi teenuste
ostmine tarnijalt voi aripartnerilt,
milles SGSi to6tajal voi tema
lahisugulasel on otsene voi kaudne
oluline osalus voi muud finantshuvid,
on keelatud, valja arvatud juhul,
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kui voimalikust huvide konfliktist

on teatatud mojutatud tootaja
otsesele juhile ja mojutatud todtaja ei
osale hankemenetluses.

SGSi tdotajatel on keelatud osaleda
hankemenetluses, et valida tarnija
vOi aripartner, kus tema voi tema
l&hisugulane to6tab milgiosakonnas
vOi juhi voi direktorina.

LAHISUGULASTE PALKAMINE

SGSi tddtaja lahisugulase palkamiseks
tuleb saada eelnev heakskiit
l&htuvalt kehtivatest SGSi kontserni
pdhimotetest. SGSi tddtajatel on
keelatud osaleda lahisugulase
palkamise protsessis,

seda juhendada véi mojutada,
samuti ei tohi nad juhendada,
juhtida ega mojutada lahisugulase
t66tingimusi, naiteks edutamist
vOi tootasu.

SGSi todtajad voivad soovitada
l&hisugulastel kandideerida

SGSi vabadele tddkohtadele,

kuid neil on keelatud jagada
kandidaatidega siseteavet.

TOO DIREKTORINA
VALJASPOOL SGSI

Muu ettevotte kui SGSi, kutse- voi
ametithingu voi muu Uksuse
juhatuses td6tamiseks on vaja saada
eelnev heakskiit vastavalt SGSi
kontserni kehtivatele pohimotetele.

POLHTILINE AMETIKOHT

Poliitilisel ametikohal to6tamiseks
mis tahes tasandil on vaja eelnevat
heakskiitu vastavalt SGSi kontserni
kehtivatele pohimdtetele.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

TOO VALJASPOOL SGSI

Teisel todkohal téotamiseks
valjaspool SGSi, sh flusilisest isikust
ettevotjana, ja korvalari omamiseks
on vaja eelnevat heakskiitu

vastavalt SGSi kontserni kehtivatele
pohimotetele. Keelatud on toé6tada
aga SGSi kliendi heaks, kellele td66taja
on osutanud teenuseid SGSi
td6suhte ajal, SGSi tarnija voi
aripartneri heaks, SGSi konkurendi
heaks, konkureerida SGSiga

ning pakkuda SGSi kliendile voi
potentsiaalsele kliendile kutse- voi
noustamisteenuseid voi osaleda
nende osutamises.

VALISED INVESTEERINGUD

Isikliku investeeringu tegemine SGSi
klienti, tarnijasse, aripartnerisse voi
konkurenti on keelatud, vélja arvatud
juhul, kui see toimub bdrsil avalikult
kaubeldavate aktsiate kaudu.
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KINGITUSED, MEELELAHUTUS JA KULALISLAHKUS

ULDPOHIMOTTED

lgasuguseid kingitusi, meelelahutust ja
kllalislahkust, mis voib kahjustada
SGSi mainet voi avaldab sobimatut
moju voi tekitab mulje kohatust mojust
ariotsustele, tuleb valtida.

KINGITUSTE
VASTUVOTMISE KEELD
SGSI TOOTAJATELE

SGSi toodtajatel on keelatud votta
olemasolevatelt voi voimalikelt
klientidelt, tarnijatelt ja aripartneritelt
vastu mis tahes kingitusi, sularaha,
jootraha voi laene. Ainsad erandid on
slimboolse vaartusega reklaamtooted,
nagu kalendrid, pastapliiatsid ja
markmikud, samuti kergesti riknevad
tooted, nagu toit ja joogid. Kergesti
riknevad tooted tuleb jagada ja jaotada
SGSi sidusettevotte toOtajate vahel
vastavalt kohalikele eeskirjadele.

Kui saadud kingitust ei saa
tagastada kingi tegijat solvamata,
tuleb valida sobiv korvaldamisviis

AUS KONKURENTS

SGS on vétnud kohustuse jargida
aritegevuses konkurentsivoimelisi ja
oOiglaseid turutavasid.

SGSi tootajatel on keelatud osaleda

kas otse voi kaudselt igasuguses
kokkuméangus kolmandate isikutega,

vastavalt kohalikele pohimotetele,
naiteks annetada see
heategevusorganisatsioonile.

SGSI TOOTAJATELE
PAKUTAV MEELELAHUTUS JA
KULALISLAHKUS

SGSi tdootajatel on keelatud votta
vastu meelelahutust voi kilalislahkust,
kui seda pakutakse seoses SGSi
osutatavate teenustega voi seda
pakuvad olemasolevad voi voimalikud

tarnijad ja aripartnerid SGSi to6tajatele,

kes osalevad hankemenetluses voi
tarnijate voi aripartnerite valimises.

SGSi todtajad peavad

igasugusest meelelahutusest ja
kilalislahkusest, mida pakuvad
olemasolevad voi voimalikud kliendid,
tarnijad ja aripartnerid, varakult
teatama, jargides SGSi kontserni
kehtivaid pohimotteid. Kui seda ei
saa asjaolude tottu teha, tuleb seda
teha kohe péarast meelelahutuse voi
kulalislahkuse vastuvotmist.

avaldada sobimatut moju
turutingimustele ja saada
ebaodiglaseid turueeliseid.

SGSi t66tajad ei tohi arutada
konkurentidega hinnakujundust,
lepingutingimusi, turu jaotamist,
territooriumide jagamist ega kliente.

ANNETUSED JA SPONSORLUS

POLHTILISTE JA USULISTE
ANNETUSTE KEELD

SGS sailitab igas tegevusriigis

range poliitilise neutraalsuse.

SGS ei toeta erakondi, valitud
ametiisikuid, avalikele ametikohtadele
kandideerijaid, poliitilisi kampaaniaid
€ga usuorganisatsioone

ega anna neile rahalisi vahendeid

ega ressursse.

SGSi kaditumisjuhend

HEATEGEVUSLIKUD
ANNETUSED
JA SPONSORLUS

SGSi annetusteks
heategevusorganisatsioonidele, SGSi
otsetoetusteks mittetulunduslikele
kogukonnaprogrammidele ja SGSi
reklaamimiseks sponsorluse

kaudu on vaja eelnevat heakskiitu
vastavalt kehtivatele SGSi kontserni
pohimotetele.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

KINGITUSED JA
KULALISLAHKUS,

MIDA SGS PAKUB
KOLMANDATELE ISIKUTELE

SGSi tootajatel on keelatud pakkuda
kolmandatele isikutele igasuguseid
kingitusi, sularaha, jootraha voi laene,
v.a vaikesed SGSi kaubamargiga
simboolse vaartusega esemeid,
nagu néiteks kalendrid, pastakad

ja markmikud, samuti kergesti
riknevad kaubad, nagu jook ja toit,
mille koguvéaartus ei Uleta saaja ja
kalendriaasta kohta 100 Sveitsi franki.

Erandite jaoks on vaja eelnevat
heakskiitu vastavalt SGSi kontserni
kehtivatele pohimdtetele.

Kolmandate isikute reiside,

majutuse voi mis tahes kulalislahkuse
(v.a arildunad) eest tasumise
pakkumiseks tuleb saada eelnev
heakskiit vastavalt kehtivatele SGSi
kontserni pohimotetele.

SGS ei turunda oma teenuseid ja
voimeid petlikul ega eksitaval viisil
ega tee konkurentide kohta
halvustavaid voi valevaiteid.

SGS ei hangi konkurentidelt
ebaseaduslike voi ebaeetiliste
vahendite abil konfidentsiaalset teavet.

Heategevuslikke annetusi,

otsetoetusi mittetulunduslikele
programmidele ja sponsorlust ei
kiideta heaks, kui nende eesmark on
mojutada voi need naivad mojutavat
kolmandaid isikuid ebaausate eeliste
andmiseks endale, SGSile voi muudele
kolmandatele isikutele.
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Varade kaitse
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ETTEVOTTE VARAD
JA RESSURSID

ETTEVOTTE VARADE
JA RAHALISTE
VAHENDITE KAITSMINE

SGSi tootajatel on kohustus kaitsta
SGSi ja kolmandate isikute vara,
ressursse ja rahalisi vahendeid

ning nad ei tohi neid vaarkasutada ega
kasutada neid isikliku hlve saamiseks.

IT-RESSURSSIDE KASUTAMINE

Ettevotte arvuteid,

vorguststeeme ja elektroonilisi
sidevahendeid tohib kasutada

Uksnes t00 tegemise eesmargil
kooskélas kehtivate SGSi kontserni
pbhimotetega.

Vaarkasutuse kahtluse korral voib

SGS jalgida e-posti, interneti ja muude
elektroonilise side vormide kasutamist.

KONFIDENTSIAALSUS

SGS austab ja kaitseb
konfidentsiaalset teavet, mida SGSi
tddtajad, kliendid ja kolmandad isikud
esitavad aritegevuse kaigus, ning votab
asjakohaseid meetmeid juhusliku
avalikustamise valtimiseks.

Ukski tootaja ei tohiks taotleda
ligipdasu konfidentsiaalsele teabele,
v.a Oigusparasel arieesmargil.

SGSi kaditumisjuhend

Tootajad peavad sailitama SGSi teabe
konfidentsiaalsust ning hoiduma SGSi,
selle aritegevuse, finantstulemuste,
investeeringute, strateegiate ja
klientidega seotud tundliku teabe
avaldamisest ja arutamisest.

See kohustus jaab péarast todsuhte
|[6ppemist kehtima.

INTELLEKTUAALOMAND

SGS kaitseb enda intellektuaalomandit
ja austab teiste oma.

SGSi intellektuaalomand voib
esineda mitmes vormis, sh
ariprotsessid, kujundus, meetodid,
tegevuskord, reklaami- ja
turundusstrateegiad, klienditeave,
hinnakujundus ja kulumudelid.

SGSile kuuluval intellektuaalomandil on
oluline osa konkurentsieelise loomisel
ning seda tuleb kaitsta avalikustamise
ja vaarkasutuse eest.

ISIKLIK TURVALISUS

SGSi ruumides ja hoonetes tuleb
koikidele SGSi tdotajatele, kilastajatele
ja muudele huvirihmadele tagada
turvaline to66keskkond.

Juhid peavad vétma koiki maoistlikke
meetmeid, et hinnata turvariske ja
kavandada t06d sellest lahtuvalt.

ARIDOKUMENTIDE
TERVIKLUS

OIGED, TAPSED JA TAIELIKUD
DOKUMENDID

SGSi fuusilised ja digitaalsed ari- ja
finantsdokumendid peavad olema
taielikud, téesed, tdpsed ja ausad.

Kogu teave ja koik tehingud tuleb
registreerida ning arhiveerida

oigel ajal kooskolas SGSi kontserni
kehtivate pdhimdtetega.

SGSi todtajatel on muu
hulgas keelatud:

e voltsida voi moonutada ari- voi
finantsdokumente;

® muuta voi havitada aridokumente,
mis rikuvad SGSi kontserni
pohimotteid, protseduure voi
kehtivaid digusakte;

e vaarkajastada voi muuta
mutginumbreid, et need vastaksid
eesmarkidele voi sihttasemetele;

e esitada voltsitud voi tegelikkusest
suuremaid reisimise voi muude
valjaminekutega seotud kulude
hivitamise noudeid;

* esitada voltsitud voi
tegelikkusest suuremate
vaartustega to6- voi Gletunnitdo
tundide arvestuse tabeleid.
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VALISKOMMUNIKATSIOON

TAIELIK JA TAPNE TEAVE

SGS on seadusega kohustatud
andma aktsionéridele, investoritele,
turule ja Uhiskonnale laiemalt taielikku,
tépset ja labipaistvat teavet oma

ari ja tegevuse kohta. Aktsionaride,
investorite, meedia ja avalikkusega
voivad SGSi, selle dritegevuse ja
finantstulemuste teemal suhelda
ainult volitatud isikud.

SGSi kaditumisjuhend

TEABE AVALDAMINE

SGSi kaubamérgi ja maine
kaitsmiseks on tootajad kohustatud
jargima jargmisi standardeid.

o Ukski tootaja ei tohi raakida SGSi
nimel, arutada ega avalikustada
SGSi kéasitlevat teavet meedias ega
jagada seda finantsanallUtikute voi
praeguste voi voimalike investoritega
ega teha SGSi nimel avalikke
avaldusi, valja arvatud juhul,
kui ta on selleks volitatud.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

e |Isiklikke arvamusi
religiooni, poliitika voi tundlike
teemade kohta ei tohi avaldada SGSi
kirjapéaises, e-kirjades ega muus
kontekstis, kus neid arvamusi voi
materjale voidakse omistada SGSile.

e SGSi tdotajad peavad
veebifoorumites ja sotsiaalmeedias
osaledes jargima siinset
juhendit ja SGSi kontserni
kehtivaid pohimotteid.




Lugupidav kaitumine

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

TOOSUHTED

SGS on vétnud kohustuse luua
tookeskkond, kus austatakse koigi
tdotajate inimdigusi ja t666igusi
ning jargitakse tegevusriikide
t660igust ja digusakte.

OIGLANE TOO

SGS ei kasuta Uhtegi todvormi, mis
sunnib inimesi tootama vastu nende
tahet voi votab neilt vaarikuse.

Lapstdojou kasutamine ja sunnitéd on
SGSis rangelt keelatud.

SGS ei kasuta selliste tarnijate voi
aripartnerite teenuseid, kes kasutavad
lapstdojoudu voi sunnitdolisi.

SGS austab tegevusriikide
miinimumpalku ning jargib

palkade ja nende arenguga seoses
koiki kohalike digusaktidega kindlaks
maaratud kohustuslikke ndudeid ja
siduvaid kollektiivlepinguid.

UHINEMISVABADUS

SGS austab tdotajate
Uhinemisvabadust ja
kollektiiviabiraakimiste
pidamise digust.

Olukordades, kus tGhinemisvabadust
voi kollektiivlabiradkimiste pidamise
Oigust on seadusega piiratud,
toetab SGS alternatiivseid voimalusi
sOltumatu ja vaba thinemise ning
labiradkimiste pidamise tagamiseks.

KIUSAMINE JA
AHISTAMINE

SGSi tootajad peavad kohtlema

koiki inimesi lugupidavalt.
Kiusamine, ahistamine ja igasugune
vaartkohtlemine on rangelt keelatud.

Kiusamine ja ahistamine voib
avalduda flusilise vagivalla voi
seksuaalse voi vaimse
vaarkohtlemisena.

SGSi tootajad ei tohi kunagi osaleda
tegevuses ega kaituda viisil, mis voib
tekitada teises inimeses ohu- voi
ebakindluse tunde.

SGSi kaditumisjuhend

Seksuaalne lahenemine,
seksuaalteenuste néudmine, ebasobiv
fldsiline kontakt ja muu verbaalne voi
flUsiline seksuaalne voi muud laadi
ahistamine on keelatud.

DISKRIMINEERIMISKEELD

SGS on vétnud kohustuse

sailitada mitmekesist ja kaasavat
t66keskkonda, kus koiki tootajaid
koheldakse vaarikalt ja lugupidavalt.
Koiki SGSi tootajaid tuleb kohelda ja
hinnata ainult nende t66ga seotud
oskuste, kvalifikatsiooni, kaitumise ja
t66tulemuste alusel.

SGS jargib koigi todsuhte
aspektidega seoses vordsete
voimaluste pohimdtet, olenemata
tOotaja rassist, nahavarvist,
paritolust, sotsiaalsest staatusest,
bioloogilisest voi kultuurilisest soost,
seksuaalsest sattumusest,
perekonnaseisust, vanusest, puudest,
terviseseisundist, religioonist,
rahvusest, poliitilisest kuuluvusest
vOi ametitihingu likmesusest.
Diskrimineerimist ei sallita.

ANDMEKAITSE

ISIKUANDMETE AUSTAMINE

SGS kogub, haldab ja t66tleb

SGSi todtajate, klientide ja kolmandate
isikute isikuandmeid suure austuse ja
hoolega ning kooskdlas SGSi kontserni
kehtivate pdhimdtetega.

SGS tagab, et andmesubjekte
teavitatakse nende digustest.

ISIKUANDMETE KAITSMINE

Isikuandmeid tuleks vaadata,
tdddelda, kasutada ja jagada ainult
seaduspaérastel diguslikel ja arilistel
eesmarkidel ning andmesubjekti
eelneval sonaselgel ndusolekul.
Isikuandmeid tohib sdilitada ainult
seni, kuni see on vajalik, ning neid
tuleb sailitada ja need tuleb
havitada turvaliselt.
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TERVIS, OHUTUS JA KESKKOND

SGS on votnud kohustuse kaitsta
taielikult koiki SGSi t6otajaid,
kilastajaid ja muid huvirdhmi,
samuti materiaalset vara

ja keskkonda igasuguste
tddonnetuste ja kahju eest.

TOOTERVISHOID JA
TOOOHUTUS

Et valtida vigastusi ja kutsehaigusi,

eeldatakse SGSi tootajatelt
minimaalselt, et nad

e jargiksid ohutuid tdotavasid
ja asjakohaseid suuniseid, et teha
teadlikke ja vastutustundlikke
otsuseid, mis tagavad tootervishoiu
ja tddohutuse;

taidaksid koiki to6Ulesandeid viisil,
mis tagab nende endi ja koigi
kaastdotajate tervise ja ohutuse;
e julgustaksid kaastootajaid looma

ja sailitama ohutut ja tervislikku
tookeskkonda;

e teataksid koigist to6ga seotud
onnetustest voi saasteintsidentidest
ja registreeriksid need, nagu on
néutud SGSi kontserni pdhimotete ja
asjakohaste digusaktidega.

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

Uhtegi to6tajat ei karistata
onnetusest voi saasteintsidendist
teatamise eest.

KESKKOND

SGSi tootajatelt eeldatakse
panustamist tdokeskkonna kaitsesse
ning keskkonnahoidlikku kaitumist
SGSi ja selle klientide ruumides ning
koikide kehtivate keskkonnakaitset
kasitlevate digusaktide nouete
jargimist ja taitmist.

SGSi kaditumisjuhend
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Oigusaktide jargimine

THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

SEADUSTE JARGIMINE

SGS jargib oma tegevusriikides
kehtivaid 6igusakte. Oigusaktid,
millega reguleeritakse SGS tegevuse
eri aspekte, voivad olla keerulised.
Tootajad peavad tundma reegleid,
mis kehtivad nende igapaevase

t60 suhtes. Seaduse mittetundmine
ei ole vabandus.

Kui siinse juhendi voi SGSi

kontserni pohimdotetega on ette
nahtud rangemad standardid,

kui on satestatud kehtivates
oigusaktides, peavad t66tajad jargima
rangemaid standardeid.

KORRUPTSIOONIVASTANE TEGEVUS

SGS ei tegele ega salli Ghtki
korruptsiooni vormi ja ei kiida
seda heaks.

AKTIIVNE KORRUPTSIOON

SGSi todtajad ei tohi otseselt ega
kaudselt maksta, pakkuda voi lubada
rahalist voi muud eelist ega osaleda
korruptiivses tegevuses eesmargiga

° mojutada
kolmanda isiku otsust;

¢ kindlustada arisuhe SGSi voi
kolmanda isiku nimel;

e kindlustada SGSile, endale voi
kolmandale isikule ebadiglane eelis;

SGSi tdotajatel on keelatud teha
makseid riigiametnikele.

SISERINGITEHINGUD

Kui SGS pole teavet ametlikult
avalikustanud, loetakse see
mitteavalikuks teabeks.

Lisaks saab SGS vahel klientide
voi kolmandate isikute kohta olulist
mitteavalikku teavet.

Siseteave holmab tavaliselt
avalikustamata finantstulemusi,
strateegiakavade eelndusid,
Uhinemiste ja omandamiste
ettepanekuid, aga ka muudatusi
korgastme juhtide koosseisus.

SGSi kaditumisjuhend

Pistise maksmine on keelatud ja kui
ametnik nduab pistist, tuleb selle
maksmisest keelduda.

PASSIIVNE KORRUPTSIOON

SGSi t66tajad ei tohi otseselt ega
kaudselt nduda, votta vastu ega
néustuda vastu votma rahalist voi
muud eelist ega tegeleda korruptiivse
tegevusega eesmargiga

° mojutada SGSi t6dtaja otsust;

e julgustada SGSi todtajat
kindlustama kolmanda isiku heaks
pdhjendamatut eelist voi hiive;

¢ vOltsida voi muuta
inspektsioonide, sertifikaatide,
auditite voi katsete tulemusi.

Sellega seoses kehtivad
jargmised néuded.

* Tootajad ei tohi teha SGSi, selle
kliente voi kolmandaid isikuid
kasitleva mitteavaliku teabe pohjal
isiklikke investeeringuid ega
kasutada ara arivéimalusi.

e Tootajatel on keelatud kasutada
mitteavalikku teavet selleks, et
kaubelda aktsiate, optsioonide ja
muude vaartpaberitega, mille on
emiteerinud SGS, selle kliendid voi
kolmandad isikud.

Tootajad ei tohi Uritada varjata

tdendusmaterjali, hdvitada dokumente,

esitada eksitavaid andmeid ega muul
viisil takistada Gigusparast juurdlust.

KORRUPTSIOONIST
TEATAMINE

SGSi tootaja, kes saab mis

tahes vormis altkdemaksu noude voi
kellele pakutakse altkdemaksu,

sh sularaha, jootraha, laenu, kingitusi,
meelelahutust, killalislahkust, pistist,
eelist, soodustust, teeneid voi kelle
suhtes kasutatakse sundi, joudu voi
ahvardusi, peab sellest viivitamata
teatama oma otsesele juhile ja SGSi
rikkumistest teatamise kanali kaudu.

Uhtki SGSi to6tajat ei karistata
altkaemaksu pakkumisest voi
vastuvotmisest, soodustuse
lubamisest, pistise maksmisest voi
korruptsiooniga seotud tegevusest
keeldumise eest.

e Tootajatel on keelatud
anda kolmandatele isikutele
siseteabe alusel
konfidentsiaalset teavet voi
investeerimisnou.
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THINK INTEGRITY @ BUILDTRUST

SANKTSIOONID JA RAHAPESU NING
KAUBANDUSPIIRANGUD KURITEGEVUSE

SGS jargib kehtivaid sanktsioone JA TERRORISMI

ja kaubanduspiiranguid késitlevaid RAHASTAMINE

digusakte. Sellega seoses kehtivad

jargmised nouded. SGS on vétnud kohustuse voidelda

rahapesu ja igasuguste terrorismi
vOi muu kuritegevuse rahastamise
soodustamise katsete vastu.

e SGSi tdotajatel on keelatud teha éri
sanktsioonide all oleva kolmanda
isikuga voi teha sanktsioonide all
olevaid aritehinguid. SGSi t66tajad peavad teatama koigist

kahtlustest, et tehingut voi toimingut

kasutatakse rahapesuks voi terrorismi
vOi muu kuritegevuse rahastamiseks,
ning pdéoérduma juhiste saamiseks SGSi
rikkumistes teatamise kanali poole.

e SGSi td6tajad peavad jargima
kehtivaid kaubanduspiiranguid.

* SGSi tootajatel on keelatud
abistada kolmandaid isikuid
kehtivatest sanktsioonidest
voi kaubanduspiirangutest
korvalehiilimisel.

SGSi kaditumisjuhend 18
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