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Dlaczego NOVUM zdecydowato sie na
certyfikacje ISO/IEC 27001 1 1SO 223017

Zaktad Ustug Informatycznych
NOVUM Sp. z 0.0. dziata od 1991
roku, dostarczajac autorskie
rozwiazania IT dla sektora bankowego.
Jako integrator i tworca
kompleksowych systeméw, NOVUM
wspiera banki w obstudze produktéow
bankowych, zarzadzaniu finansami i
analizach danych. W ofercie firmy
znajduja sie nowoczesne systemy
bankowosci elektronicznej,
umozliwiajace samodzielng obstuge
rachunku bankowego przez internet,
urzadzenia mobilne i bankomaty,

a takze innowacyjne oprogramowanie
multivendorowe obstugujace
bankomaty, wptatomaty i urzadzenia
recyklingowe.

Misja NOVUM jest wsparcie Bankéw
Spoétdzielczych poprzez dostarczanie
niezawodnych, dopasowanych do ich
potrzeb rozwiazan IT. Firma zyskata
uznanie jako jeden z wiodacych
dostawcow bankowych systemow
informatycznych, co potwierdzaja
liczne nagrody, takie jak Diamenty

Miesiecznika Forbes, tomzynskie
Anioty Biznesu oraz tytuty Lidera
rozwigzan IT dla instytucji finansowych
i Lidera rozwigzan IT dla bankéw
spotdzielczych.

Obecnie z rozwigzan NOVUM korzysta
ponad 44% bankdéw spdtdzielczych,
ceniac jakos¢ i wsparcie, jakie firma
zapewnia swoim klientom.

Dlaczego ISO/IEC 27001
i 1S0 223017

Podjelismy decyzje o certyfikacji

i audycie zgodnosci z normami
ISO/IEC 27001:2022 oraz ISO 22301,
aby zapewni¢ najwyzsze standardy
zarzadzania ryzykiem w zakresie
bezpieczenstwa informacji i ciagtosci
dziatania.

W obliczu rosnacych zagrozen

w obszarze cyberbezpieczenstwa,
szczegdlnie w sektorze bankowym,
kluczowe jest, aby nasi klienci
mogli liczy¢ na petna ochrone

I"IIII"" bank

\ Lithesr rorwlgmmi 1T
\ diln hankde
b rialenych

LIDER ROZWIAZAN IT

@ JAK CERTYFIKACJA 1ISO WZMACNIA POZYCJE NOVUM
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swoich danych oraz stabilno$¢ naszych
systemoéw. Certyfikacja ta potwierdza
nasze zobowiazanie do ciagtego
doskonalenia proceséw
bezpieczenstwa i transparentnosci
dziatania, umacniajac zaufanie bankow
spotdzielczych, ktére korzystaja z
naszych rozwiazan.

Nowe wymagania normy ISO/IEC
27001:2022 odzwierciedlaja ogromny
postep technologiczny, ktéry dokonat
sie w ciagu ostatnich lat. Tym bardziej
cieszy fakt, ze kolejny audyt NOVUM
zakonczyt sie sukcesem.

ISO/IEC 27001 - system
zarzadzania bezpieczenstwem
informac;ji (ISMS) - pozwala na
zapewnienie bezpieczenstwa
danych wtasnych organizacji,

a takze informac;ji klientéw

i dostawcow. Pomaga wykazaé
integralnos¢ swoich danych

i systemow, zmniejsza ryzyko
oszustwa oraz utraty lub
ujawnienia informacji.



https://www.sgs.com/pl-pl/services/certyfikacja-iso-iec-27001-bezpieczenstwo-informacji-cyberbezpieczenstwo-i-ochrona-prywatnosci
https://www.novum.pl/

ISO 22301 - system zarzadzania
ciagtoscia dziatania (BCMS) -
miedzynarodowy standard
okreslajgcy wymagania
dotyczace wdrazania,
utrzymywania i doskonalenia
BCMS w celu ochrony przed
zaktoceniami, reagowania na
nie i tagodzenia ich skutkow.

Nasi klienci podlegaja rygorystycznym
wymogom nadzorczym,

w szczegoélnosci dotyczacym wyboru
i biezacej oceny dostawcy w zakresie
zapewnienia bezpieczenstwa

i ciagtosci $wiadczonych ustug.
Uzyskane certyfikaty wraz z raportami
certyfikujagcymi profesjonalnych
audytorow strony trzeciej, jaka jest
firma SGS, utatwiaja klientom
przeprowadzenie tej oceny zgodnie

z wytycznymi EBA w zakresie
outsourcingu.

Realizacja projektu utatwia nam
spetnienie wymogéw Rozporzadzenia
DORA bedacego swoista kompilacja
wymogoéw normatywnych w zakresie
bezpieczenstwa informacji oraz
ciggtosci dziatania.

Dlaczego NOVUM wybrato
SGS na partnera projektu
i jak ocenia wspétprace?

Whybralismy firme SGS jako partnera
ze wzgledu na jej ugruntowana
pozycije lidera w dziedzinie audytéw

i certyfikacji. Dzieki bogatemu
dos$wiadczeniu SGS mozemy liczy¢ na
profesjonalne podejscie i rzetelnosé
procesu. Dodatkowo, globalny zasigeg
i renoma SGS wzmacniaja
wiarygodno$é uzyskanej certyfikacji,
co jest szczegdlnie istotne dla naszych
klientéw w sektorze bankowym.

Wspétprace z SGS oceniamy bardzo
pozytywnie. Profesjonalizm

i do$wiadczenie zespotu SGS byty
widoczne na kazdym etapie projektu.
Audytorzy wykazali sie dogtebna
wiedza, dzieki ktérej proces certyfikacji
przebiegt bardzo sprawnie.
Komunikacja byta klarowna

i efektywna, a wszelkie sugestie

i rekomendacje przedstawiane przez
SGS przyczynity sie do podniesienia
jakosci naszych procesow
wewnetrznych.

Dzieki tej wspotpracy nie tylko
uzyskalismy certyfikat, ale réwniez
wzmocnili$my nasze systemy
zarzadzania, co przektada sie na
wieksze zaufanie naszych klientow..

Sukces projektu!

Proces rozpoczat sie od szczegdtowej
analizy, podczas ktérej eksperci SGS
wsparli nas swoja wiedza

i do$wiadczeniem. Kazdy etap
certyfikacji byt przeprowadzany
zgodnie z planem, z uwzglednieniem
specyfiki sektora bankowego, dzieki
czemu sprawnie przeszlismy przez
wymagane audyty.

Projekt zakonczyt sie sukcesem —
uzyskalismy certyfikat potwierdzajacy
zgodno$¢ naszych systemow z
miedzynarodowymi standardami
bezpieczenstwa, co dodatkowo
umocnito zaufanie naszych klientow.
Dzieki temu projektowi wzmocnilismy
takze nasze procesy wewnetrzne i
usprawnilismy zarzadzanie ryzykiem,
wptywajac tym samym na
podniesienie jakosci $wiadczonych
przez nas ustug.



https://www.sgs.com/pl-pl/services/certyfikacja-iso-22301-systemy-zarzadzania-ciagloscia-dzialania

NOVUM w opinii audytora

ZUlI NOVUM posiada wieloletnie
do$wiadczenie w tworzeniu
oprogramowania dla sektora
bankowego.

Podczas audytu ISO/IEC 27001

i 1ISO 22301 przeprowadzonego

w firmie, mozna byto zaobserwowac¢
dbanie o bezpieczenstwo i ciggtose
dziatania oraz wysoka $wiadomos¢
pracownikdéw na temat wymagan

i celéw obu norm. Personel firmy nie
tylko skupia sie na spetnianiu tych
wymagan, ale takze aktywnie wdraza
je w zycie, co przektada sie na ciagte
doskonalenie systemoéw zarzadzania.
Dzieki temu firma zapewnia
nieprzerwana dostepnos¢ ustug dla
wszystkich klientéw w wymagajacym
sektorze bankowym.

Na szczegolna uwage zastuguje
doskonale przygotowana analiza BIA,
ktéra pozwala skupi¢ sie na systemach
kluczowych i przygotowac
szczegobtowe testy w zakresie ciagtosci
dziafania. Istotnym elementem jest
takze ciagte edukowanie pracownikdéw
w zakresie bezpieczenstwa systemow
oraz dbanie o ich rozwéj w tym
obszarze.

@ JAK CERTYFIKACJA 1ISO WZMACNIA POZYCJE NOVUM
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Wszystkie wspomniane dziatania
potwierdzaja, ze systemy

ISO/IEC 27001 i 1ISO 22301 w firmie
NOVUM sa ciagle rozwijane, a poziom
i dojrzatos¢ dziatan w tym zakresie
zastuguja na wyréznienie.

Z niecierpliwoscia czekam na kolejny
audyt, aby zobaczy¢ dalsze
usprawnienia doskonale juz
funkcjonujacego systemu.

Plany? Przede wszystkim
ciagte doskonalenie!

Planujemy kontynuowaé rozwdj

i doskonalenie systemdw zarzadzania
bezpieczenstwem informacji i ciagtosci
dziatania, aby nadaza¢ za dynamicznie
zmieniajacymi sie zagrozeniami

i oczekiwaniami sektora bankowego.

W oparciu o do$wiadczenia

z dotychczasowa certyfikacja,
zamierzamy regularnie aktualizowaé
nasze procedury i wdraza¢ najlepsze
praktyki, aby zapewni¢ naszym
klientom jeszcze wyzszy poziom
ochrony i stabilnosci.

Rozwazamy réwniez rozszerzenie
zakresu certyfikacji o inne normy
Zwigzane z zarzadzaniem ustugami,
ryzykiem i jakoscig, ktére pozwolg nam
oferowac jeszcze bardziej
kompleksowe i innowacyjne
rozwiazania.

Naszym celem jest dalsze umacnianie
pozycji na rynku jako lidera IT dla
bankow spétdzielczych oraz
eksploracja nowych segmentow
rynku, gdzie wysoki poziom
bezpieczenstwa jest priorytetem.

. Systemy ISO 22301
oraz ISO/IEC 27001

w NOVUM sa ciagle
rozwijane, a poziom

i dojrzatosc dziatan

w ich zakresie zastugujag
na wyroznienie.”

Cezary Zagorski
Audytor wiodacy SGS




Co NOVUM radzi firmom
planujacym certyfikacje?

Dla firm, ktére rozwazaja certyfikacje,
audyt czy szkolenie zwiazane z
normami zarzadzania
bezpieczenstwem, rekomendujemy
przede wszystkim solidne
przygotowanie i analize proceséow
wewnetrznych przed przystapieniem
do certyfikacji.

Warto zadbaé o petne zrozumienie
wymagan normy i upewnic sie, ze
WSzZyscy pracownicy sa $wiadomi
nadchodzacych zmian i zaangazowani
w ten proces.

Kluczowe jest takze wybranie
dos$wiadczonego partnera do
certyfikacji, ktéry zapewni wsparcie na
kazdym etapie. W tej kwestii z
czystym sumieniem polecamy SGS.
Nie zawsze warto samodzielnie
przeciera¢ szlak, jesli mozna
skorzysta¢ z do$wiadczenia
profesjonalistow. Szkolenia SGS w
zakresie zrozumienia wymogow norm
i rad praktycznych pozwalaja
wymiernie skrocié czas realizacji
projektu.

@ JAK CERTYFIKACJA 1SO WZMACNIA POZYCJE NOVUM

Z zadowoleniem zauwazylismy, jak
duzy pozytywny wptyw ma certyfikacja
na usprawnienie codziennych operacji i
poprawe bezpieczenstwa informacji.
Dzieki temu udato nam sie nie tylko
uzyskac¢ certyfikat, ale takze odkry¢
obszary wymagajace ulepszen, co
przyniosto dtugofalowe korzysci.

Z dzisiejsza wiedza mozemy doradzic,
by proces certyfikacji traktowac jako
inwestycje w rozwoj firmy, ktéra
przynosi nie tylko korzysci
wizerunkowe, ale réwniez realne
usprawnienia operacyjne.

0 SGS

SGS jest $wiatowym liderem w
dziedzinie badan, inspekcji i
certyfikacji, uznawanym za $wiatowy
wzorzec w zakresie zrébwnowazonego
rozwoju, jakosci i rzetelnosci.
Zapewniamy wszechstronna game
rozwigzan w zakresie certyfikacji i
usprawnien biznesowych, opartych na
najnowszych technologiach i
narzedziach cyfrowych.

WWW.SGS.PL

0 NOVUM

Zaktad Ustug Informatycznych
NOVUM Sp. z 0.0. jest integratorem

i dostawca kompleksowych systemow
informatycznych. Specjalizuje sie

w tworzeniu oprogramowania dla
sektora bankowego.

WWW.NOVUM.PL

.Z dzisiejszg wiedza
mozemy doradzié,

by proces certyfikacji
traktowac jako inwestycje
w rozwoj firmy, ktéra
przynosi nie tylko
korzysci wizerunkowe,
ale rowniez realne
usprawnienia operacyjne.’

Janusz Kurczych
Kierownik Dziatu Zgodnosci
i Audytu, NOVUM
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