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AIRTON CARLINI

Advogado, pés-graduado em marketing pela ESPM e especialista em servicos pela FGV. Atualmente é
CEO da PRITCHETT Brasil. Foi fundador e sécio durante 18 anos da Péatio de Comunicacéo, agéncia
de propaganda e marketing onde exerceu a fungéo de diretor de atendimento e planejamento, além de
ser responsavel pela gestdao do negécio. Recebeu o Prémio de Meérito Profissional pela Academia
Brasileira de Artes, Cultura e Histéria. Ministrou dezenas de palestras em varios estados do Brasil e
Argentina, abordando temas ligados a Marketing e Comunicagéo, Lideranga, Servigos e Atendimento.
Treinou inimeras equipes de empresas como Avon, Dupont, Philips, Hospital Sdo Luiz, entre outras. E

autor do Livro Marketing Aplicado a ONG'’S e entidades sem fins lucrativos.

ALFONSO ABRAMI

Engenheiro Mecénico pela Faculdade de Engenharia Industrial - FEI. Consultor com mais de 4 anos de
experiéncia em servigos de assessoria empresarial e na gestao por projetos para grandes organizagdes
nacionais e internacionais. Trabalhou 26 anos em empresa multinacional de grande porte, atuando em
diferentes areas do desenvolvimento do produto e do processo, e dirigindo todo setor de P&D nas
operagoes latino-americanas.Possui experiéncia no setor automobilistico, alimenticio e de embalagens,
tendo sido responsavel pela elaboragcdo de projetos e programas de desenvolvimento tecnolégico

industrial que contaram com incentivos governamentais.

AMBRA NOBRE

Administradora de empresas, Engenheira de Producao, Mestre, Doutora, P6s graduada em Gestao
Organizacional pela Universidade Federal de Sao Carlos no Departamento de Engenharia de
Producao. Lead Auditor, Bureau Veritas, Brasil. Publicacdo de diversos artigos técnicos. Experiéncia

académica Internacional na Franca e Alemanha.
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JULIO PICCARO

Engenheiro Mecénico pela Escola de Engenharia Maua, com mais de 27 anos de experiéncia como
gerente, assessor e consultor junto aos segmentos metalurgico, automobilistico, alimentos, bebidas,
saude e prestacdo de servicos para empresas nacionais € multinacionais, onde desenvolveu grande
habilidade administrativa, técnica e organizacional em trabalhos como reestruturagcdo organizacional,
remodelacdo de processos, gestdo industrial, desenvolvimento de indicadores de desempenho,
sistematica de custos industriais, redefinicdo de lay-out, implantacdo de Sistemas de Gestao da
Qualidade e aplicagdo de treinamentos técnico-motivacionais para todos os niveis organizacionais. E
Lead Auditor da qualidade pela SGS-ICS, elaborou e ministrou diversas apresentagdes em seminarios.

MARTA SCHONHORST

Coach em formacgao pelo ICI/SP, formada em Educacéo Fisica, pds graduada em Bases fisiologicas e
metodolégicas do Treinamento Desportivo. Autora do Livro Diario de Construgéao de um Time.
Palestrante dos temas: Formagéo de Times e Inovagéo. Coordenou as Sele¢oes Olimpicas
Permanentes de Ginastica Ritmica do Brasil durante o periodo de 2004 a 2008. E integrante da
comissao técnica do desporto nacional. Foi professora Universitaria da UniFMU/SP de 2001 a 2004.
Coordenadora e técnica de Ginastica Ritmica do Clube Esperia/SP no periodo de 1996 a 20083.

Como Atleta integrou: a Sele¢ao Olimpica Brasileira, para os Jogos Olimpicos de Barcelona 1992; a
Selecao Brasileira para os Jogos Pan-Americanos em Havana/Cuba 1991; a Selegéo Brasileira para o
Campeonato Mundial de Ginastica Ritmica realizado em Atenas/Grécia, em 1991; a Campea dos Jogos
Sul Americanos (Odesur) 1990 em Gindastica Ritmica, realizado em Lima/Peru; Selecdo Brasileira para
0 campeonato Mundial de Ginastica Ritmica realizado em Sarajevo/lugoslavia em 1989; Tetracampea
Brasileira em Ginastica Ritmica.
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NATALI VANALI

Mestre em estratégia e inovacdo pela Universidade Presbiteriana Mackenzie, formada em
administracdo de Empresas, com extensdao em gestdo de projetos pela Fia. Com experiéncia
profissional principalmente no segmento de consultoria, atua em projetos de gestdo da inovacao,
gestao de projetos, incentivos fiscais e gestao de pessoas (treinamentos e capacitagdes).

SIRDILEY FABIANI

Engenheiro de Produgéao pela POLI-USP, com especializagado em modelagem matematica e otimizagao
em instituicdo ligada ao ITA e atualmente cursando Administragéo de Empresas na FEA-USP. Com
experiéncia profissional como gestor de projetos e consultor em grandes empresas como Petrobras,
Vale, Gerdau, Votorantim e Citibank nas areas de planejamento estratégico e gestdo do conhecimento.
Atuou como consultor financeiro nas areas de Fusdes & Aquisicdes e (re)estruturacao financeira para
empresas de Tecnologia e Servigos. Possui também experiéncia nas areas de Planejamento e Controle
de Producgéo, Melhorias Continuas e Qualidade em industrias multinacionais como a RR Donnelley
Moore e conhecimentos em metodologias como Six Sigma, Failure Mode and Effect Analysis (FMEA),
Overall Equipment Effectiveness (OEE), Balanced Scorecard (BSC), Project Management Body of
Knowledge (PMBOK), 5S e Kanban. Atua como consultor nas areas gestdo da inovagao, gestao de
projetos e incentivos fiscais para P&D e como administrador de um fundo de investimento.

TATIANA TIGGERS

Engenheira quimica formada pela UFPR, especialista em Administracao de Empresas pela FGV, MBA
“in company” pela Universidade AmBev.Atuou como executiva nas areas de Recursos Humanos e
Qualidade, conduzindo por mais de 10 anos projetos de certificagdo em Qualidade, Meio Ambiente e
implantacao de sistemas de Gestéo Integrada, totalmente alinhados com o desenvolvimento das
pessoas e com o Planejamento Estratégico da Companhia. Participou ativamente de processo de fusao
de grandes empresas, conduzindo o processo de integragao cultural, garantindo que os resultados
fossem mantidos. Desenvolveu Programas de Exceléncia em areas comerciais com objetivo de otimizar
fluxos e processos de vendas. Coordenadora de Projetos de Inovagao Tecnoldgica atua em clientes
lideres no seu segmento, como AmBev e Nestlé, disseminando a cultura de Inovagéo.
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VALTER PIERACCIANI

Mestre em Administragdo de Empresas- Gestao da Qualidade pela PUC- SP. Engenheiro formado pela
Maua, administrador formado pelo Mackenzie e p6s- graduado em Administracao Industrial pela
Universidade de Roma.

Desde o inicio dos anos noventa vem atuando como professor universitario e é autor dos livros:
Qualidade ndo é mito e da certo( 32 edicao) e Usina de Inovagodes.

Empresario, inventor, pesquisador e gestor. Criou patentes e negécios inovadores como: a lonBond do
Brasil- tratamentos de superficies, a ECOTEX- produtos ecoldgicos para a industria téxtil, a Canguru-
cadeiras de aluminio, dentre outras empresas.

Saécio Diretor da Pieracciani Desenvolvimento de Empresas e da Prittchet Rummler Brache do Brasil,
lider mundial em gestao da transformacgéo. Atua também como Gestor no start-up e recuperacao de
empresas. E Membro de uma dezena de Conselhos de Administracdo de Empresas e ONG.

Coordenador Sénior em Projetos de Inovagao do CLAEQ- Centro Latino Americano para a Exceléncia,
Qualidade e Inovagéo. A frente da Pieracciani, que fundou em 1992, dirigiu mais de 350 projetos de
sucesso em empresas vencedoras como a Nestlé, Petrobras, Tetrapak, Bristol, Pirelli, Avon, Compagq,
Hospital Sao Luiz.

A experiéncia e a habilidade com que conduziu transformacdes em empresas brasileiras e
multinacionais, garantiu a indicagéo do seu nome, pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia e pela
FIESP, para a Diretoria Geral da ABNT em 2002. Comandou entéo a histérica recuperacao da
entidade. Consolidada a reestruturacao, deixou a ABNT em 2003, apés ter recolocado o Brasil no
cenario internacional das Normas Técnicas, representando o Pais em Genebra, Estocolmo e dezenas
de outros foruns.

Por mais de 10 anos, serviu os governos Municipal (Janio Quadros) como Coordenador Geral na
CMTC, Estadual (Luis A. Freury e Mario Covas) como Presidente do Instituto Paulista da Qualidade-
Secretaria da Justica e Defesa da Cidadania; e Federal como Consultor Especialista, nomeado pelo
Presidente Fernando H. Cardoso, para o Agronegécio- uma das areas estratégicas, no relangamento
do PBQP. Iniciou sua carreira na Industria em 1978 como Engenheiro em Pesquisa e Desenvolvimento
na SKF, Engesa e Pirelli. Trabalhou na Italia, Alemanha e Turquia.
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IVANA BEBER

Administradora de Empresa formada pela Universidade Mackenzie (1993). Pdés-Graduada em
Marketing (ESPM — 1999). Possui experiéncia multidisciplinar, desenvolvida em mais de 15 anos em
empresa multinacional americana de grande porte, Whirlpool S.A. onde atuou em Marketing, Vendas,
Compras, Finangas e Contabilidade. Nos ultimos anos aprimorou seus conhecimentos em Marketing e
Inovacao liderando Projetos de Criacéo de New Profit Pools e Processos de Geragao de Inovagao para
marcas lideres de mercado. Possui experiéncia internacional — participou do processo de fusao de duas
empresas nos Estados Unidos — Florida (1997). Residiu e trabalhou durante trés anos nos Estados
Unidos — Michigan (2002 — 2004), onde liderou projetos de abertura do mercado americano para
produtos Brasileiros (Whirlpool Corporation). Atua como consultora em Sao Paulo.

JOSE HERNANI ARRYM FILHO

Mestrando em Gestédo da Qualidade pela UNICAMP, p6s-graduado em Engenharia de Produgao pela
POLI/USP, p6s-graduado e bacharel em Administragdo de Empresas pela EAESP/ FGV. Sécio-diretor
da Pieracciani Desenvolvimento de Empresas e da Pritchett Rummler-Brache do Brasil. E diretor do
CLAEQ Centro Latino Americano para Exceléncia e Qualidade. Atuou em Cerg Finance Brasil, Price
Waterhouse, Rummler-Brache Group, Synchro Sistemas e Trevisan, onde acumulou experiéncia

executiva e em consultoria de gestéo.

Liderou e executou servigos técnico-profissionais de consultoria e desenvolvimento de projetos de
melhoria de processos organizacionais para mais de 30 empresas nacionais e multinacionais, de
diferentes portes e ramos de atividade.Junto ao setor publico, conduziu projetos de consultoria/
treinamento em gestao.

Foi também examinador do Prémio Nacional da Qualidade. E revisor técnico de vérias publicacdes
internacionais ligadas a temas de gestao e € instrutor certificado da metodologia Rummler-Brache de
aperfeicoamento de processos.

E professor na FAAP para as disciplinas Formagéo de Empreendedores e Gestdo da Inovagao. Foi
professor na EAESP/ FGV e Faculdades Sao Luis.
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