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POLITICA DE SGS CENTRO DE CAPACITACION
Y FORMACION LTDA.

Sgs Centro De Formacion Y Capacitacion Limitada, en adelante SGS Academy, asume los compromisos
que conforman su politica de Calidad, alineados con los del Grupo SGS en Chile, al cual pertenece.

SGS Academy, esta orientada principalmente a la entrega de servicios de formacion vy
perfeccionamiento técnico, profesional y ejecutivo, mediante sus diversas lineas de formacion, para ello
evalua, disena, administra y comercializa sus servicios bajo un sistema de calidad auditable, de acuerdo
a los requisitos legales y normativos relativos a la Norma Chilena 2728 vigente.

SGS Academy, esta conformado por profesionales competentes y comprometidos, que buscan de
manera constante la mejora continua de sus procesos, con el fin de lograr la constante satisfaccion de
los clientes, participantes y todas las partes interesadas, la rentabilidad del negocio y el cumplimiento
de los requisitos que apliquen.

Como organizaciéon, nos comprometemos a mejorar de manera continua e innovar en nuestros
procesos con la finalidad de garantizar una formacion sustentable acorde a los aspectos de calidad,
cumpliendo los requisitos propios del Sistema de Gestion, los requisitos legales, las normativas
vigentes y procedimientos elaborados para tal fin, asi como mantener y promover un grato y
enriquecedor ambiente de trabajo, basado en la integridad, respeto y desarrollo del equipo que lo
conforma.

MAURICIO ROCHA C.
Managing Director
Grupo SGS en Chile
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