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DIRECTRICES PARA EL COMERCIO 

 

MÉXICO 

Verificación de etiquetas previa a la importación 
 

Esta hoja de datos ha sido elaborada específicamente con respecto a las exportaciones a México. 

Fecha de emisión: 01/05/2021 última modificación:  01/05/2021 

 

 

1. EVALUACIÓN DE CONFORMIDAD DE ETIQUETAS 

NOMBRE DEL PROGRAMA 
Verificación previa a la importación, de etiquetado e 
información comercial, de productos hacia el 
consumidor final. 

PROGRAMA OBLIGADO POR Secretaria de Economía a través de Dirección General 
de Normas (DGN). 

CITA 

SGS está acreditada como Unidad de Inspección 
Acreditada (antes Unidad de Verificación Acreditada) 
en información Comercial (UVNOM 037) (NMX) con el 
ISO 17020 

FECHA DE IMPLEMENTACIÓN 01 mayo 2021 

OBJETIVO DEL PROGRAMA  
Asegurar que las etiquetas de los productos 
importados a comercializar cumplan con las normas de 
México (NOMS).  

ALCANCE DE LA VERIFICACIÓN (NORMAS) 

NOM-004-SCFI-2006 Etiquetado de Textiles y 
Confecciones 

NOM-015-SCFI-2007 Etiquetado de juguetes 

NOM-020-SCFI-1997 Etiquetado de cueros curtidos 
naturales y materiales sintéticos o artificiales, calzado, 
marroquinería y productos elaborados con estos 
materiales 

NOM-024-SCFI-2013 Etiquetas en productos 
electrónicos y electrodomésticos 

NOM-050-SCFI-2004 Etiquetado general de productos 

NOM-051-SCFI / SSA1-2010 Etiquetado de alimentos y 
bebidas no alcohólicas 

NOM-116-SCFI-2018 Etiquetado de aceites lubricantes 
automotrices para motores de gasolina o diesel. 

NOM-141-SSA1 / SCFI-2012 Etiquetado de perfumes y 
productos de belleza preenvasados 
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NOM-142-SSA1 / SCFI-2014 Bebida alcohólica 

NOM-186-SSA1 / SCFI-2013 Cacao y productos  
derivados del cacao  

NOM-189-SSA1 / SCFI-2018 Productos de limpieza 
para uso doméstico 

PROCESO DE VERIFICACIÓN 

1. El importador / exportador puede elegir 
cualquiera de las siguientes alternativas para 
verificar el cumplimiento de la NOM. Certificado 
de Conformidad (Constancia) emitido antes de 
que las mercancías lleguen a México o un 
Informe de Cumplimiento (Dictamen) que se 
emite después de que las mercancías llegan a 
México. 

2. Para la solicitud (Solicitud de Servicio) es 
necesario completar un formulario con la 
información necesaria para la emisión del 
Certificado de Conformidad o Informe de 
Cumplimiento. Este formulario se puede 
descargar desde el enlace de la página web 
principal de SGS. 

3. Para un Certificado de Conformidad 
(Constancia) el servicio consiste en una revisión 
de los diseños de etiquetas sin necesidad de 
que SGS visite el sitio de fabricación o almacén. 
El importador / exportador debe enviar a SGS 
toda la información comercial que estará en el 
producto, etiquetas, empaques, garantías, fotos 
e instructivos. 

4. Una vez que la información ha sido revisada y 
se determina que cumple con la NOM aplicable, 
se emite el Certificado de Conformidad. 
Contendrá detalles y fotos de la etiqueta que ha 
sido aprobada. 

5. Este documento deberá ser presentado en la 
Aduana de México junto con la Declaración de 
Aduana y la Aduana de México permitirá la 
importación de la mercadería junto con los 
requisitos reglamentarios. 

6. Si el importador / exportador no elige el 
Certificado de Conformidad para cumplir con los 
estándares de información comercial, será 
necesario un Informe de Cumplimiento. 

7. En este caso, una vez que la mercadería llegue 
a la Aduana, se le pedirá al importador una 
copia de su contrato con SGS y una solicitud de 
servicios de inspección (verificación). 
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8. Estos documentos serán entregados al 
importador por SGS, una vez que la mercancía 
ya se encuentre en el almacén del importador y 
esté etiquetada de acuerdo con la norma 
aplicable. 

9. Luego se programará una inspección para la 
evaluación de la conformidad y si la mercancía 
cumple con la norma aplicable, se emitirá un 
Informe de Cumplimiento. 

10. SGS emitirá un Certificado de conformidad o un 
Informe de conformidad en un plazo máximo de 
5 días a partir de la fecha de inspección si las 
etiquetas cumplen con la normativa. 

 

  TARIFA 

Los importadores y exportadores pueden confirmar la 
tarifa con las oficinas de SGS en el exterior en el caso 
de inspecciones realizadas fuera de México o con SGS 
México para las inspecciones realizadas a la llegada. 
Será necesario pagar el 50% de la tarifa antes de una 
inspección.  

 

 

2. LISTADO DE PRODUCTOS REGULADOS EN EL ALCANCE DE SGS 

              SUJETO A VERIFICACIÓN DE ETIQUETAS PREVIAS A LA IMPORTACIÓN 

 

1. Textiles, prendas de vestir y accesorios 

2. Juguetes 

3. Cueros curtidos naturales y materias sintéticas o artificiales, calzado, marroquinería y productos. 

4. Productos electrónicos, eléctricos y de electrodomésticos. 

5. Etiquetado general de productos para artículos para los que no existe una norma específica 

6. Alimentos y bebidas no alcohólicas 

7. Aceites lubricantes de automoción para motores de gasolina o diésel 

8. Perfumes y productos de belleza envasados 

9. Bebidas alcohólicas 

10. Cacao y productos derivados. 

11. Productos de limpieza para uso doméstico. 

 

3. LISTADO DE PRODUCTOS EXENTOS DE PVoC (PREVIA A LA IMPORTACIÓN) 

 
Todos los productos mencionados en las Normas (NOM) anteriores de todos los países de suministro están 
sujetos a inspección y emisión de un Certificado de Conformidad o Informe de Cumplimiento. 
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4. CONTACTO PARA INFORMACION 

 

EXPORTADORES COMPRUEBEN LA LISTA DE CONTACTO DE SGS DISPONIBLE EN NUESTRO SITIO WEB. SE 
ADJUNTAN LAS OFICINAS DE SGS EN LOS PRINCIPALES PAÍSES DE SUMINISTRO A MÉXICO. 
 
LOS IMPORTADORES PUEDEN CONTACTAR NUESTRA OFICINA EN MÉXICO 

 

SGS DE MEXICO, SA DE CV 
Industria Eléctrica # 19-PB 
Parque Industrial Naucalpan 
Mexico, C.P. 53489, Naucalpan, Edo de Mexico 
E-mail: marco.mendez@sgs.com 
Teléfono: +52 55 5395 7226 Ext. 1119/1102 

 

 

 

La información aquí contenida tiene el propósito de facilitar la verificación de conformidad previa a la importación y no exime a 
los exportadores o importadores de su obligación con respecto al cumplimiento de las regulaciones de importación del país de 
importación. Aunque se han realizado todos los esfuerzos posibles para garantizar la exactitud de la información, a la fecha de 
emisión de esta hoja de datos, SGS no acepta ninguna responsabilidad por errores u omisiones y, además, la información 
puede estar sujeta a cambios subsecuentemente según sea el caso. anunciado por las Autoridades del país de importación. 
En consecuencia, se recomienda a los exportadores e importadores que consulten con SGS, antes del envío de la mercancía, 
si existe alguna duda sobre la emisión de un Informe Limpio de Hallazgos o cualquier otro Certificado. Para obtener más 
información o aclaraciones, comuníquese con la Oficina Administrativa de SGS GS en el país de inspección de las mercancías. 
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5. DATOS DE CONTACTO DE LA OFICINA DE SGS EN LOS PRINCIPALES PAÍSES DE EXPORTACIÓN A MÉXICO 
 

ARGENTINA BRASIL CHINA 

 
SGS Argentina SA 
Tronador 4890 - Piso 3° 
Buenos Aires, C1430DNN 
Argentina 
 
Email: laura.decesare@sgs.com  
Tel: +54 11 4124 2000 

 
SGS do Brasil Ltda. 
Rua Silva Jardim, 251 - 1º Andar 
CEP 09715-090 – São Bernardo do 
Campo – SP 
Brasil 
 
Email: br.comercial.gis@sgs.com  
Tel: +55 11 3883 8981 / Whatsapp: 
11 94346 7925 

 
SGS CSTC Standards Technical 
Services Co., Ltd.  
B-15/F, No.900, Yishan Road, 
Xuhui District, 
Shanghai, Shanghai Municipality, 
200233 
China 
 
Email: gs.china@sgs.com  
Tel: +86 (021) 6115 6746 
 

FRANCIA ALEMANIA INDIA 

 
Groupe SGS France 
29 Avenue Aristide Briand 
94111 Arcueil Cedex 
France 
 
Email: fr.pca@sgs.com  
Tel: +33 6 27 12 30 39 

 
SGS Germany GmbH 
Rödingsmarkt 16 
D-20459 Hamburg 
Germany 
 
Email: de.gis.export@sgs.com   
Tel: +49 40 30101-579 
Tel: +49 40 30101-283 

 
SGS India Private Limited 
SGS House 
4B, Adi Shankaracharya Marg, 
Vikhroli (West) 
Mumbai, Maharashtra, 400 083 
India 
 
Email: gis.india@sgs.com  
Tel: +91 89800 22044 
 

ITALIA JAPÓN COREA 

 
SGS Italia S.p.A. 
Via Caldera, 21 
Milan, Lombardy, 20153 
Italy 
 
Email: marina.brioschi@sgs.com     
Tel: +39 027393 272 
Email: daniela.andreoli@sgs.com     
Tel: +39 027393 325 
 

 
SGS Japan Inc. 
Connectivity & Products (GS) 
134, Godo-cho, Hodogaya-ku 
Yokohama Business Park North 
Square I 5F 
Yokohama, 240-0005, Japan 
 
Email: jppca@sgs.com  
Tel:  +81 45-393-5105 
Tel: +81 45-330-5040 
 

 
SGS Korea Co., Ltd. 
Rm# 322, The O Valley Bldg., 
 76, LS-Ro, Dongan-gu,  
Anyang-si, 
Gyeonggi-do, zip: 14117,  
Republic of Korea 
  
Email: scott.lee@sgs.com   
Tel: +82 31 460 8083 

MALASIA PAÍSES BAJOS FILIPINAS 

 
SGS (Malaysia) Sdn Bhd 
Attention to: Mia Rahman/ Mahani 
Zabidin 
Lot 4, Persiaran Jubli Perak,  
Seksyen 22, 40300 Shah Alam,  
Selangor Darul Ehsan 
Malaysia 
  
Email: mia.rahman@sgs.com   
Tel: +6017-320 4310 

 
SGS Nederland B.V. 
Malledijk 18 
Spijkenisse, 3208 LA 
Netherlands 
 
Email: judith.vanderlelij@sgs.com  
Tel: +31 (0)6 513 625 93 

 
SGS Philippines, Inc. 
3/F Alegria Bldg. 
2229 Chino Roces Avenue 
Makati 
Metro Manila 
Philippines 1231 
 
Email: jessie.bactad@sgs.com  
Tel: +63 2 7849400 local 607 

mailto:laura.decesare@sgs.com
mailto:br.comercial.gis@sgs.com
mailto:gs.china@sgs.com
mailto:fr.pca@sgs.com
mailto:de.gis.export@sgs.com
mailto:gis.india@sgs.com
mailto:marina.brioschi@sgs.com
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ESPAÑA TAILANDIA REINO UNIDO 

 
SGS Española de Control, S.A. 
Servicios a Gobiernos e 
Instituciones, 
C/ Rera Palau 11, 5ª Planta 
08003, Barcelona 
Spain 
 
Email: 
montserrat.morralaltayo@sgs.com 
Tel: +34 680119039 
 

 
SGS Thailand Limited 
100 Nanglinchee Road 
Chongnonsee, Yannawa 
Bangkok, 10120 
Thailand 
 
Email: Sirikul.kititharakul@sgs.com  
or GIS.Thailand@sgs.com  
Tel: + 66 2 6781813 Ext 1664, 1665 

 
SGS United Kingdom Ltd 
SGS House 
217-221 London Road 
Camberley, Surrey, GU15 3EY 
United Kingdom 
 
Email: gb.gis.scheduling@sgs.com  
Tel: +44 01749 340222 

ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA VIETNAM  

 
SGS North America, Inc. 
7769 NW 48th St. Suite 250 
Miami, Florida, 33166 
United States 
 
Email: 
sales.gs.northamerica@sgs.com  
Tel: +1 305 592 0410 
 

 
SGS Vietnam Ltd. 
8th&9th Floor, Nguyen Kim Office 
Building, 
198 Nguyen Thi Minh Khai Street, 
Ward 6, District 3, HCM City. 
 
Email: sa.tranlinh@sgs.com  
Tel: +84 28 3935 1920 Ext 142 
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