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SGS RÉSULTATS ANNUELS
Le Groupe SGS a dégagé un résultat d’exploitation en hausse de 6,3% en 2009, 
provenant principalement d’une amélioration de 50 points de base de la marge 
opérationnelle à 17,3% (à taux de change constants). Dans des conditions de 
marché volatiles pour plusieurs de ses pôles d’activité et régions géographiques, 
le Groupe a réussi à réaliser une hausse du chiffre d’affaires de 2,5% à CHF 
4,7 milliards (à taux de change constants). Grâce à l’introduction de nouveaux 
services et de mesures de contrôle des coûts prises à titre préventif, EBITDA 
avant éléments exceptionnels a progressé de 6,8% à CHF 1 milliard à taux de 
change constants, avec une marge s’étant établie à 22%. Le bénéfice net publié 
avant éléments exceptionnels est resté stable à CHF 579 millions (+5,6% à taux 
de change constants). Au vu de la capacité du Groupe a augmenter son bénéfice 
et a dégager des liquidités durant l’année, le Conseil d’administration de SGS 
propose un dividende de CHF 60 par action, dont CHF 30 reflète l’exceptionnelle 
performance en terme de création de liquidité.

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 4 712 4 818

Var % (2.2)

EBITDA (AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 1 037 1 024

Var % 1.3

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 814 810

Var % 0.5

MARGE OPÉRATIONNELLE (AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) % 17.3 16.8

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (EBIT) 794 937

Var % (15.3)

BÉNÉFICE ATTRIBUABLE AUX ACTIONNAIRES DE SGS SA 
(AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS)

579 579

Var % -

BÉNÉFICE ATTRIBUABLE AUX ACTIONNAIRES DE SGS SA 566 692

Var % (18.2)

CASH FLOW OPÉRATIONNEL 780 780

Var % -

LIQUIDITÉS NETTES 476 248

MOYENNE PONDÉRÉE DU NOMBRE D’ACTIONS (‘000) 7 498 7 597

BÉNÉFICE DE BASE PAR ACTION (CHF) 75.48 91.08

Var % (17.1)

BÉNÉFICE DILUÉ PAR ACTION (CHF) 75.17 90.72

Var % (17.1)

BÉNÉFICE DE BASE PAR ACTION (AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) (CHF) 77.22 76.19

Var % 1.4

NOMBRE MOYEN DE COLLABORATEURS 57 153 55 026

Var % 3.9

CHIFFRES-CLÉS
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CHIFFRES-CLÉS

Le chiffre d’affaires du Groupe s’est 
monté à CHF 4,7 milliards, soit une 
amélioration de 2,5% à taux de change 
constants sur l’année dernière. Cette 
hausse a été obtenue en dépit d’un 
environnement conjoncturel difficile qui a 
pesé sur la plupart, sinon l’ensemble, des 
régions géographiques et des segments 
de marché dans lesquels le Groupe est 
présent. La performance en tant que telle 
a été plus volatile qu’au cours des années 
précédentes. Le Groupe s’est donc 
efforcé  d’adapter son positionnement de 
manière à répondre à la demande de la 
clientèle tout en préservant sa rentabilité. 
Huit pôles d’activité sur dix sont parvenus 
à augmenter leur chiffre d’affaires (à 
paramètres constants). La flexibilité 
du modèle d’exploitation, des gains de 
productivité et un strict contrôle des 
coûts ont permis de dégager un résultat 
d’exploitation en hausse de 6,3%. La 
marge opérationnelle s’est améliorée 
de 50 points de base à 17,3% (à taux de 
change constants). Les investissements 
ont diminué de 25% à CHF 209 millions 
sur l’année ; toutefois, ils ont augmenté 
de 15% au second semestre 2009 
avec l’amélioration des perspectives et 
l’émergence de nouvelles opportunités 
de croissance sur plusieurs marchés. 

Les pôles Consumer Testing, 
Governments & Institutions, Systems 
and Services Certification et Agricultural 
ont enregistré une solide croissance 
interne à taux de change constants. 
La demande de services d’analyses 
suscitée par des réglementations plus 
sévères sur  la sécurité des  produits 
de consommation et la demande 
de solutions  pour les douanes ont 
évolué à contre-courant des tendances 
générales de la conjoncture économique,  
permettant de compenser les défis 
auxquels ont été confrontés les secteurs 
des mines et de l’automobile.

La répartition favorable du chiffre 
d’affaires sur le plan géographique a 
été un atout l’an dernier : les fortes 

progressions du chiffre d’affaires en 
Chine, en Afrique, en Europe orientale 
et au Moyen-Orient ont permis de 
compenser l’impact de la crise observée 
dans la région Amériques et en Europe 
occidentale.

Le résultat d’exploitation avant éléments 
exceptionnels s’est amélioré de CHF 
48 millions ou 6,3% (à taux de change 
constants) à CHF 814 millions. EBITDA 
et la marge opérationnelle avant 
éléments exceptionnels ont augmenté 
respectivement de 22% et 17,3% 
grâce au mix produits, à une répartition 
favorable de l’activité sur le plan 
géographique, à des gains de productivité 
et à un strict contrôle des coûts.

Les charges financières nettes ont été de 
CHF 3,2 millions. Le taux fiscal moyen 
de 25,5% sur l’année  correspond à 
l’attente du Groupe quant à la répartition 
géographique du bénéfice de l’année. 
Le bénéfice attribuable aux détenteurs 
du capital de SGS SA s’est établi à CHF 
566 millions. Les fonds résultant de 
l’exploitation se sont montés à CHF 780 
millions et une gestion concertée du 
contrôle du fonds de roulement net a 
permis de compenser l’impact de la force 
du franc suisse. Ce flux de liquidités a été 
utilisé pour financer des investissements 
nets en immobilisations de CHF 
209 millions et une distribution aux 
actionnaires de CHF 375 millions. Les 
liquidités du Groupe ont par conséquent 
progressé de CHF 574 millions à CHF 
783 millions. 

ELÉMENTS EXCEPTIONNELS 

Le Groupe a reçu l’an dernier la seconde 
et dernière tranche du paiement prévu 
par l’accord signé en 2008 avec le 
Gouvernement des Philippines. Le 
Groupe a effectué des charges de 
restructuration de CHF 13 millions 
après impôts, l’impact des mesures 
de réalignement des coûts prises dans 
divers marchés et régions géographiques 
ayant été démultiplié par la crise 
économique.

ACQUISITIONS ET CESSIONS

SGS a acquis Ustav Paliv a Maziv (UPM) 
en février et EKO-PROJEKT Ltd en 
octobre 2009. 

DIRECTION 

Anthony Hall, Managing Director SGS 
Australie a été nommé Chief Operating 
Officer pour la région Sud Est Asie & 
Pacifique. 
Mr Beat In-Albon,  EVP Life Science 
Services prend de Chris Kirk la tête de 
Industrial Services.
Me Anne Hays, actuellement Life 
Science Services Global Business 
Development R&D/QC Manager est 

promue EVP Life Science Services. 

DISTRIBUTION AUX ACTIONNAIRES

Le Conseil d’administration de SGS 
proposera à l’Assemblée annuelle 
des actionnaires du 22 Mars 2010 
d’approuver le paiement d’un dividende 
de CHF 60 par action.

PRINCIPAUX ACTIONNAIRES

Au 31 décembre 2009, Exor détenait 
15,0% (2008 : 15,0%), M. August von 
Finck et les membres de sa famille 
agissant de concert 14,96% (2008 : 
25,05%), Allianz SE 7,4% (2208 : 7,4%), 
The Capital Group Companies 3,5% 
(2008 : moins de 3%), The Bank of New 
York Mellon Corporation 3,01% (2008 : 
3,01%) des actions et des droits de vote 
de la Société.

A la même date, le Groupe détenait 
4,12% du capital de la Société.

PERSPECTIVES

SGS envisage à nouveau de bons 
résultats pour 2010 avec une 
progression du chiffre d’affaires et du 
bénéfice comparé à 2009.

Sergio Marchionne
Président du Conseil d’Administration

Christopher Kirk
Chief Executive Officer

15 janvier 2010



A taux de change constants, le chiffre 
d’affaires d’Agricultural Services a augmenté 
de 4,6% à CHF 356 millions. La marge 
opérationnelle s’est améliorée de 40 points 
de base à 16%.
Les conditions de marché pour les 
inspections liées au négoce ont été volatiles, 
les volumes d’exportation ayant fluctué au gré 
des conditions des récoltes, des interventions 
étatiques et de l’impact des changes sur la 
compétitivité des prix. Les négociants ont été 
confrontés à des conditions difficiles pendant 
toute l’année, particulièrement pénalisantes 
pour les petits clients, les volumes s’étant 
contractés avec les restrictions des crédits 
bancaires et la volatilité des prix. Ce pôle 
d’activité a été en mesure d’adapter ses 
structures à la demande, de lancer de 
nouveaux packages de services nécessités 
par les réglementations toujours plus strictes 
sur la sécurité des produits alimentaires, et 
d’intensifier la promotion des services pour 
l’amélioration du rendement des récoltes. 
D’excellentes conditions de récoltes et le 
succès des services assurés à l’intérieur des 
terres ont permis d’améliorer la profitabilité.  
Les résultats ont été particulièrement 
satisfaisants en Russie, Ukraine, Hongrie 
et Roumanie. C’est pourquoi le Groupe a 
effectué de nouveaux investissements pour 
se doter de nouvelles capacités d’analyses, 

notamment pour les services concernant  
l’amélioration du rendement des récoltes 
et à l’écodurabilité environnementale. Ces 
bons résultats ont permis de compenser les 
conditions de marché difficiles observées 
dans la région Amériques, où le chiffre 
d’affaires du deuxième semestre a chuté en 
raison d’une baisse de l’activité suite à des 
conditions de récoltes moins favorables. 
Ce pôle d’activité continuera de travailler 
à l’amélioration et au développement de 
ses services de base pour les négociants 
soucieux de répondre aux exigences 

croissantes en terme de  transparence 
de la chaîne d’approvisionnement et de 
réglementation. Les packages de services 
associant analyses et solutions de facilitation 
du commerce, disponibles pour une large 
gamme de matières premières, ainsi 
que l’étendue du réseau nous donnent 
un avantage concurrentiel décisif sur le 
marché. Les services liés à l’amélioration 
des rendements – analyses des sols et des 
semences – et de recherche sur les marchés 
et les récoltes devraient être les principaux 
moteurs de la croissance à l’avenir.

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 356.3 358.3

Var % (0.6)

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 14.5

Impact des changes (17.6)

Acquisitions/(Cessions) 1.1

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT ÉLÉMENTS 
EXCEPTIONNELS) 57.1 55.9

Var % 2.1

MARGE % 16.0 15.6

AGRICULTURAL SERVICES

Le chiffre d’affaires de Minerals Services 
a baissé de 10,4% à CHF 536 millions à 
paramètres constants. Les conditions de 
marché ont été difficiles pendant toute 
l’année pour les métaux industriels et les 
métaux précieux. La baisse de la demande 
énergétique, liée à la faiblesse des prix du 
pétrole et du gaz, a réduit la consommation 
de charbon. La marge opérationnelle s’est 
établie à 16,1%, en baisse de 220 points 
de base sur 2008. Toutefois, au second 
semestre, elle s’est appréciée de 200 points 
par rapport aux six premiers mois de 2009, 
les coûts ayant été adaptés aux niveaux 
de l’activité. La demande de minerais 
industriels a été volatile sur toute l’année, 
les fortes variations de cours ayant incité 
les acheteurs en Asie à faire des stocks de 
matières premières au premier semestre, 
notamment de minerais de fer et de coke 
pour la métallurgie. L’activité observée 
au second semestre a donc été réduite, 
les stocks ayant permis de satisfaire la 
demande.  En Asie, la demande de charbon 
a été relativement stable sur toute l’année 
alors qu’elle s’est nettement ralentie dans la 
région Amériques en raison d’une baisse des 
prix des fuels alternatifs pour la production 
d’électricité. Si les prix des métaux précieux 
ont été favorables sur toute l’année, la reprise 
des services liés à l’exploration minière a été 

plus molle que prévu au second semestre, 
aucun signe de rebond ne s’étant produit 
avant la fin du 4e trimestre. En métallurgie, 
l’évolution a été comparable, les sociétés 
minières intégrées ayant retenu leurs 
capacités et leurs investissements. L’activité 
a donc été faible sur toute l’année avant 
de se raffermir à la fin du 4e trimestre en 
prévision des investissements programmés 
en 2010.  L’activité des laboratoires sur place 
a été stable, ce qui a permis d’atténuer les 
difficultés rencontrées par les services liés 

à l’exploration et à la métallurgie. Le pôle 
a profité de la baisse de l’activité en cours 
d’année pour améliorer sa productivité et 
réduire ses coûts tout en préservant ses 
capacités, notamment pour les services 
en métallurgie. Dans le secteur minier, la 
baisse générale de l’activité a permis de 
corriger dans une large mesure les pressions 
inflationnistes apparues de 2006 à 2008. Les 
investissements ont été limités, les capacités 
actuelles étant suffisantes au vu des 
différents scénarios élaborés pour 2010.

(CHF millions) 2009 20081

CHIFFRE D’AFFAIRES 536.0 631.6

Var % (15.1)

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix (65.3)

Impact des changes (33.3)

Acquisitions/(Cessions) 3.0

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 86.3 115.8

Var % (25.5) 

MARGE % 16.1 18.3

MINERALS SERVICES

1. Chiffres 2008 retraités suite aux changements dans l’organisation du groupe

SGS RÉSULTATS ANNUELS
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Le chiffre d’affaires du pôle Oil, Gas & 
Chemicals Services a augmenté de 1% à 
CHF 951 millions à taux de change constants. 
La marge opérationnelle s’est améliorée de 
20 points de base à 15,4% grâce à des gains 
de productivité, au contrôle des coûts et à 
l’amélioration du mix produits. 

Les conditions de marché pour la plupart 
des services d’inspection et d’analyse sont 
restées stables sur toute l’année. Si les 
volumes sur le marché du pétrole n’ont guère 
varié, l’activité a nettement chuté pour les 
produits pétrochimiques, induisant de ce 
fait des pressions sur les prix des services 
d’analyses et de logistique. Les services liés 
aux produits raffinés ont baissé au deuxième 
semestre, les capacités de raffinage ayant 
été réduites en raison de l’effritement de leur 
rentabilité. Ces développements négatifs 
pour le chiffre d’affaires ont été partiellement 
compensés par les résultats obtenus par les 
services pour les terminaux et les cargos et 
par des gains de parts de marchés en Europe 
orientale, au Moyen-Orient, en Amérique 
du Sud et en Chine, la pénétration de nos 
services plus sophistiqués liés au négoce, 
aux analyses et à la logistique avait été 
relativement limitée jusqu’à présent.

Les efforts de promotion des services liés 
à la production, à la gradation des fuels et à 
l’ingénierie des puits ont continué de porter 
leurs fruits au deuxième semestre. Par 
conséquent, les investissements de CHF 52 
millions ont été principalement consacrés au 

développement des capacités nécessaires 
dans ces domaines. Les mandats réalisés 
jusqu’à présent ont permis de démontrer 
à nos clients potentiels, les capacités 
techniques et le caractère unique  de nos 
services, ce qui devrait stimuler la demande 
à l’avenir. En 2010, les investissements 
viseront à améliorer les ressources 
techniques et les capacités, dont la mise en 
service devrait se concrétiser ces prochaines 
années avec la reprise des investissements 
d’exploration et de production prévus par les 
grandes sociétés pétrolières intégrées et les 
NOC’s. 

Pour répondre à la demande d’une 

clientèle désireuse de disposer d’un 
reporting en continu, 24 heures sur 24, 
nécessité par la globalisation de la chaîne 
d’approvisionnement, ce pôle d’activité a 
développé un hub unique s’articulant sur 
toutes les ressources offertes par le réseau 
et l’infrastructure d’information intégrée du 
Groupe. Par ailleurs, OG&C s’est vu décerner 
plusieurs distinctions de la part de ses 
clients au titre de sa performance dans les 
domaines de la santé, de la sécurité et de la 
protection de l’environnement. Ses services 
pour améliorer la sécurité sur le lieu de travail 
et la mise au point d’un reporting performant 
sont autant d’atouts décisifs par rapport à la 
concurrence.

(CHF millions) 2009 20081

CHIFFRE D’AFFAIRES 951.0 984.8

Var % (3.4)

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 0.7

Impact des changes (42.0)

Acquisitions/(Cessions) 7.5

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 146.4 149.7

Var % (2.2)

MARGE % 15.4 15.2

OIL, GAS & CHEMICALS SERVICES

Le chiffre d’affaires de Life Sciences a 
progressé de 3,0%  à taux de change 
constants. Les conditions de marché 
difficiles pour les services liés aux essais 
cliniques de phase terminale ont été 
compensées par une hausse des volumes 
des analyses de contrôle de la qualité et 
des bioanalyses. La marge opérationnelle 
s’est améliorée de 40 points de base à 
13.9% sur l’année grâce à l’amélioration de 
l’utilisation des capacités et à des gains de 
productivité.

Des résultats en nette amélioration ont 
été obtenus par les analyses de contrôle 
de la qualité en Allemagne, au Canada, 
à Singapour et en Inde en raison d’une 
meilleure utilisation des capacités et d’un 
élargissement de l’offre. La capacité a 
été accrue au Canada. L’extension des 
capacités existantes a débuté aux Etats-
Unis et en Allemagne.

Les résultats ont été conformes à 
l’attente avec les services pour les essais 
cliniques de phase précoce. En Belgique 
et en France, ils ont été bons grâce à une 

meilleure utilisation des capacités. En 
revanche, les résultats des services pour 
les essais cliniques en phase terminale 
ont été faibles sur toute l’année, reflétant 
ainsi la baisse significative du nombre de 
médicaments arrivés à ce stade de leur 
développement.

Les capacités des bioanalyses ont été 
accrues en immunologie pour répondre à 
la hausse de la demande de services pour 
les marqueurs biologiques et les examens 
pharmacologiques au carbone 14.

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 201.3 204.4

Var % (1.5)

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 6.3

Impact des changes (8.9)

Acquisitions/(Cessions) (0.5)

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 28.0 27.5

Var % 1.8

MARGE % 13.9 13.5

LIFE SCIENCE SERVICES
1. Chiffres 2008 retraités suite aux changements dans l’organisation du groupe



A taux de change constants, le chiffre 
d’affaires de Consumer Testing Services  
a progressé de 11,1% grâce aux volumes 
d’analyses effectuées au premier semestre 
dans le cadre des prescriptions CPSIA aux 
Etats-Unis et au renforcement général des 
réglementations sur la sûreté des produits 
de consommation. Ces développements 
positifs ont permis d’atténuer l’impact du 
ralentissement enregistré par les services 
d’audit et d’inspection des usines en raison 
de la faiblesse du marché de l’électronique. 
La marge opérationnelle sur l’année 
s’est améliorée de 210 points de base à 
25,3% grâce à des mix services et régions 
géographiques favorables et aux mesures 
de contrôle des coûts introduites dans les 
secteurs à faible niveau d’activité.

L’environnement réglementaire pour les 
produits de consommation a continué de se 
resserrer pendant l’année, suivant en cela 
les tendances de ces dernières années. 
Les volumes d’analyses réglementaires 
associées au programme CPSIA ont 
été particulièrement élevés au premier 
semestre, en particulier pour les produits 
destinés aux enfants, avant de diminuer 
après l’échéance des délais fixés pour s’y 
conformer. En Europe, l’environnement 
réglementaire a été comparable à celui des 
années précédentes ; les volumes d’analyses 
liées à la réglementation REACH ont été 
limités, sans doute en raison de la faiblesse 
du marché des produits chimiques. Malgré 
ces conditions de marché contrastées, la 
croissance future de ces services continuera 

d’être stimulée par les changements et les 
exigences accrues des réglementations sur 
la sûreté et l’écodurabilité des produits.

Trois des quatre secteurs d’activité du 
pôle CTS ont dégagé un chiffre d’affaires 
en hausse grâce à l’environnement 
réglementaire plus sévère et à des gains de 
parts de marché. La pénétration des services 
pour les textiles, hard goods et produits 
alimentaires s’est accélérée, améliorant ainsi 
l’utilisation des capacités et les marges. Les 
investissements effectués précédemment 
en Turquie, au Bangladesh et au Pakistan ont 
permis d’obtenir d’excellents résultats. En 
revanche, ceux du quatrième secteur de CTS 
– produits électriques et électroniques – ont 
été décevants sur toute l’année, surtout en 

Europe où fabricants et détaillants ont été 
confrontés à une forte baisse de la demande.  
L’impact de cette situation sur nos résultats 
a toutefois été atténué par une performance 
supérieure en Asie à celle du marché, grâce 
à l’excellent positionnement de nos services 
en Chine, à Taiwan et en Corée du Sud.

En dépit des conditions de marchés 
plus difficiles due à une faible demande 
unitaire des produits de consommation, 
CTS a poursuivi ses investissements pour 
développer de nouveaux services et accroître 
ses capacités et ses ressources techniques 
avec des projets qui se concrétiseront en 
2010 aux Etats-Unis, en Allemagne, en Chine 
et en Inde.

(CHF millions) 2009 20081

CHIFFRE D’AFFAIRES 789.0 733.0

Var % 7.6

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 66.7

Impact des changes (23.0)

Acquisitions/(Cessions) 12.3

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 200.0 170.2

Var % 17.5

MARGE % 25.3 23.2

CONSUMER TESTING SERVICES

Le chiffre d’affaires de Systems & Services 
Certification a augmenté de 4,8% à CHF 
367 millions pour l’année (à paramètres 
constants). La croissance a été observée 
sur l’ensemble du réseau, toutes les régions 
ayant enregistré des résultats en hausse 
à paramètres constants. Des résultats 
remarquables ont été obtenus en France 
avec l’élargissement des prescriptions du 
tiers de certification, en Chine où le réseau 
national a été fortement développé, ainsi 
qu’en Asie Pacifique grâce à l’essor de 
l’activité industrielle  de la région. La marge 
opérationnelle s’est améliorée de 190 points 
de base à 21,1% sur l’année grâce à un mix 
géographique favorable et à des gains de 
productivité. 

Ce pôle d’activité a prioritairement poursuivi 
ses efforts en faveur de solutions de 
certification pour de nouveaux secteurs au 
potentiel de croissance élevé. Les services 
de certification pour la chaîne alimentaire, 
l’industrie pharmaceutique et la construction 
automobile ont été en progression malgré 
la faiblesse de la conjoncture économique 
et la contraction du secteur automobile. 
Des solutions ont été développées pour 
de nouveaux secteurs dans lesquels 
l’écodurabilité est importante, les plus 

prometteurs étant la filière du bois et la 
gestion énergétique. 

En plus du développement de nouvelles 
certifications sectorielles, ce pôle d’activité 
a étendu son réseau parallèlement au 
développement géographique de ses 
mandats pour la clientèle multinationale. Les 
nouveaux marchés de ce pôle ont été les 
régions dont la croissance est supérieure à 
la moyenne suite à l’adoption de nouvelles 
normes ainsi que celles où sont implantés les 

fournisseurs que notre clientèle internationale 
cherche à diversifier. D’importants efforts ont 
été consacrés à la formation du personnel 
nécessaire à ces développements. Enfin, de 
nouvelles solutions technologiques ont été 
élaborées pour rationaliser la gestion de la 
certification par nos clients et promouvoir les 
services d’audit.

(CHF millions) 2009 20081

CHIFFRE D’AFFAIRES 367.3 366.5

Var % 0.2

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 16.8

Impact des changes (16.0)

Acquisitions/(Cessions) 0.0

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 77.6 70.2

Var % 10.5

MARGE % 21.1 19.2

SYSTEMS & SERVICES  CERTIFICATION

1. Chiffres 2008 retraités suite aux changements dans l’organisation du groupe

1.  Chiffres 2008 retraités suite aux changements dans l’organisation du groupe

SGS RÉSULTATS ANNUELS
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Le chiffre d’affaires d’Industrial Services a 
progressé de 6,4% à CHF 744 millions, la 
croissance interne étant de 2,2%. La marge 
opérationnelle a baissé de 40 points de base 
à 13,9% sur  l’année. Toutefois, elle s’est 
reprise de 60 points de base d’un semestre 
à l’autre en 2009 grâce à une amélioration du 
mix services, une hausse des volumes et aux 
mesures de contrôle des coûts.

Dans des conditions de marché volatiles, la 
force et la diversité de l’offre de services, 
leur répartition sur le plan géographique 
et la stratégie d’acquisition des années 
précédentes ont permis de réaliser une 
hausse du chiffre d’affaires. D’excellents 
résultats ont été obtenus au Brésil suite 
aux acquisitions effectuées en 2008 ; en 
Allemagne où le marché des inspections 
réglementaires a été libéralisé ; en Chine où 
l’ensemble du marché a été en progression, 
ainsi que dans le Sud Est de l’Europe, où 
l’offre a été étoffée et de nouveaux mandats 
ont été acquis. Ces développements positifs 
ont permis de compenser les difficultés 
rencontrées en Espagne, aux Etats-Unis et 
au Moyen-Orient suite à la crise économique.

Ce secteur a intensifié ses efforts dans 
des domaines comme la production et les 
sources alternatives d’énergie et procédé 
à divers investissements en Europe et en 
Chine pour satisfaire la demande de services 
d’inspection et d’essais liés aux technologies 
les plus récentes. A Tianjin, un très important 
projet, soutenu par le gouvernement 
régional, servira de test pour les services 
d’inspection et de certification exigés par les 

parties prenantes à la production de sources 
alternatives d’énergie, en forte croissance 
dans cette région de Chine. En Asie, les 
capacités ont été accrues pour soutenir 
les initiatives prises dans le domaine de 
l’inspection des matériaux de construction. 

La turbulence des marchés a entraîné 
une réduction des investissements pour 
de nombreux projets d’exploration et de 
production de pétrole et de gaz naturel. En 
Afrique occidentale, en Afrique du Nord et au 
Moyen-Orient, les conditions de marché ont 
été difficiles sur toute l’année. Toutefois, une 
amélioration progressive de l’activité dans 
ces régions est attendue pour 2010 avec la 
reprise des investissements nécessaires au 
raffermissement de la demande de sources 
d’énergie.

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 743.6 738.5

Var % 0.7

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 15.5

Impact des changes (39.9)

Acquisitions/(Cessions) 29.5

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 103.4 105.5

Var % (2.0)

MARGE % 13.9 14.3

INDUSTRIAL SERVICES

Le chiffre d’affaires d’Environmental 
Services a augmenté de 2.0% à taux de 
change constants en raison de conditions de 
marché difficiles en Europe et en Amérique 
du Nord. Dans toutes les autres régions 
géographiques, le chiffre d’affaires a été 
en hausse. La marge opérationnelle s’est 
améliorée de 10,6% à 11,7% grâce à des mix 
services  et géographiques favorables.

Plusieurs projets d’extension des capacités 
et de consolidation des laboratoires ont été 
menés à bien en cours d’année. En Italie, la 
capacité a été adaptée aux volumes exigés 
par plusieurs mandats d’analyses de la 
qualité de l’air. A Taiwan, les laboratoires de 
Kaohsiung ont été consolidés. En Chine, 
la capacité des réseaux de laboratoires 
régionaux a été augmentée en raison de 
la croissance économique générale du 
pays. En Australie, la capacité a également 
été développée avec la consolidation des 
laboratoires de Perth et notre entrée sur le 
marché de Melbourne.

Au quatrième trimestre, Environmental 
Services est devenu leader des services 
d’analyses environnementales en Pologne 
avec l’acquisition d’EKO-PROJEKT. 

Grâce à son important réseau, cette 
société sert désormais de plate-forme pour 
commercialiser en Pologne les nouveaux 
services et les technologies développés par 
les filiales de ce pôle d’activité en Allemagne, 
au Benelux et en Italie dans des domaines 
comme le monitoring des émissions de 

fumées et de dioxine et  des analyses de 
laboratoire à haut débit.

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 287.7 296.4

Var % (2.9)

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 3.3

Impact des changes (14.4)

Acquisitions/(Cessions) 2.4

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 33.6 31.4

Var % 7.0

MARGE % 11.7 10.6

ENVIRONMENTAL SERVICES



A paramètres constants, le chiffre d’affaires 
du pôle Automotive Services a diminué de 
4,6% en raison des conditions économiques 
difficiles rencontrées par les constructeurs 
automobiles et de la baisse des mandats 
de sous-traitance pour les pouvoirs publics, 
notamment en ce qui concerne les examens 
de conduite automobile en Irlande. La marge 
opérationnelle est restée stable à 15,9% (à 
taux de change constant) pour l’année en 
raison d’un mix favorable et de mesures de 
contrôle des coûts.

Les bons résultats enregistrés par les 
contrôles techniques réglementaires des 
véhicules ont correspondu  à l’attente.  
En Europe occidentale, en Afrique, en 
Amérique du Sud et aux Etats-Unis, tous 
les mandats et concessions ont dégagé des 
résultats en hausse sur 2008. De nouveaux 
mandats ont démarré au New Jersey et aux 
Massachusetts. Une concession de dix ans a 
débuté en Albanie. La capacité des services 
de contrôle a été augmentée au Maroc. Avec 
les conditions plus favorables obtenues pour 
nos mandats en Californie et en Argentine, 
ces développements positifs permettront 
d’atténuer l’impact de l’arrêt de nos activités 
en Irlande en 2010.

Les services d’inspection des pièces 
détachées originales et des parcs de 
véhicules automobiles ont rencontré 

des conditions de marché difficiles sur 
toute l’année. La baisse des capacités de 
production, la forte diminution unitaire des 
parcs commerciaux et la faiblesse du marché 
des ventes aux enchères ont pénalisé les 
résultats en Europe et aux Etats-Unis. Par 
conséquent, Automotive Services a revu 
l’offre de ses services et ses coûts en 
fonction de la situation. L’activité d’inspection 
des véhicules neufs a été supprimée aux 
Etats-Unis. La distribution géographique 
des services pour les parcs de véhicules 
commerciaux et les ventes aux enchères a 
été limitée. Ces mesures ont un caractère 

permanent sauf en cas d’amélioration des 
conditions de marché et de l’environnement 
concurrentiel. La commercialisation et 
la privatisation des contrôles techniques 
automobiles réglementaires devraient 
manifester des signes de reprise en 2010. 
Des initiatives ont été prises pour répliquer 
les succès remportés jusqu’à présent dans 
l’inspection des taxis en Europe et des 
camions sur les marchés d’Amérique du Sud, 
où des réglementations sur la sécurité sont 
actuellement mises en place.

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 266.2 292.6

Var % (9.0)

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix (12.7)

Impact des changes (13.7)

Acquisitions/(Cessions) 0.0

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 42.4 47.7

Var % (11.1)

MARGE % 15.9 16.3

AUTOMOTIVE SERVICES

Le chiffre d’affaires du pôle Governments & 
Institutions Services a augmenté de 7,3% 
à CHF 214 millions grâce à l’acquisition de 
nouveaux mandats et à l’intérêt marqué 
des administrations publiques pour ses 
divers services et solutions. La marge 
opérationnelle de l’année s’est améliorée 
de 150 points de base à 18,4%, les coûts 
d’exécution des nouveaux services ayant 
bénéficié d’intéressantes synergies avec les 
structures géographiques et les systèmes 
d’information déjà existantes.

Le chiffre d’affaires dégagé par les contrats 
d’inspection avant embarquement (PSI) 
a diminué en raison de la baisse des 
importations et des échanges liés aux 
difficultés de l’économie. Toutefois, les 
résultats ont été satisfaisants pour tous les 
contrats grâce à l’adaptation des coûts aux 
volumes des inspections. Aucun des cinq 
contrats PSI actuellement en cours ne devrait 
être résilié en 2010.

La demande de solutions locales a été 
supérieure à l’attente, grâce à l’acquisition 
de mandats dans de nouveaux pays et à 
l’émergence de nouvelles opportunités. Des 
mandats de conformité des produits ont 
été remportés en Algérie, au Nigeria et en 
Egypte alors que des parts de marchés ont 

été gagnées en Arabie Saoudite. Des unités 
d’inspection des cargos par scanner ont été 
mises en service à Bahreïn et au Bangladesh. 
Le mandat de surveillance de l’exploitation 
forestière au Liberia s’est considérablement 
étendu grâce à l’aide importante qui lui a été 
accordée pour son développement.

Deux nouveaux contrats obtenus au 
quatrième trimestre devraient démarrer 
en 2010. Les autorités du Ghana nous ont 
mandatés pour améliorer la collecte des 

recettes fiscales grâce à notre solution 
GCNet  pour les douanes – une  solution 
reconnue par la Banque Mondial et le FMI. 
Au Mozambique, un mandat de sous-
traitance a été obtenu de la part d’une joint 
venture regroupant le Gouvernement, Escopil 
et la CTA (une association du secteur privé) 
pour mettre en place et opérer une solution 
Tradenet – un développement largement dû 
au succès de nos programmes similaires au 
Ghana et à Madagascar. 

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 214.0 211.9

Var % 1.0

VARIATION DUE À L’INCIDENCE DES

Volumes et prix 14.6

Impact des changes (12.5)

Acquisitions/(Cessions) 0.0

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT 
ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 39.3 35.9

Var % 9.5

MARGE % 18.4 16.9

GOVERNMENTS & INSTITUTIONS  SERVICES

SGS RÉSULTATS ANNUELS
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ETATS FINANCIERS RÉSUMÉS POUR L’ ANNÉE 
SE TERMINANT LE 31 DÉCEMBRE 2009

(CHF millions) 2009 2008

CHIFFRE D’AFFAIRES 4 712 4 818

Salaires et sous-traitance (2 533) (2 574)

Amortissements & dépréciations (223) (214)

Autres charges d’exploitation (1 142) (1 220)

RÉSULTAT D’EXPLOITATION (AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS) 814 810

Eléments exceptionnels (20) 127

RÉSULTATS DES ACTIVITÉES OPÉRATIONELLES (EBIT) 794 937

Produits/(Charges) financiers (3) (4)

RÉSULTAT AVANT IMPÔTS 791 933

Impôts (200) (219)

BÉNÉFICE POUR LA PÉRIODE 591 714

Bénéfice attribuable aux:

Actionnaires de SGS SA 566 692

Intérêts minoritaires 25 22

COMPTE DE RÉSULTAT RÉSUMÉ CONSOLIDÉ

(CHF millions) 2009 2008

Ecarts actuariels sur les régimes à prestations définies (25) (101)

Impôts sur les produits/(charges) imputés directement aux fonds propres 8 24

Différences de conversion & autres 42 (288)

AUTRES ÉLÉMENTS DU RÉSULTAT GLOBAL DE L’EXERCICE 25 (365)

Bénéfice de l’exercice pour la période 591 714

RÉSULTAT GLOBAL DE L’EXERCICE 616 349

Attribuable aux:

Actionnaires de SGS SA 595 335

Intérêts minoritaires 21 14

RÉSULTAT GLOBAL RÉSUMÉ



(CHF millions) 2009 2008

ACTIFS IMMOBILISÉS

Terrains, immeubles et équipements 751 721

Goodwill et autres immobilisations incorporelles 777 759

Autres actifs immobilisés 229 221

TOTAL ACTIFS IMMOBILISÉS 1 757 1 701

ACTIFS CIRCULANTS

Clients et effets 812 919

Autres actifs circulants 375 378

Liquidités et investissements 792 583

TOTAL ACTIFS CIRCULANTS 1 979 1 880

TOTAL DE L’ACTIF 3 736 3 581

TOTAL FONDS PROPRES 2 110 1 862

ENGAGEMENTS À LONG TERME

Emprunts et contrats de location - financement 8 10

Provisions et autres engagements à long terme 326 332

TOTAL ENGAGEMENTS À LONG TERME 334 342

ENGAGEMENTS À COURT TERME

Créanciers et autres dettes 388 403

Autres engagements à court terme 904 974

TOTAL ENGAGEMENTS À COURT TERME 1 292 1 377

TOTAL FONDS PROPRES ET FONDS ÉTRANGERS 3 736 3 581

BILAN CONSOLIDÉ RÉSUMÉ

SGS RÉSULTATS ANNUELS



11

TABLEAU RÉSUMÉ CONSOLIDÉ DES FLUX DE TRÉSORERIE

(CHF millions) 2009 2008

Bénéfice pour de l’exercice 591 714

Produits non-monétaires exceptionnels 2008 - (127)

Autres éléments non-monétaires 393 410

Diminutions/(augmentation) du fonds de roulement 13 (22)

Impôts payés (217) (195)

MOUVEMENT DE FONDS RÉSULTANT DE L’EXPLOITATION 
AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS 780 780

Mouvements de fonds résultant d’éléments exceptionnels 2008 60 58

MOUVEMENT DE FONDS RÉSULTANT DE L’EXPLOITATION 840 838

Vente/(acquisition) nette d’immobilisations (209) (278)

Acquisition et cession d’entreprises - (184)

Cession d’autres participations 2 -

Autres (opérations d’investissement) 14 5

MOUVEMENT DE FONDS RÉSULTANT DES OPÉRATIONS D’INVESTISSEMENT (193) (457)

Dividende payé aux actionnaires de SGS SA (375) (267)

Dividende payé aux intérêts non-contrôlants (16) (14)

Liquidités reçues/(payées) sur les actions propres 15 (201)

Intérêts payés (16) (15)

(Diminutions)/Augmentation des emprunts (22) 295

MOUVEMENT DE FONDS RÉSULTANT DES OPÉRATIONS DE FINANCEMENT (414) (202)

Différences de change (24) (34)

AUGMENTATION DES LIQUIDITÉS ET VALEURS ASSIMILÉES 209 145



TABLEAU DE VARIATIONS DES FONDS PROPRES CONSOLIDÉS
ATTRIBUABLES AUX

(CHF millions)
ACTIONNAIRES 

DE  SGS SA
INTÉRÊTS 

MINORITAIRES
TOTAL 

FONDS PROPRES

SOLDE AU 1ER JANVIER 2008 1 941 36 1 977

Total des produits et charges comptabilisés 335 14 349

Dividendes payés (267) (13) (280)

Paiements fondés sur des actions 17 - 17

Variation des actions propres (201) - (201)

SOLDE AU 31 DÉCEMBRE 2008 1 825 37 1 862

Total des produits et charges comptabilisés 595 21 616

Dividendes payés (375) (21) (396)

Paiements fondés sur des actions 13 - 13

Variation des actions propres 15 - 15

SOLDE AU 31 DÉCEMBRE 2009 2 073 37 2 110

1. PRINCIPE D’ÉTABLISSEMENT DES 
COMPTES

Les résultats financiers consolidés 
résumés ont été préparés 
conformement aux normes 
internationales d’information financière. 

2. SELECTION 
DES PRINCIPALES CONVENTIONS 
COMPTABLES

Les états financiers résumés ont été 

préparés conformément aux principes 
d’établissement des comptes du 
Groupe utilisés pour ses états financiers 
consolidés pour l’exercice clos au 
31 décembre 2008 à l’exception des 
principaux changements dans les 
normes ayant effet au 1er janvier 2009 :

- IFRS 8 Secteurs opérationnels

L’adoption de IFRS 8 n’a pas eu 
d’effet sur les secteurs opérationnels 
rapportés par le groupe, ni sur la 
mesure de la profitabilité des pôles 

d’activité, du fait que l’information 
présentée antérieurement était déjà 
établie sur la base de rapports internes 
fournis à la haute direction dans le but 
d’allouer les ressources et d’évaluer 
les performances des secteurs 
opérationnels.

- IAS 1 (révisée) Présentation des états 
financiers 

- IAS 23 (révisée) Coûts d’emprunts

NOTES RELATIVES AUX ETATS FINANCIERS 
RÉSUMÉS

SGS RÉSULTATS ANNUELS

(CHF millions)
2009 2008

RÉSULTAT D’EXPLOITATION AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS  (COMPTABILISÉS PAR SEGMENT) 814 810

Eléments exceptionnels:

Frais de restructuration et de fin de contrat (20) -

Règlement de créances antérieures à 2002 - 147

Frais judiciaires et financiers - (20)

RÉSULTAT DES ACTIVITÉES OPÉRATIONELLES (EBIT) 794 937

3. ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS



5.  ACQUISITION DE FILIALES

En 2009, le Groupe a réalisé quatre 
acquisitions pour un montant total de 
CHF 15 millions.

Avec effet au 1er février 2009, SGS a 
acquis, pour un montant équivalent à 
CHF 4 millions, 100% d’Ustav Paliv a 
Maziv (UPM). Cette société exploite 

deux laboratoires, l’un à Prague et l’autre 
à Kolin (République tchèque). Ceux-ci 
fournissent des services d’analyse de 
carburants, d’évaluation de conformité 
de carburants et de tests de moteurs.

Avec effet au 1er octobre 2009, SGS a 
acquis, pour un montant équivalent à 
CHF 7 millions, 100% d’EKO-PROJEKT 
Ltd., premier prestataire de services 

environnementaux et d’analyse en 
Pologne disposant de plusieurs 
laboratoires et bureaux à travers le pays

En raison de la date de la transaction, 
la comptabilisation initiale de cette 
acquisition n’a été déterminée que 
provisoirement à la date de la clôture.

4. BÉNÉFICE PAR ACTION

2009 2008

Bénéfice attribuable aux actionnaires de SGS SA (CHF millions) 566 692

Moyenne pondérée du nombre d’actions (‘000) 7 498 7 597

BÉNÉFICE DE BASE PAR ACTION (CHF) 75.48 91.08

Bénéfice attribuable aux actionnaires de SGS SA (CHF millions) 566 692

Moyenne pondérée diluée du nombre d’actions (‘000) 7 529 7 628

BÉNÉFICE DILUÉ PAR ACTION (CHF) 75.17 90.72

Le bénéfice par action est calculé 
sur la base du bénéfice de la période 
attribuable aux détenteurs de capital 
après diminution des éléments 
exceptionnels nets annoncés pour 
cette période :

2009 2008

Bénéfice attribuable aux actionnaires de SGS SA (CHF millions) 566 692

Éléments exceptionnels net d’impôt (CHF millions) 13 (113)

Bénéfice attribuable aux actionnaires de SGS SA avant éléments 
exceptionnels (CHF millions) 579 579

BÉNÉFICE DE BASE PAR ACTION AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS (CHF) 77.22 76.19

BÉNÉFICE DILUÉ PAR ACTION AVANT ÉLÉMENTS EXCEPTIONNELS (CHF) 76.90 75.89

13

TAUX DE FIN D’ANNÉE TAUX MOYEN ANNUEL

2009 2008 2009 2008

Australie AUD 100 92.56 73.00 85.45 91.82

Canada CA 100 98.92 85.77 95.20 101.93

Eurozone EUR 100 148.79 149.33 151.06 158.80

Grande Bretagne GBP 100 164.92 153.01 169.49 200.03

USA USD 100 103.65 105.39 108.57 108.29



14

DISCLAIMER

This PDF version is an exact copy of the 
document provided to SGS’ shareholders.

Except where you are a shareholder, 
this material is provided for information 
purposes only and is not, in particular, 
intended to confer any legal rights 
on you.

This document does not constitute an 
invitation to invest in SGS shares. Any 
decisions you make in reliance on this 
information are solely your responsibility.

This document is given as of the dates 
specified, is not updated and any forward 
looking statements are made subject to 
the following reservations:

This document contains certain forward 
looking statements that are neither 
historical facts nor guarantees of future 
performance. Because these statements 
involve risks and uncertainties that are 
beyond SGS’ control or estimation, there 
are important factors that could cause 
actual results to differ materially from 
those expressed or implied by these 
forward looking statements. These 

statements speak only as of the date of 
this document. Except as required by any 
applicable law or regulation, SGS expressly 
disclaims any obligation to release publicly 
any updates or revisions to any forward 
looking statements contained herein 
to reflect any change in SGS Group’s 
expectations with regard thereto or any 
change in events or conditions on which 
any such statements are based.

Seule la version anglaise fait foi.
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