
TEM UMA PREOCUPAÇÃO OU
DENUNCIA A REALIZAR?

Você tem diferentes canais para fazê-lo, 
e você pode usar o que faz você se sentir mais 
confortável:
∙  Gestor Direto
∙  Managing Director
∙  Diretor Financeiro
∙  Recursos Humanos local
∙  Controle Interno local ou Regional
∙  Departamento Jurídico & Compliance
∙  Qualquer pessoa em quem você confiar na Organização  
    que possa fazer o relatório em seu lugar (de preferência 
    gerente direto ou um par)
∙  Regionais
∙  Global (usando as diferentes opções
   disponíveis na linha de ajuda de integridade 
   do SGS). 

Somos guardiões da marca e reputação da SGS, nos 
esforçamos para proteger os valores que eles 
representam no mercado. 
Alcançamos esse objetivo através de atividades 
empresariais diretas e transparentes.

Como parte desse compromisso, incentivamos uma 
cultura aberta na qual ideias e informações possam ser 
compartilhadas, conselhos buscados e preocupações 
podem ser apontadas, sem medo de represálias.

Tudo isso nos permitirá defender os interesses de nossos 
clientes nos mercados em que escolhemos operar, 
oferecer oportunidades para nossos colaboradores e criar 
benefícios financeiros sustentáveis para nossos 
acionistas.

A integridade está no coração da SGS. 
A confiança que inspiramos em nossos clientes e na 
comunidade interessada em nossa Empresa é a chave 
para o nosso sucesso como Organização e como
profissionais.

Nossa qualidade como líderes em nossa Organização 
exige que mantenhamos o mais alto padrão de compor-
tamento profissional. Nosso Código de Integridade é a 
expressão mais clara dos valores compartilhados pela 
SGS, seus negócios e afiliadas.

O QUE SIGNIFICA ISSO?
Nosso sucesso como Organização, para consolidar o 
crescimento sustentável, reduzir os riscos que enfrenta-
mos continuamente, mantendo nosso foco em contri-
buir para um mundo cada vez melhor, mais seguro e 
interconectado, gerando valor para a sociedade; depen-
de de nossa cultura de integridade e compliance como 
garantia para todos os nossos interlocutores.

A integridade é um valor compartilhado da nossa cultura 
corporativa e assegurá-la é responsabilidade de todos. 
Refere-se a ser honesto e transparente em tudo o que 
fazemos, ser responsável por nossas ações, ser justo e 
respeitoso, desenvolver um forte senso e compromisso 
sobre o que é certo e errado, ganhar a confiança de 
nossos clientes e promover uma cultura baseada na 
Integridade em toda a SGS.

CODIGO DE INTEGRIDADE SGS

Nosso Código é a política que regula o 
princípio da Integridade dentro da SGS, 
e é um guia para nossa cultura corporativa.

Todos os nossos funcionários, diretores, oficiais, 
parceiros de negócios e fornecedores devem 
estar familiarizados com ele e seguir seus 
princípios.

15 REGRAS DE INTEGRIDADE
∙  Integridade dos serviços
∙  Integridade de registros financeiros
∙  Conflito de interesses
∙  Uso de ativos e recursos da SGS
∙  Suborno e corrupção
∙  Doações políticas e contribuições
   de caridade
∙  Presentes e entretenimento
∙  Concorrência justa
∙  Relação com empregados
∙  Meio-ambiente, saúde e segurança
∙  Confidencialidade
∙  Propriedade Intelectual
∙  Comunicação externa
∙  Operação com informação privilegiada
∙  Cumprimento das leis locais, nacionais
    e internacionais e políticas da Empresa

Como parte da família SGS, reconhecemos que 
temos a responsabilidade de cuidar dos nossos 
princípios de integridade, tanto na relação que 
temos com nossos pares e colegas, como com 
nossos Clientes, fornecedores e representantes.

https://app.convercent.com/pt-br
/Anonymous/IssueIntake/Landin
gPage/7d61f621-20ce-e811-80
e6-000d3ab6ebad

“Ganhar é bom se você não perder 
sua integridade no processo.”

- Arnold Horshak

“Confiança, Hones�dade, 
Transparência, Responsabilidade e 

Princípios são a pedra angular da SGS”
- Frankie Ng (CEO, SGS)

“Integridade é fazer a coisa
certa, mesmo que ninguém

esteja assis�ndo.”
- Jim Stovall
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